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PREAMBULO

Os Servigos Sociais da Camara Municipal de Lisboa,
adiante designados por SSCML, sio uma associacao
de direito privado que tem por fim contribuir para a
melhoria do nivel de vida dos seus associados,
beneficiarios e utilizadores. Na prossecugao dos seus
objetivos, promovem e organizam atividades
desportivas, de lazer e de animagdo sociocultural,
nomeadamente campos de férias, doravante aqui
designados por programas de ocupa¢ao de tempos
Tivres (OTL).

Os programas de OTL, organizados pelos SSCML,
visam contribuir para o desenvolvimento psicossocial
de criancgas e jovens dos 6 aos 16 anos, na modalidade
nao residencial, e dos 6 aos 17 anos, na modalidade
residencial, proporcionando uma ocupacio saudavel e
a vivéncia de experiéncias de carater pedagdgico,
lidico, desportivo e cultural, contribuindo assim para
o bem-estar e a recreagdao das criangas e jovens
participantes, por periodos definidos.

A legislagdo atualmente em vigor impodoe o
licenciamento obrigatério de todas as entidades
organizadoras de campos de férias, bem como a
constituicdo de um registo das mesmas por parte do
Instituto Portugués do Desporto e da Juventude
(IPDJ). Neste ambito, ao abrigo e nos termos do
Decreto-lei n°. 32/2011, de 7 de margo, é elaborado o
presente Regulamento Interno, que inclui os
programas de OTL Carnaval, OTL Pascoa, OTL Dia da
Crianga, OTL Familias, OTL Praia Campo, OTL Natal e
OTL Campos de Férias, organizados nos periodos de

interrupgao letiva.

CAPITULO|
Regras Gerais
Artigo 1°
Ambito e Objetivo
1. O presente regulamento define os direitos e os

deveres, e estabelece as regras gerais a observar nos
programas de OTL organizados pelos SSCML, sem
prejuizo de condigdes especificas a fixar para cada
programa e atividade em fungdo do seu ambito e
finalidade.

2. Arealizagio destas iniciativas visa proporcionar aos

beneficiirios dos mesmos um programa organizado de
carater educativo, cultural ou artistico, desportivo e
recreativo, a criancas e jovens com idades
compreendidas entre os 6 e 0s 16 anos na modalidade
nio residencial e dos 6 aos 17 anos na modalidade

residencial.
3. Com a dinamizacdo dos programas de OTL, os

SSCML prosseguem igualmente os seguintes
objetivos:

a) Promover o desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais, visando conferir aos participantes
um repertorio de comportamentos e estratégias de
socializagdo e doti-los de instrumentos que lhes
permitam lidar com situagoes do quotidiano;

b) Contribuir para a promogido de habitos de vida
saudaveis associados a atividades de lazer e
entretenimento, designadamente através da atividade
fisica, do fomento de relagdes de respeito pelo meio
ambiente e aprofundamento do conhecimento de
locais de interesse historico e cultural;

c) Promover a igualdade de oportunidades,
permitindo a participagdo de criangcas e jovens
independentemente da sua condigao
socioecondmica, fisica ou outra, sempre que se
encontrem reunidas condi¢des para tal;

d) Proporcionar as criangas e jovens atividades de
ocupacdo de tempos livres que permitam atingir um
adequado grau de satisfagao e de envolvimento dos
participantes;

€) Apoiar os associados, demais destinatarios e as
respetivas familias através do acompanhamento das

criangas nos periodos de férias escolares.

Artigo 2°
Destinatarios

1. S3o destinatérios das iniciativas reguladas pelo

presente instrumento as criangas e jovens dos 6 aos 16
anos, na modalidade ndo residencial, e dos 6 aos 17
anos, na modalidade residencial, descendentes ou
enteados dos associados dos SSCML e, quando
definido pela Associagao, nao associados, desde que

sejam trabalhadores da Camara Municipal de Lisboa,
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Juntas de Freguesia de Lisboa e Empresas Municipais.
2. Para efeitos do cumprimento dos limites
suprarreferidos, sao considerados os seguintes
aspetos:

a) A idade do participante a data da atividade em
causa;

b} O Encarregado de Educagao, no ato de inscrigio e

no periodo da iniciativa, tera de ser trabalhador dos
SSCML, Camara Municipal de Lisboa, Juntas de

Freguesia ou Empresas Municipais de Lisboa.

Artigo 3°
Duragao e Horario
Os programas de OTL organizados pelos SSCML
podem ter lugar durante todo o ano, durante as pausas
letivas das criancas e jovens, fins de semana ou
feriados, com duragao e horario a estipular para cada

caso especifico.

CAPITULO Il
Realizag¢do dos programas de GTL
Artigo 4°

Atividades e Localizagao

1. Os programas de OTL decorrem em observancia das

seguintes condig¢des e termos:

a) Os SSCML tém autonomia para selecionar, por si e
enquanto entidade organizadora, os locais e
equipamentos onde decorrerao as atividades;

b) Os SSCML devem assegurar que os locais e
equipamentos selecionados retnem todas as
condigdes de seguranga necessarias e adequadas no
caso concreto, por forma a garantir o bom
desenvolvimento das atividades.

2. As atividades a realizar no smbito dos programas de
OTL seguem designada, mas nao exclusivamente, as
seguintes tipologias:

a) Atividades Desportivas;

b) Atividades Educativas e Culturais;

C) Atividades Ludicas;

d) Atividades de Expressdo Artistica.

3. Os programas de atividades podem prever saidas e

visitas a locais fora do espago eventualmente previsto

para os programas de OTL.
4. 0s programas de atividades serao disponibilizados

aos Encarregados de Educagdo com uma antecedéncia
suficiente relativamente ao inicio das edigdes a que

importam.

Artigo 5°

Pré-Inscri¢do dos Participantes

1. A pré-inscricdo dos participantes realiza-se,
preferencialmente, através de correio eletronico ou
online, podendo também realizar-se presencialmente
ou por via telefénica, conforme previamente definido,
num periodo especifico, sendo de carater informativo
para a Instituicao e pela qual se recolhem dados que os
SSCML considerem necessarios para o bom

planeamento da atividade.

2. Apré-inscrigio é um ato facultativo, nio garantindo
a participagao na atividade, nem dispensa a realizagdo
da inscricdo efetiva, e respetivo pagamento no

periodo definido para o efeito.

Artigo 6°

Inscrigao dos Participantes

1. A inscrigio dos participantes devera ser efetuada

através do preenchimento do formulario adaptado a
iniciativa em causa, e incluindo a informagao que os
SSCML reputem necessaria ao bom funcionamento da
mesma, e na auséncia da qual a propositura nio sera

aceite.
2. Quando aplicével, as inscrigdes estardo sujeitas ao

numero limite de vagas fixado para cada iniciativa,
podendo ser definidas posteriormente a inscrigao
sempre que tal se repute necessario a seguranca e boa

realizacao da atividade.

3. No caso e para as situagdes previstas no nimero

anterior, as fichas de inscricdo sdo ordenadas de
acordo com a ordem de entrega, para efeitos de

admissao e preenchimento do nimero de vagas
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disponiveis ou a fixar, sem prejuizo de algumas vagas
serem afetas a participantes provenientes de

programas de apoio social dos SSCML.
4. Em caso de desisténcia de um participante inscrito,

a vaga serd automaticamente preenchida pelo
primeiro participante da lista de espera e assim

sucessivamente.
5. As atividades organizadas pelos SSCML poderao

ser frequentadas somente mediante o pagamento do
valor da inscrigdo, que seja fixado para o efeito e
comunicado aos interessados, prevendo pregos
diferenciados para associados e nao associados

guando estes Gltimos possam participar.
6. Caso a inscrigdo do participante seja solicitada
apos o fim do periodo estipulado, a sua admissao sera

sujeita a existéncia de vagas e imputado um acréscimo

de 50% do valor da inscrigao.
7.A inscri¢ao de filhos de Nao Associados, que sejam

trabalhadores da Camara Municipal de Lisboa, Juntas
de Freguesia ou Empresas Municipais de Lisboa, com
estara condicionada a

precos diferenciados,

existéncia de vagas.

8. No ato da inscricdo nos programas, Os
Encarregados de Educagdo dos participantes terao
acesso ao presente regulamento interno. Serao,
posteriormente, informados com o detalhe disponivel
sobre as atividades previstas; 0s seguros contratados
para os participantes e a iniciativa; e a disponibilidade

de um livro de reclamagodes.

Artigo 7°

Desisténcia e Cessacao de Frequéncia

1. Em caso de desisténcia, a intencdo da mesma devera

ser comunicada pelo Encarregado de Educagdo do
participante inscrito até dez dias Uteis antes do inicio
das atividades programadas, situacido na qual sera

devolvido o montante pago no ato da inscrigio.
2. Em situagbes excecionais, designadamente, por

motivos de salide e devidamente justificados, serad
devolvido o valor da inscrigdo, independentemente do

periodo em que tal situagao é reportada a Instituicio.

3. Os participantes nido podem abandonar as
atividades programadas antes do término das
mesmas, exceto nhas situagdes em que estejam
devidamente autorizados pelos Encarregados de
Educacio, mediante comunicagio prévia e detalhada
aos SSCML.

4. A saida n3o autorizada do participante de qualquer

atividade constitui causa para cessagio da
participagdo no programa.

5. O incumprimento das condigdes fixadas para a
inscrigao efou participagado nas atividades organizadas
pelos SSCML, constitui motivo bastante para a
cessagao definitiva da mesma, sem direito ao

reembolso de qualquer quantia.

Artigo 8°
Pessoal Técnico

1. Em conformidade com os critérios previstos nos
termos do Decreto-Lei n® 32/20T1, de 7 de margo, os
programas de ocupagio de tempos livres deverao ser
acompanhados por uma equipa técnica constituida no
minimo pelos seguintes elementos, que os SSCML

garantem reunir:

a) Um (1) responsavel técnico dos SSCML;

b} Um (1) coordenador;

€) Um (1) monitor por cada grupo de seis (6) criangas
com idades inferiores a dez (10) anos;

d) Um (1) monitor por cada grupo de dez (10) criangas
com idades compreendidas entre os dez (10) e os
dezassete (17) anos.

2.Eda competéncia e responsabilidade dos SSCML a
selegdo e contratagdo do pessoal técnico necessario

ao bom funcionamento das atividades programadas e

ao cumprimento dos requisitos legais aplicaveis.

Artigo 9°
Critérios de selecdo dos Coordenadores,

Monitores e Voluntarios

1. Na selegdo dos coordenadores, os SSCML devem
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observar os seguintes requisitos cumulativos:

a) Idade superior a vinte (20) anos;

b) Habilitagdes literarias preferencialmente ao nivel
do 12° ano de escolaridade;

c) Experiéncia em anteriores campos de férias ou
atividades similares;

d) Disponibilidade para participagio em agdes de
sensibilizagao e de formagao adequadas aos requisitos
de exigéncia associados as atividades a acompanhar.

2. Na selecao dos monitores, os SSCML devem

observar os seguintes requisitos cumulativos:

a) Idade superior a dezoito (18) anos;

b) Habilitagbes literarias preferencialmente ao nivel
do 12° ano de escolaridade;

c) Disponibilidade para participagdo em agdes de
sensibilizacao e de formagao adequadas aos requisitos

de exigéncia associados as atividades a acompanhar.
3. Na selegdo dos voluntarios, os SSCML devem

observar os seguintes requisitos cumulativos:

a) Idade superior a dezassete (17) anos;

b) HabilitagGes literarias preferencialmente ao nivel
do 12° ano de escolaridade;

c) Disponibilidade para participagao em agdes de
sensibilizacdo e de formacao adequadas aos requisitos

de exigéncia associados as atividades a acompanhar.
4. No processo de escolha de coordenadores e

monitores os SSCML deverdo dar preferéncia aos
candidatos que demonstrem experiéncia adquirida em
campos de férias ou atividades similares,
especialmente as organizadas pela associagao,
formacao/habilitacao em areas especificas
relacionadas com programas de ocupagao de tempos

livres, bem como formagao certificada em primeiros

SOCOITOS.
Artigo 10°
Transporte

1. Os SSCML asseguram o transporte dos

participantes nos programas de OTL, devendo garantir
o cumprimento da legislagdo aplicavel ao transporte

de criangas, por si ou pelas entidades que contrate

para o efeito.
2. Para cada veiculo de transporte coletivo utilizado na

atividade serdo apontados dois (2) vigilantes de entre

os coordenadores e monitores disponiveis.

3. Durante o transporte, nas entradas e saidas do
autocarro e nas travessias de vias, os vigilantes
referidos no niumero anterior envergardo, a todo o

tempo, coletes refletores e raquetas de sinalizagao

homologadas.

Artigo 11°

Seguros

Todos os programas de OTL organizados pelos SSCML
deverao ser cobertos por seguro de responsabilidade
civil e seguro de acidentes pessoais, conforme
previsto pela Portaria n® 629/2004, de 12 de junho.

CAPITULO Il
Direitos e Deveres
Artigo 12°
Direitos dos Participantes

Os participantes nos programas de OTL dos SSCML
tém direito a:
a) Participar em todas as atividades definidas no
programa, salvo indicagdo em contrario por parte dos
Encarregados de Educagao ou casos justificados em
que os coordenadores ou os monitores entendam que
as circunstancias o desaconselham;
b) Refei¢des em nimero e qualidade adequados
(regime residencial - minimo 4 refeigoes | regime nao
residencial - minimo 3 refeigoes);
¢) Equipamento de identificagdo associado a
iniciativa.

Artigo 13°

Deveres dos Participantes

Os participantes dos programas de OTL tém por
deveres, especialmente adaptados a sua idade,
cognicao e autonomia, designadamente:

a) Cumprir as ordens ou indicacoes emitidas pelos
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coordenadores e monitores;

b) Utilizar com cuidado e conservar os materiais que
manusearem ou usarem durante as atividades;

c) Observar todas as instrugdes necessdrias e
adequadas & boa e segura fruicdo das atividades
programadas;

d) Evitar o dano de bens préprios ou de terceiros no

decurso das atividades e fora delas.

Artigo 14°
Direitos dos Encarregados de Educagao

Aos Encarregados de Educagdo, para efeitos do
cumprimento das suas obrigagdes nessa qualidade, e
tendo em vista o devido e completo acompanhamento
das atividades e dos respetivos educandos, deve ser
possibilitado e facilitado:

a) Conhecer a equipa técnica responsavel pelos seus
educandos;

b) Tomar conhecimento sobre o programa de
atividades previsto, bem com as condigdes para a
realizacao do mesmo;

c) Obter informagdes sobre o decurso das atividades;
d) Ter acesso aos contactos dos responsdveis da
edicao a decorrer;

e) Ser prontamente informado sobre qualquer
acontecimento relacionado com os seus educandos;
f) Ter acesso ao presente regulamento e as demais
condigoes previamente ao inicio das atividades

programadas.

Artigo 15°

Deveres dos Encarregados de Educagao

1. No smbito e para efeitos da participacdo dos

respetivos educandos nos programas, campos de
férias e iniciativas dos SSCMI, os Encarregados de
Educagcdo tém o dever de, designada, mas nao

exclusivamente:

a) Garantir que o seu educando se apresenta

diariamente com o material obrigatario

disponibilizado pelos SSCML e zelar pelo bom estado

de conservagao do mesmo;

b) Cumprir com os horarios definidos, especialmente
na entrega e recolha dos educandos;

¢) Informar, no ato de inscrigdo, sobre todo e qualquer
elemento importante relativo ao seu educando;

d) Disponibilizar um contacto telefénico direto para
utilizagcdo pelos SSCML em caso de necessidade;

e) Prestar toda a informagao solicitada no processo de
inscrigio, sem a qual a mesma ndo sera concluida;

f) Aceitar as condigées propostas pelos SSCML,
designadamente as expressamente indicadas na ficha
deinscrigao;

e) Pagar todos os valores devidos pela participagao na
atividade objeto de inscrigdo, e liquidar todas as
demais dividas para com os Servigos Sociais.

2. Em caso de atraso na entrega dos educandos nos
horarios previstos para o inicio das atividades diarias
ou do transporte para as mesmas, os SSCML nao se

poderao responsabilizar pelos mesmos.

Artigo 16°
Direitos dos Coordenadores

1. No exercicio das suas fungdes, sio direitos dos
Coordenadores:

a) Serem informados das criticas, queixas ou
sugestoes formuladas no ambito da sua atividade
como coordenador;

b) Apresentar aos SSCML criticas e sugestdes;

c) Solicitar o apoio dos SSCML nas situagdes andmalas
que ocorram durante as atividades;

d) Serem apoiados pela sua equipa de monitores e

SSCML no exercicio das suas fungoes.

Artigo 17°
Deveres dos Coordenadores

1. No exercicio das suas fungdes, os Coordenadores
devem:
a) Fazer cessar e comunicar aos SSCML qualquer
conduta menos adequada do pessoal técnico a seu
cargo;

b) Participar nas reunides didrias de avaliagio e
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planeamento promovidas pelos Responsaveis dos
programas de OTL, no horario e locais fixados para o
efeito;

C) Avaliar a atividade e o desempenho dos monitores,
sempre que solicitado pelos SSCML;

d) Assegurar o cumprimento do presente requlamento
por todos os participantes e pessoal técnico;

€) Zelar pela boa utilizagdo dos equipamentos dos
SSCML ou de terceiros e pela conservagiao das
instalagdes em que decorram as atividades;

f) Coordenar a agao dos monitores;

Q) Manter toda a documentacao, legalmente exigida,
sempre disponivel e atualizada, e garantir o acesso a
mesma por parte das entidades reguladoras dos
campos de férias e atividades conexas;

h) Cumprir com as regras relativas aos horérios e
condi¢coes de seguranga das refeicées, e garantir o
cumprimento das mesmas com o apoio dos monitores;
i) Organizar as entradas e saidas dos autocarros em
condigoes de total seguranga;

i) Manter contacto direto e permanente com os
Responsaveis dos programas de OTL dos SSCML,
sujeitando a aprovagao destes, qualquer decisdo ou
alteragdo que ultrapasse o ambito da sua funcao, e
informando-os sobre o funcionamento das atividades
programadas.

2. Sao ainda deveres dos Coordenadores, os

constantes do artigo 15° do Decreto-lei n° 32/2011, de

7 de margo.

Artigo 18°

Direitos dos Monitores

1. No exercicio das suas fungdes, sdo direitos dos
Monitores:

a) Receber formagao relativa ao bom funcionamento
dos programas de OTL;

b) Solicitar toda a informacdo relevante para o bom
desempenho das suas fun¢oes;

c) Terem acesso a informagdo dos participantes
inscritos nos programas de OTL, nomeadamente
quanto as necessidades de alimentagao especificas ou

cuidados especiais de satde a ter em consideragao;

d) Serem informados das criticas, queixas ou
sugestoes formuladas no dmbito da sua atividade
como monitor;

€) Apresentar ao coordenador e aos SSCML criticas e
sugestoes;

f) Serem apoiados pela restante equipa de monitores,
assim como pelos coordenadores e SSCML no

exercicio das suas fungdes.

Artigo 19°

Deveres dos Monitores

1. No exercicio das suas fungoes, os Monitores devem:

a) Manter um comportamento apropriado, adequado
as circunstancias, ao bom funcionamento das
atividades e a segurancga de todos os participantes;

b) Participar nas reunides diarias de avaliacio e
planeamento promovidas pelos Responsaveis dos
programas de OTL, no horario e locais fixados para o
efeito;

¢) Proceder ao registo didrio da assiduidade dos
participantes e informar o coordenador sobre o
numero total de criangas por dia;

d) Cumprir os horérios estabelecidos no programa,
assim como os definidos pelo coordenador;

€) Vigiar o grupo de participantes ao seu cuidado e, na
medida do possivel, dos demais participantes nas
atividades;

f} Verificar se as criangas estio devidamente
identificadas e apresentam os materiais e
equipamentos cedidos pelos SSCML;

g) Organizar o grupo de criangas durante as
atividades;
h) Informar, com a devida antecedéncia, o
coordenador ou responsavel dos SSCML em caso de
impossibilidade de comparéncia em algum dos dias ou

periodos de atividade.
2. S3o ainda deveres dos monitores os constantes do

artigo 16° do Decreto-Lei n® 32/2011, de 7 de margo.
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Artigo 20°

Direitos dos Voluntarios

1. No exercicio das suas fungdes, sdo direitos dos

Voluntarios:

a) Receber formacgao relativa ao bom funcionamento
dos programas de OTL;

b) Solicitar toda a informagdo relevante para o bom
desempenho das suas fungoes;

c) Serem informados das criticas, queixas ou
sugestdoes formuladas no ambito da sua atividade
como voluntario;

d) Apresentar ao coordenador, monitor e aos SSCML
criticas e sugestdes;

e) Serem apoiados pela restante equipa de
voluntarios, monitores, pelos coordenadores e, ainda,
SSCML no exercicio das suas fungdes.

f) Ter um colaborador designado pela organizagao

para a fungao de coordenagao/gestdo de voluntarios.

Artigo 21°

Deveres dos Voluntarios

1. No exercicio das suas fungdes, os Voluntarios
devem:

a) Conhecer e agir de acordo com a missio, a visdo e
os valores da organizagao acolhedora;

b) Cumprir com responsabilidade o compromisso de
voluntariado estabelecido com a organizagao
acolhedora (sendo assiduo e pontual, entre outros);

¢) Aceitar e cumprir as regras da organizagio;

d) Entender a formagdo inicial e continua como
essencial para um bom desenvolvimento da atividade
de voluntariado;

€) Demonstrar capacidade de trabalho em equipa,
respeitando as hierarquias existentes;

f) Reunir as condicdes fisicas e psicoldgicas
necessarias para o desempenho da fungio.

2. Existem igualmente outros deveres e também
direitos no que concerne a atividade dos voluntarios
(consagrados na Lei n. °71/98 de 3 de novembro,

designadamente nos artigos 7.° € 8.9).

Artigo 22°

Normas Gerais

Durante a frequéncia nos programas de OTL dos
SSCML, os participantes e os respetivos Encarregados
de Educagao deverao:

&) Responsabilizar-se pelos objetos pessoais que
transportarem para as atividades, nao se
comprometendo os SSCML pelo seu extravio ou dano;
b) Aceitar os termos do programa, sob pena recusa ou
cancelamento da inscricao;

c) Declarar quaisquer restri¢des de natureza médica,
alimentar ou outra cuja indicagao seja solicitada pelos
SSCML;

d) Nao interferir com o normal funcionamento das

atividades programadas.

Artigo 23°
Deveres e Direitos dos Servigos Sociais da

Camara Municipal de Lisboa

1. S0 deveres dos SSCML:

a) Definir as atividades a desenvolver no dmbito dos
programas e campos de férias que organiza, a sua
localizagao e calendarizagao;

b) Selecionar o pessoal técnico necessario a
atividades

prossecucao das planeadas,

nomeadamente os voluntarios, monitores e os
coordenadores;

¢) Exigir o correto preenchimento da ficha de inscricio
e a entrega de toda a documentagio que se repute
necessaria para o efeito, bem como o pagamento
antecipado do valor a cobrar por cada participante.

d) Assegurar o acompanhamento adequado e
permanente dos participantes nas atividades por si
organizadas;

€) Fazer cumprir o programa, salvo por razdes de forga
maior;

f) Assegurar as instalagdes e espagos adequados ao
desenvolvimento das atividades;

g) Promover acdes de formagdo e sensibilizagao
monitores e

especificas para coordenadores,
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voluntarios ao seu servigo;

h) Promover a formagdo em técnicas basicas de
emergéncia, destinada a coordenadores, monitores e
voluntarios;

i) Garantir o transporte e as refeicdes de acordo com o
programa de atividades comunicado;

j) Disponibilizar durante todo o periodo de atividades,
através do seu coordenador, o respetivo programa, o
Regulamento Interno, o Projeto Pedagdgico, apdlices
de seguros e as informagoes necessarias sobre cada
participante;

k) Cumprir e assegurar o0 cumprimento das normas de
satlde, higiene e seguranca por parte de todos os
intervenientes;

1) Contratar o seguro de responsabilidade civil e de
acidentes pessoais que se considerem necessarios,
nos termos da lei;
m) Assegurar a presenga de monitores e
coordenadores nas quantidades e racios definidos na
legislagao aplicavel.

2. S3o direitos dos SSCML:

a) Aceitar ou inviabilizar inscrigoes;

b) Alterar ou cancelar as atividades quando nao se
encontrem reunidas as condigoes inerentes a
realizagdo das mesmas;

¢) Exclusao de qualquer participante ou elemento da
equipa técnica, quando © seu comportamento

prejudique o funcionamento dos programas de OTL.

Artigo 24°
Alteracoes do Plano de Atividades

O programa das atividades divulgado pode ser sujeito
a alteragdes em virtude de quaisquer condigoes ou
circunstancias julgadas relevantes pelos SSCML,
designadamente  condigbes  atmosféricas, de
seguranga geral dos participantes ou outras situagoes

nao imputaveis aos SSCML.

Artigo 25°
Livro de Reclamagdes

Os SSCML, enquanto entidade organizadora de

campos de férias, ao abrigo e nos termos do Decreto-
lei n° 156/2005, de 15 de setembro, detém livro de

reclamagoes.

Artigo 26°

Recolha e Divulgacao de Imagens

1.0s SSCMLrecolhem imagens (fotografias ou videos)

dos participantes durante o respetivo programa para
divulgacdo nos diferentes meios de comunicagao

Institucionais: Site, Facebook, Instagram e Newsletter.
2.Asimagens divulgadas preservarao a intimidade e o

bom nome de todos quanto nelas aparegam. O seu
armazenamento serd feito por tempo limitado e no
estrito cumprimento dos objetivos pedagdgicos do
projeto.

3. De acordo com o preconizado no Regulamento

Geral sobre a Prote¢ao de Dados, a divulgacao de
imagem dos participantes, nos meios de comunicacao
referidos no ponto 1, encontra-se condicionada pelo
preenchimento por parte dos Encarregados de

Educagao de uma Declaragao de Consentimento.

Artigo 27°

Disposi¢oes Finais

Todos os casos omissos serao objeto de deliberagao
do Conselho de Administragao dos Servigos Sociais
da Camara Municipal de Lisboa, sempre que nao seja
possivel a sua integragdo imediata por parte dos
demais colaboradores responsaveis pelas atividades

disponibilizadas.

Lisboa, 1 de fevereiro de 2024

Bear—

Bento Velhinho

(Presidente do Conselho de Administragao)
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