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1 – Introdução 

Com vista ao reforço e complemento das vantagens proporcionadas pelos Serviços 

Sociais da Câmara Municipal de Lisboa (SSCML), esta instituição tem vindo a celebrar 

protocolos de cooperação e parcerias com outras entidades. 

Deste modo, para diferentes áreas de atuação dos SSCML, os seus utentes podem 

encontrar novos recursos de interesse, desde benefícios ao nível de contratos 

bancários até diversas vantagens nos domínios médico e medicamentoso, passando 

por novas possibilidades no campo da cultura e lazer, por exemplo. 

O presente Guia destina-se a apresentar de modo sintético as várias oportunidades 

disponibilizadas aos utentes através dos protocolos e parcerias estabelecidos pelos 

Serviços Sociais da Câmara Municipal de Lisboa. 

Para usufruir destes protocolos de cooperação e parcerias é necessária a 

apresentação do cartão dos SSCML, devidamente válido, e ter a quotização em dia. 
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2 – Protocolos com Entidades Bancárias 

 BANCO BANIF – Banco Internacional do Funchal, S.A.  

 

Protocolo celebrado com a finalidade de estabelecer benefícios para os 

Associados e Utilizadores dos SSCML, na constituição de produtos e serviços do 

BANIF. 

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 800 200 200; 
• Sítio de Internet: www.banif.pt. 

 

 BANCO SANTANDER TOTTA, S.A. 

Protocolo celebrado com o intuito de oferecer condições vantajosas, aos 

Associados e Utilizadores dos SSCML, na obtenção de serviços bancários.  

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 707 212 424; 
• Sítio de Internet: www.santandertotta.pt. 

 

 BANCO BPI, S.A. 

Protocolo celebrado com o intuito de oferecer condições vantajosas, aos 

Associados e Utilizadores dos SSCML, na obtenção de serviços bancários. 

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 800 221 022; 
• Sítio de Internet: www.bancobpi.pt  

 

 BANCO COMERCIAL PORTUGUÊS, S.A. (MILLENNIUM BCP) 

Protocolo celebrado com o intuito de oferecer condições vantajosas, aos 

Associados e Utilizadores dos SSCML, na obtenção de produtos bancários.  

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 707 502 424; 
• Sítio de Internet: www.millenniumbcp.pt. 

 
 
 

http://www.banif.pt/
http://www.santandertotta.pt/
http://www.millenniumbcp.pt/
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 NOVO BANCO  

Protocolo celebrado com o intuito de oferecer condições vantajosas, aos 

Associados e Utilizadores dos SSCML, na obtenção de serviços bancários.  

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 213 501 000; 
• Sítio de Internet: www.novobanco.pt. 

 

  

http://www.novobanco.pt/
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3 – Protocolos no âmbito da Saúde e Bem-Estar 

 CRUZ VERMELHA PORTUGUESA 

Protocolo que visa proporcionar condições vantajosas, no âmbito dos serviços de 

transporte em ambulância, aos Associados, Beneficiários e Utilizadores dos SSCML. 

Desta forma, os utentes dos SSCML dispõem de um desconto de 30 % sobre a tabela 

CVP. Valores praticados: 

 Ambulância de transporte múltiplo – Tipo A2 

o Horário de Serviço das 7h00 às 18h00 

 Taxa de saída – 18,00 € sem retorno (de casa ou do local de 
tratamento/consulta). Caso exista novo pedido será cobrado novo 
serviço; 

 Taxa de saída com retorno – 25,00 € (de 
casa/consulta/tratamento/casa); 

 0,48 €/km, para além dos 30 km; 
 Portagens isentas; 
 Entre as 18h00 e as 21h00 horas – taxa de saída 25,00 € sem retorno 

(de casa ou do local de tratamento/consulta); 
 Entre as 18h00 e as 21h00 horas – taxa de saída com retorno 35,00 € 

(de casa/consulta/tratamento/casa) mais 10,00 € por cada trinta 
minutos de espera; 

 Após as 21h00 horas – taxa de saída 40,00 € sem retorno (do local de 
tratamento/consulta para a casa do doente). 

 Ambulância de transporte individual em maca – Tipo A1/B 

 Taxa de saída – 35,00 € sem retorno (de casa ou do local de 

tratamento/consulta). Caso exista novo pedido será cobrado novo 

serviço; 

 Taxa de saída com retorno – 40,00 €, mais 10,00 € por cada trinta 

minutos de espera; 

 0,48 €/km, para além dos 30 km; 

 Portagens isentas; 

 Entre as 18h00 e as 21h00 horas – taxa de saída 40,00 € sem retorno 

(de casa ou do local de tratamento/consulta); 

 Entre as 18h00 e as 21h00 horas – taxa de saída com retorno 45,00 € 

(de casa/consulta/tratamento/casa) mais 10,00 € por cada trinta 

minutos de espera; 

 Após as 21h00 horas – taxa de saída 50,00 € sem retorno (do local de 

tratamento/consulta para a casa do doente). 
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Contactos e outras informações: 

• Tel.: 219 404 990 (Central do Prior Velho - disponível 24 horas);  
• Sítio de Internet: www.cruzvermelha.pt. 

 
 

 LINDE PORTUGAL 

Protocolo que possibilita aos Utentes do Plano Médico e Social 1, mediante 

documento emitido pelos SSCML e a respetiva prescrição médica, o acesso aos 

serviços prestados pela Linde Portugal (oxigenoterapia, aspiração de secreções e 

outros, na área da ventiloterapia) com dedução imediata da comparticipação dos 

SSCML (60, 70 ou 80%), pagando apenas a respectiva % o Utente (20, 30 ou 40%), 

sendo também dispensados do pagamento de caução pelos equipamentos instalados 

no domicílio. 

 

 

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 800 220 022; 
• Sítio de Internet: www.linde.pt 

 

Terapias Valor Total 20% 30% 40% 

Oxigénio Garrafa 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

Oxigénio Concentrador 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

Oxigénio Líquido 5,30 € 1,06 € 1,59 € 2,12 € 

Ventiloterapia CPAP 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

Ventiloterapia BIPAP 3,71 € 0,74 € 1,11 € 1,48 € 

Ventiloterapia Volumétrico 7,95 € 1,59 € 2,39 € 3,18 € 

Aerossolaterapia 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

Aspiração de Secrecções 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

CoughAssist 7,95 € 1,59 € 2,39 € 3,18 € 

Pulsoximetria 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

Monitor de Apneia 3,18 € 0,64 € 0,95 € 1,27 € 

http://www.inatel.pt/
http://www.inatel.pt/
http://www.linde.pt/
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 GRUPO OC AVENIDAS (OCULISTA CENTRAL DAS AVENIDAS, LDA. e ÓTICAS 

SOCIAIS XXI) 

Protocolo que possibilita aos Utentes do Plano Médico e Social 1, mediante 

autorização prévia dos SSCML e a necessária prescrição médica passada por 

oftalmologista, a aquisição dos meios prescritos com dedução imediata da 

comparticipação dos SSCML. Estas entidades proporcionam também serviços de 

optometria, atribuindo descontos a todos os Utentes dos SSCML. 

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 217 999 060 (Avenida 5 de Outubro, 122 B, 1050-061 Lisboa), Tel.: 
217 959 043 (Campo Pequeno, 48 B, 1000-081 Lisboa) e Tel.: 218 407 
575 (Avenida Afonso Costa, n.º 41); 

• Sítio de Internet: www.visus.pt/ocav. 
 

Designação Valor 
Ref.ª 

Compart. 
80% 

Qtd. Prz. 

Armação para óculos 56,25 € 45,00 € 2 unid 3 anos 

Lente monofocal p/ óculos 37,50 € 30,00 € 4 unid 2 anos 

Lente monofocal p/ óculos c/ CE (1) 56,25 € 45,00 € 4 unid 2 anos 

Lente bifocal / progressiva p/ óculos 62,25 € 50,00 € 2 unid 2 anos 

Lente bifocal / progressiva p/ óculos c/ 
CE (1) 

93,75 € 75,00 € 2 unid 2 anos 

Lente de contacto normal 62,50 € 50,00 € 2 unid 2 anos 

Lente de contacto descartável (unidade) 12,50 € 10,00 € 24 
unid 

1 ano 

(1) consideram-se características especiais [CE], não relevando ser uma ou mais a(s) 
indicada(s) na prescrição, as seguintes: 

 colorida ou fotossensível 
 esfera + cilindro (tórica) 
 espessura reduzida 

Os valores de referência são os máximos admissíveis por unidade; de acordo com os 
custos efectivos, os valores de comparticipação poderão, portanto, ser inferiores. 

São consideradas nas quantidades e prazos estabelecidos as comparticipações 
atribuídas quer no âmbito do protocolo, quer no regime livre. 

http://www.inatel.pt/
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 WIDEX - Reabilitação Auditiva, Lda. 

Protocolo que possibilita aos Utentes do Plano Médico e Social 1, mediante 

documento emitido pelos SSCML, a aquisição de aparelhos auditivos com as seguintes 

vantagens especiais: 

 Dedução imediata da comparticipação dos SSCML (250,00 €); 

 Desconto de 25%, válido para toda a gama de aparelhos auditivos da 

WIDEX; 

 Vantagens adicionais para utentes beneficiários da ADSE. 

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 213 538 215/213 559 308 ou 800 200 343; 
• Telem.: 918 151 440 (SMS); 
• Sítio de Internet: www.widex.pt. 

 

 ASSOCIAÇÃO NACIONAL DE FARMÁCIAS (ANF) e ASSOCIAÇÃO DE FARMÁCIAS 

DE PORTUGAL (AFP) 

Protocolo em que os Serviços Sociais da CML comparticipam em regime de 

complementaridade com o SNS ou ADSE, as especialidades farmacêuticas 

comparticipadas pelo Serviço Nacional de Saúde. Nos escalões B, C e D, os SSCML 

comparticipam de forma adicional 2%, 25% e 40%, respectivamente, sobre o Preço de 

Referência ou o Preço de Venda ao Público dos medicamentos, em harmonia com o 

sistema de comparticipação em vigor para o SNS. 

A comparticipação é concretizada de imediato em todas as farmácias que sejam 

associadas da ANF e da AFP, após a apresentação do cartão da ADSE ou SNS e o cartão 

dos SSCML (Plano Médico e Social 1), devidamente válido. 

 

 

 

 

http://www.widex.pt/
http://www.widex.pt/
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 FARMÁCIAS (protocolos adicionais) 

Protocolos estabelecidos com várias farmácias em que os utentes dos SSCML usufruem 

de descontos na aquisição de produtos farmacêuticos não comparticipados pelo 

Estado (algumas farmácias têm descontos também nos medicamentos 

comparticipados pelo Estado). De seguida seguem os dados das farmácias com quem 

foram estabelecidos protocolos: 

 Farmácia Atena 
Avenida Almirante Reis, 88 B-C, 1150-021 Lisboa,  
Tel,: 218 121 773 
 
 10% de desconto na aquisição de produtos farmacêuticos não 

comparticipados pelo Estado; 

 2% de desconto na aquisição de leites e papas para crianças. 

 

 Farmácia Alcântara  
Avenida da República, 74 A, 1600-205 Lisboa,  
Tel.: 217 971 379 
 
 12% de desconto na aquisição de produtos farmacêuticos não 

comparticipados pelo Estado (excepto medicamentos com PVP fixado por lei 

igual ou superior a 50,00 €); 

 12% de desconto em todos os produtos de venda, com excepção dos 

produtos que constam do protocolo oficial da Diabetes e medicamentos com 

PVP fixado por lei igual ou superior a 50,00 €, comparticipados ou não. 

 

 Farmácias do Grupo Barral 
Rua Augusta, 225, 1100-056 Lisboa,  
Tel.: 213 476 141 
 
 5% de desconto nos produtos farmacêuticos sujeitos a receita médica; 

 10% de desconto nos produtos farmacêuticos não sujeitos a receita médica; 

 10% de desconto na aquisição de papas para crianças; 

 10% de desconto na aquisição de produtos de dermocosmética, acessórios, 

fisioterapia, suplementos alimentares (excepto leites infantis). 

Outras moradas de farmácias do Grupo Barral: 

 Farmácia Oriental  

Avenida D. João II, 4.45.01, Parque das Nações, 1000-033 Lisboa,  

Tel.: 213 545 079; 
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 Farmácia do Bom Sucesso (Belém)  

Rua Bartolomeu Dias, 63, 1400-027 Lisboa; 

Tel.: 213 011 454. 

 Farmácia Santa Casa da Misericórdia de Sintra  

Largo Dr. Gregório de Almeida, nº 2, 2710-570 Lisboa;  

Tel.: 219 230 391. 

 Farmácia Guilherme F. Dias 

Largo 1.º de Dezembro, nº 31, 8500-538 Portimão;  

Tel.: 282 417 646. 

 Farmácia Hygia  

Largo 5 de Outubro, nº 15 B, 8550-429 Monchique; 

Tel.: 282 912 329. 

 Farmácia Ribeiro Lopes  

Rua Garret, nº 22, 8600-740 Lagos; 

Tel.: 282 762 830. 

 

 Farmácia Bela Vista  
Magofarma, Lda. - Avenida República da Bulgária, Lote 12 – Loja C, 1950-442 
Lisboa,  
Tel.: 218 680 211 
 
 10% de desconto em todos os produtos de 23% IVA, com excepção leites, 

papas, produtos do protocolo da diabetes, determinação de parâmetros 

Bioquímicos (análises) e Consultas de Cuidados Farmacêuticos. 

 

 Farmácia Nova Iorque 
Avenida Estados Unidos da América, 140 B, 1700-180 Lisboa,  
Tel.: 217 960 658. 
 
 10% de desconto na aquisição de produtos com IVA  fixado em 23%; 

 5% de desconto na aquisição de medicamentos para tratamento de 

infertilidade; 

(Os descontos efetuados não são acumuláveis com os pontos de Cartão das 

Farmácias Portuguesas) 
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 Farmácias do Grupo “A farmácia” 

 10% de desconto sobre o montante total da fatura, em todos os 

medicamentos, quer sejam ou não sujeitos a prescrição médica, com 

excepção dos produtos cujo preço de venda ao público exceda o valor de 

69,03 €, aos quais será atribuído o valor máximo de desconto de 5,00 € (cinco 

euros), e os medicamentos para o tratamento da Diabetes; 

 10% de desconto sobre o montante total da fatura em produtos de 

Fitoterapia, Homeopatia e artigos de Ortopedia, Dermocosmética e Higiene. 

Farmácias que pertencem ao Grupo “A farmácia”: 

 Farmácia União 
Estrada de Benfica, n.º 592-594, 1500-107 Lisboa; 

 Farmácia Pinto Leal  
Avenida Américo Ferrer Lopes, 1 A, 2745-862 Massamá; 

 Farmácia Salutar 
Rua Conde Redondo, n.º 9 A, 1150-101 Lisboa; 

 Farmácia Sousa 
Estrada de Benfica, n.º 429 A, 1500-078 Lisboa; 

 Farmácia União (Campo de Ourique) 
Rua Saraiva de Carvalho, 145 F, 1350-300 Lisboa; 

 Farmácia Duque D’Ávila  
Avenida Duque de Ávila, n.º 32 C/D, 1000-141 Lisboa; 

 Farmácia Palma 
Rua D. Estefânia, 197 – B/C, 1000-155 Lisboa. 

 

 Grupo Salomé Torres Amaral – Farmácia, Unipessoal, Lda. 

 10% de desconto em todos os medicamentos, quer sejam ou não sujeitos a 

prescrição médica, com excepção dos produtos cujo PVP exceda o valor de 

25,00 €, sendo que os de valor superior  terão um desconto de 2,50 €; 

 10% de desconto em produtos farmacêuticos e Dermocosmética. 

(Os descontos efetuados não são acumuláveis com descontos ou promoções 

em vigor à data da aquisição dos produtos, assim como com os pontos do 

Cartão das Farmácias Portuguesas) 

Farmácias que pertencem ao Grupo Salomé Torres Amaral – Farmácia, 

Unipessoal, Lda.: 

 Farmácia Santa Apolónia 
Rua dos Caminhos de Ferro (São Vicente de Fora), 102, 1100-108 Lisboa; 

 Farmácia Eusébio  
Rua República da Bolívia, n.º 69 A/C, 1500-544 Lisboa. 
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 Farmácia Internacional 

 10% de desconto sobre produtos de venda livre, Dermocosmética e higiene; 

 10% de desconto nos serviços farmacêuticos (medição de parâmetros 

bioquímico, utilização de equipamento de tonificação muscular e preparação 

semanal de medicação);  

 Administração gratuita de vacinas, de medição da pressão arterial, de 

seguimento farmacoterapêutico e de parâmetros biométricos; 

 Serviço gratuito de entrega ao domicílio e no local de trabalho na área da 

Grande Lisboa aos associados e aos colaboradores dos SSCML, mediante 

pedido por telefone ou por email, nas seguintes condições: Pedidos efetuados 

até às 12:30h, entrega no próprio dia até às 18h; Pedidos efetuados após as 

12:30h, entrega no dia seguinte até às 18h10% de desconto em todos os 

medicamentos, quer sejam ou não sujeitos a prescrição médica, com 

excepção dos produtos comparticipados cujo PVP exceda o valor de 68,00 €, 

aos quais será atribuído o valor máximo de desconto de 2,50 €; 

 . 

 

 Farmácia Vale dos Mouros  

Avenida Afonso Costa, n.º 41, 1900-032 Lisboa.  
Tel.: 969 189 949 
 
 Os SSCML emitem Termos de Responsabilidade para a referida farmácia para 

desconto direto e imediato nos artigos que constam em tabela própria 

(solicitar para consulta), mediante a apresentação de receituário médico. 

Exclusivo para os utentes do Plano Médico e Social 1. 

 

 Farmácia Leitão Ribeiro 

Morada – Av. 25 de Abril 23, 1675-155 Pontinha; 
Telefone – 214 788 084. 
 

 Desconto de 10% sobre o montante total da fatura, em todos os 

medicamentos, quer sejam ou não sujeitos a prescrição médica, com 

exceção dos produtos compartcipados cujo preço de venda ao público exceda 

o valor de 69,00 €, e dos incluídos no protocolo da diabetes 

 Desconto de 10% sobre produtos de venda livre, Dermocosmética e Higiene; 

 

Os benefícios contemplados são aplicáveis aos familiares sempre que adquiridos 
pelo titular. 
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 MEDICINAS ALTERNATIVAS 

Protocolo estabelecido na área de Acupunctura*, em que os utentes dos SSCML 

podem usufruir de descontos nas consultas e tratamentos. Entidade com a qual foi 

estabelecido protocolo: 

Clínicas Dr. Pedro Choy (Acupunctura)  

 Rua Eça de Queirós, 16 B – R/C, 1050-096 Lisboa (Marquês),  
Tel.: 213 546 058, 

 
 Avenida Fontes Pereira de Melo, 35 – 7.º C, 1050-118 Lisboa (Centro 

Comercial Imaviz),  
Tel.: 213 580 019,  
 Avenida de Roma, 12 – 3.º Dto, 1000-265 Lisboa,  
Tel.: 218 487 797.  

Outras informações: 

• Sítio de Internet: www.clinicaspedrochoy.com. 

* Este protocolo não contempla as consultas realizadas com o Dr. Pedro Choy. 

 

 AMARA – Associação pela Dignidade na Vida e na Morte 

Disponível a todos os utentes dos SSCML, esta Associação pretende ajudar pessoas em 

fase terminal de vida, os seus familiares e pessoas próximas, aconselhando-as e 

acompanhando-as de forma a dar sentido e minorar o sofrimento e proporcionar 

condições de dignidade na vida e na morte. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.amara.pt 
• Tel.: 219 280 230/915 474 467 

 

 TERMAS SULFUROSAS DE ALCAFACHE, S.A. 

Protocolo que visa proporcionar condições vantajosas de utilização das Termas por 

parte dos utentes dos Serviços Sociais. Desta forma, os utentes dos SSCML dispõem de 

http://www.clinicaspedrochoy.com/
http://www.amara.pt/
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um desconto de 20 % sobre o preço unitário dos tratamentos nas termas de Alcafache, 

em todas as vertentes de serviços existentes (Termalismo Clássico, Spa Termal de 

Algoterapia e Spa Termal de Vinoterapia) com excepção da inscrição de águas termais 

e das consultas médicas. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.termasdealcafache.pt; 
• Morada: Rua do Balneário, s/n, 3530-026 Alcafache; 
• Tel.: 232 479 797 | 962 795 733. 

 

 

 ASSOCIAÇÃO YOGA INTEGRAL DE PORTUGAL 

Protocolo que permite aos Associados, Utilizadores e Beneficiários dos SSCML o acesso 

a aulas de Yoga com condições vantajosas e preços especiais. 

Os Associados, Utilizadores e Beneficiários dos Serviços Sociais da CML têm também 

acesso a outras actividades, designadamente a massagens de diversos tipos e com 

finalidades diferentes em termos terapêuticos e de relaxamento. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.yogaintegralportugal.com; 
• Morada: Avenida de Madrid, n.º 28 – 1.º Dto, 1000-196 Lisboa; 
• Tel.: 218 485 690 

 

 HALOCARE – CENTRO DE TERAPIAS NATURAIS 

Protocolo que permite aos Associados, Utilizadores e Beneficiários dos SSCML o acesso 

a terapias e tratamentos naturais com condições vantajosas e preços especiais. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.halocare.pt; 

• Morada: Travessa Henrique Cardoso, 69 A, 1700-227 Lisboa; 
• Tel.: 217 580 693 ou Telem.: 926 344 625 

 

http://www.termasdealcafache.pt/
http://www.termasdealcafache.pt/
http://www.yogaintegralportugal.com;/
http://www.halocare.pt;/
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 UNLIMITEDCARE – Serviços de Saúde e Assistência, S.A. 

Protocolo que permite aos Associados, Utilizadores e Beneficiários dos SSCML o acesso 

ao Plano Saúde Prime Médico em Casa. O acesso ao referido plano é feito mediante o 

pagamento de um valor anual de 19,20 € (por pessoa) e o valor de cada consulta ao 

domicílio é de 15,00 €. 

Outras vantagens do plano: 

 Transporte em ambulância – gratuito em caso de urgência para hospital 

público, desde que pedido no âmbito da consulta ao domicílio; 

 Serviço de Telemedicina – aconselhamento médico disponível 24 horas por dia, 

com vista à resolução de casos imediatos e que não necessitam de uma 

intervenção domiciliária ou então para triagem e avaliação das diversas 

situações clínicas; 

 Entrega de medicamentos ao domicílio – serviço de entrega na morada do 

cliente em todo o território nacional, custo fixo de 20,00 € nos distritos de 

Lisboa e do Porto. No resto do País tem um custo de 0,47 €/Km (na totalidade 

do percurso) 

 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.saudeprime.pt; 
• Moradas: Avenida Marechal Craveiro Lopes, n.º 6, 1700-284 Lisboa e 

Edifício Oceanus – Avenida da Boavista, 3245, 4100-137 Porto; 
• Tel.: 808 210 230 e 707 308 283 

 

 

4 – Protocolos no âmbito do Apoio à Terceira Idade 

 

 SANTA CASA DA MISERICÓRDIA DE CANHA 

Disponibilização aos Utentes dos SSCML dos serviços prestados pela Santa Casa da 

Misericórdia de Canha, através do Lar de São Sebastião. 

http://www.saudeprime.pt;/
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 Lar de Idosos 

Nesta valência pretende-se satisfazer as necessidades do Utente através da prestação 

dos seguintes serviços: alojamento, nutrição e alimentação, higiene pessoal, 

tratamento de roupa, cuidados de enfermagem, assistência médica, 

ocupação/animação. 

Constituem objectivos do Lar o possibilitar ao idoso um ambiente que lhe seja 

favorável e estimulante identificando-o o mais possível com um ambiente familiar; 

promover a sua integração no grupo de idosos e na vida do Lar em geral; criar as 

condições para que a independência e autonomia do idoso perdurem o mais tempo 

possível; proporcionar a satisfação das necessidades básicas; assegurar um 

acompanhamento psicossocial no sentido de garantir a sua integração no ambiente 

em que está inserido; promover as relações entre utente/família e utente/comunidade 

e também assegurar a qualidade dos serviços prestados a todos os Utentes. 

 Centro de Dia 

O Centro de Dia é uma valência do Lar da Santa Casa da Misericórdia de Canha. Os 

utentes inscritos nesta valência partilham, com os restantes utentes, todos os serviços 

que o lar oferece (excepto o alojamento em quarto) desde as 8h00 às 20h00, durante 

todo o ano. 

 Serviço de Apoio Domiciliário 

O Serviço de Apoio Domiciliário é uma resposta social que consiste na prestação de 

cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a indivíduos e famílias que, 

por motivo de doença, deficiência ou outro impedimento, não possam assegurar 

temporária ou permanentemente, a satisfação das suas necessidades básicas e/ou as 

actividades da vida diária.  

O Lar de São Sebastião, sob a administração da Santa Casa da Misericórdia de Canha, 

pretende que o conjunto de serviços prestados ao domicílio habitual do cliente, 

contribua para a promoção da sua autonomia e a prevenção de situações de 



19 
 

dependência ou do seu agravamento. Este serviço privilegia a vida em família e na 

comunidade, reforçando os laços familiares, de vizinhança e de inter-ajuda, através de 

uma acção complementar e não de substituição. 

Conforme a necessidade, elabora-se um plano de intervenção, onde podem constar os 

serviços de fornecimento de refeições, o tratamento de roupas, os cuidados de higiene 

e conforto, as actividades sócio-recreativas, o apoio psicossocial ao utilizador e 

familiares, o apoio alternativo ou substituto por impossibilidade familiar ou 

inexistência familiar, a higiene habitacional, o acompanhamento ao exterior e o apoio 

na aquisição de bens e serviços.  

O Serviço de Apoio Domiciliário tem como objectivos: 

Contribuir para a melhoria das condições de vida dos indivíduos e das suas famílias;  

• Contribuir para retardar ou evitar institucionalização;  
• Apoiar os indivíduos e famílias na satisfação das 

necessidades básicas e actividades da vida diária;  
• Prestar cuidados de ordem física e apoio psicossocial aos 

indivíduos e famílias, de modo a contribuir para o seu 
equilíbrio e bem-estar;  

• Colaborar e/ou assegurar o acesso à prestação de cuidados 
de saúde.  

• Criar condições que permitam preservar e incentivar as 
relações inter-familiares.  

• Fomentar e incrementar acções de ocupação de tempos 
livres dos Utentes nos seus lares;  

• Prevenir situações de dependência e promover a 
autonomia;  

• Promover a inserção social e comunitária, bem como, o 
desenvolvimento de processos de valorização e dignificação 
do Cliente.  

Destinatários:  

• Indivíduos e famílias, prioritariamente, pessoas idosas, 
pessoas com deficiência, pessoas em situação de 
dependência.  

Serviços Prestados:  

• Fornecimento de refeições; 
• Cuidados de higiene e conforto; 
• Actividades sócio-recreativas; 
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• Tratamento de roupas; 
• Apoio psico-social ao utilizador e familiares; 
• Apoio alternativo ou substituto por impossibilidade familiar 

ou inexistência familiar; 
• Apoio complementar, quando os familiares são obrigados a 

afastamento temporário, por motivos profissionais, de 
saúde, férias, entre outros.  

• Acompanhamento ao exterior sempre que a organização do 
serviço o permita; 

• Apoio na aquisição de bens e serviços; 
• Higiene habitacional; 

 
 
 
 
 
 

Documentos necessários para efetuar a inscrição 

• Bilhete de Identidade;  
• Cartão de Beneficiário (Segurança Social); 
• Cartão de Contribuinte; 
• Cartão de Pensionista; 
• Cartão de Utente (SNS); 
• Comprovativo do valor da pensão; 
• Contactos telefónicos pessoais; 
• Declaração de gastos mensais fixos com medicação; 
• Declaração de outros rendimentos; 
• Informação médica circunstanciada incluindo patologia e 

respectiva terapêutica.  
• Deverá também constar que não é portador de doença 

infecto-contagiosa. 

Contactos: 

• Morada: Avenida dos Bombeiros Voluntários de Canha, Lar 
de São Sebastião. 

• E-mail: scmc_lar@sapo.pt 
• Tel.: 265 897 114 

 

 

 

mailto:scmc_lar@sapo.pt
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TABELA SCMC 

População Sénior Lar de Idosos Centro de Dia Serviço de Apoio 
Domiciliário 

Respostas Sociais Lar de Idosos 7 dias/semana 7 dias/semana 

Preço/Pacotes 
(Utente + SSCML) 

1.200,00 € 350,00 € 556,00 € 

 
 RESIDÊNCIA SÉNIOR ALGERUZ VILLAS 

Os destinatários deste protocolo (associados, beneficiários e utilizadores dos SSCML, 

com cartão dos SSCML válido e desde que preencham os requisitos de admissão) têm 

direito a um desconto de 15% sobre o valor de venda ao público de todos os serviços 

oferecidos pela referida entidade. Sempre que a Residência Sénior Algeruz Villas 

efectue uma campanha promocional destinada ao público em geral, a mesma 

concederá um desconto adicional de 5% aos destinatários deste protocolo (a acrescer 

aos 15%). 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.algeruzvillas.pt 
• E-mail: geral@algeruzvillas.pt 
• Tel.: 214 442 766 | 912 346 705 

 
 ANJOS DO LAR – APOIO DOMICILIÁRIO A IDOSOS E DOENTES, LDA. 

Os destinatários deste protocolo (associados, beneficiários e utilizadores dos SSCML, 

com cartão dos SSCML válido e desde que preencham os requisitos de admissão) têm 

direito a um desconto de 10% sobre o valor de venda ao público de todos os serviços 

oferecidos pela referida entidade. 

Contactos e outras informações: 

• Morada: Rua Alto do Carvalhão, n.º 37 B, 1070-048 Lisboa 
• Sítio de Internet: www.anjosdolar.net 
• Tel.: 211 306 259 

 

 

http://www.algeruzvillas.pt/
http://www.anjosdolar.net/
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 CENTRO MÉDICO D. DINIS 

Os destinatários deste protocolo (associados, beneficiários e utilizadores dos SSCML, 

com cartão dos SSCML válido e desde que preencham os requisitos de admissão), na 

vertente de apoio domiciliário (higiene pessoal, apoio nas atividades do dia-a-dia e 

apoio permanente), têm direito a um desconto de 10%, sob os valores do preçário em 

vigor. 

Contactos e outras informações: 

• Morada: Rua Eng.º Ferreira Dias, Lote 7, Loja B – Piso 1, 
1950-119 Lisboa 

• Tel.: 218 595 875/218 590 604 | 913 775 183 (Assistente 
Social) 

 
 SEM IDADE APOIO DOMICILIÁRIO 

Os destinatários deste protocolo (associados, beneficiários e utilizadores dos SSCML, 

com cartão dos SSCML válido e desde que preencham os requisitos de admissão), na 

vertente de apoio domiciliário (cuidados de higiene e conforto pessoal, 

acompanhamento diurno e/ou nocturno, apoio psicossocial, teleassistência, entre 

outros)), têm direito a um desconto de 20%, sob os valores do preçário em vigor. 

A empresa presta serviços de apoio domiciliário no Distrito de Lisboa e nos Concelhos 

de Alcochete, Almada, Amora, Barreiro, Moita, Montijo, Seixal, Almeirim, Alpiarça, 

Cartaxo e Santarém. 

Contactos e outras informações: 

• Morada: Rua Jaime Lopes Dias, Lote 1668 – Loja R/C A, 
1750-121 Lisboa 

• Tel.: 210 137 757 
• Telem.: 965 551 607/968 439 253 
• Sítio de Internet: www.sem-idade.com 
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5 – Protocolos no âmbito da Cultura e Lazer 

 

  AQUÁRIO VASCO DA GAMA 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML um desconto de 20% no 

bilhete de acesso às exposições temporárias e sessões do Aquário. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: https://ccm.marinha.pt; 
• Morada: Rua Direita do Dafundo, 18, 1495-718 Cruz 

Quebrada; 
• Tel.: 214 205 000. 

 

 MUSEU DE MARINHA 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML um desconto 20% no bilhete 

de acesso às exposições temporárias e sessões do museu. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: https://ccm.marinha.pt; 
• Morada: Praça do Império, 1400-206 Lisboa 
• Tel.: 210 977 388. 

 

 PLANETÁRIO CALOUSTE GULBENKIAN 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML um desconto de 20% no 

bilhete de acesso às exposições temporárias e sessões do Planetário. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: https://ccm.marinha.pt; 
• Morada: Praça do Império, 1400-206 Lisboa; 
• Tel.: 210 977 350. 
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 FRAGATA D. FERNANDO II e GLÓRIA 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML um desconto de 20% no 

bilhete de acesso para a Fragata D. Fernando II e Glória. 

Atualmente ancorada em Cacilhas, Largo Alfredo Dinis, junto ao terminal fluvial, a 

fragata é um navio histórico da Marinha Portuguesa, sendo a última "Nau" da chamada 

"Carreira da Índia".  

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: https://ccm.marinha.pt; 
• Morada: Largo Alfredo Dinis, 2800-252 Almada; 
• Tel.: 212 746 295; 
• Telem.: 917 841 149 (Fragata). 

 

 TÉCNICO RUGBY – CLUBE DE ENGENHEIROS 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML um desconto de 10% na 

inscrição, jóia e quotização da prática de râguebi (aplica-se também a férias 

desportivas ou atividades análogas). 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.tecnico-rugby.com; 
• Morada: Avenida Eng.º Arantes de Oliveira, n.º 8, 1900-222 

Lisboa; 
• Tel.: 218 488 003. 

 
 
 

6 – Protocolos no âmbito do Turismo e Viagem 

 TOP ATLÂNTICO 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML descontos na aquisição de 

viagens Top Atlântico nomeadamente: 

• 4% na programação MundoVip e TopAtlântico; 

http://www.tecnico-rugby.com/
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• 3% na programação de outros operadores; 
• 50% nas taxas de serviço. 

 
 

 FUNDAÇÃO INATEL 

A Fundação Inatel facilitará aos Associados, Beneficiários e Utilizadores dos SSCML a 

sua inscrição, como beneficiários associados, com isenção do valor de jóia durante seis 

meses após a data da assinatura do presente protocolo (assinado em 01 de Outubro 

de 2010) bem como facultará o acesso, em condições preferenciais, às suas diferentes 

actividades, nomeadamente: 

1. Atividades de Turismo: 

 Utilização das Unidades Hoteleiras, Parques de Campismo e outras Unidades de 

Turismo da Fundação INATEL, nas épocas média e baixa, com aplicação das 

tarifas de beneficiários não associados, com um desconto de 10%; 

 Participação nas excursões e viagens programadas pela Fundação INATEL, 

mediante disponibilidade de lugares e condições a estabelecer caso a caso; 

 Quando solicitada, a Fundação INATEL colaborará na organização de excursões 

ou viagens promovidas pelos SSCML, destinadas aos seus associados ou 

membros do agregado familiar. 

2. Atividades Desportivas: 

 Utilização das instalações desportivas existentes para a realização de torneios 

e/ou campeonatos, a organizar pela Fundação INATEL nas mesmas condições 

que as estabelecidas para os seus CCDs; 

 Participação em actividades desportivas nas mesmas condições que os 

beneficiários não associados da Fundação INATEL, com um desconto de 10% 

sobre o preçário aplicável, sujeita apenas às restrições decorrentes das 

modalidades a praticar. 

3. Atividades de Cultura e Formação: 
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 Acesso à frequência dos cursos de formação e/ou outras acções no âmbito da 

cultura, promovidos pela Fundação INATEL, sempre que haja disponibilidade de 

vaga, nas mesmas condições dos beneficiários não associados, beneficiando de 

um desconto de 10% sobre os preços aplicáveis; 

 Entrada no Teatro Trindade, em Lisboa, e em outros locais onde se realizem 

espectáculos de música, dança, ópera e teatro promovidos pela Fundação 

INATEL, com aquisição dos respectivos bilhetes pelo valor praticado para os 

beneficiários associados. 

4. Atividades Sociais: 

 Participação dos associados dos SSCML nos Programas Turismo Sénior, Saúde e 

Termalismo Sénior e Turismo Solidário, levados a cabo pela Fundação INATEL, 

nomeadamente através da realização de viagens exclusivas; 

 Participação no Programa Abrir as Portas à Diferença, ou outros semelhantes 

que a Fundação INATEL venha a realizar, mediante a divulgação das condições 

de acesso por parte dos SSCML aos seus associados. 

 

 

Contactos e outras informações: 

 Apoio Gestão de Associados (INATEL) – Tel.: 210 027 012/210 027 047; 

 Sítio de Internet: www.inatel.pt; 

 Loja do INATEL em Lisboa – Rua Portas de Santo Antão, n.º 2, Tel.: 211 146 
820/211 146 827. 

 

 LUSANOVA TRAVEL 

 

Protocolo na área do lazer e das agências de viagens, nomeadamente: 

 Nas viagens dos catálogos Lusanova Tours e Travelider, o desconto será de 

10%, para todas as compras efectuadas aos balcões da Lusanova; 
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 Na compra de viagens de catálogos de outros operadores, o desconto será de 

5%; 

 Nas reservas de hotéis em Portugal e no estrangeiro, o desconto será de 4%. 

(Excetuam-se as viagens programadas para grupos e as promoções, as quais já são 

orçamentadas com as reduções máximas possíveis) 

Contactos e outras informações: 

 Sítio de Internet: www.lusanova.pt. 

 

 VILA PLANÍCIE HOTEL RURAL 4* 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML descontos na estadia no 

referido hotel nomeadamente: 

 10% sobre o preço de venda ao público e sujeito à disponibilidade de tarifa; 

 Até 20% para grupos e estadias prolongadas. 

 

Contactos e outras informações: 

 Sítio de Internet: www.vilaplanicie.pt; 

 Morada: Rua da Barrada, 13, Telheiro, 7200-181 Monsaraz; 

 Tel.: 266 557 021. 
 

  

 

7 – Protocolos no âmbito da Formação e Ensino 

 

 LOJAS TIO PAPEL 

Protocolo que visa proporcionar aos utentes dos SSCML um desconto de 15% em 

todos os artigos das referidas lojas localizadas no Barreiro e Sacavém (com exceção de 
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tabaco e dos livros escolares). E desconto de 10% nos livros escolares (encomendas 

até ao dia 31 de Agosto). 

Contactos e outras informações: 

• E-mail: encomendas@tiopapel.com; 
• Moradas: Urbanização Ribeira das Naus, Rua dos Bombeiros 

Voluntários, 10 LJ., Barreiro;  
Rua Júlio Bruno da Costa Pereira, 5 B, Sacavém; 

• Tel.: 912 444 329. 
 

 CAMBRIDGE 

Protocolo que tem por objectivo oferecer aos Associados, Beneficiários e Utilizadores 

dos SSCML, com cartão válido, um desconto de 10% sobre o valor das mensalidades 

dos cursos de Inglês, Francês e Alemão. O desconto concedido não é acumulável com 

outros concedidos a outras entidades ou possuidores de cartão jovem. Não incluí 

inscrições, livros e exames. 

Contactos e outras informações: 

• Morada: Avenida da Liberdade, 173, 1250-141 Lisboa; 
• Sítio de Internet: www.cambridge.pt; 
• Tel.: 213 124 600. 

 

  

mailto:encomendas@tiopapel.com
http://www.cambridge.pt/
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8 – Protocolos no âmbito da Casa e Serviços 

 NÃO+PÊLO 

Protocolo que tem por objectivo oferecer aos Associados, Beneficiários e Utilizadores 

dos SSCML vários serviços de fotodepilação e fototerapias. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.naomaispelo.pt; 
• Tel.: 217 579 893; 
• Telem.: 933 395 187. 

 

 SERVILUSA – AGÊNCIAS FUNERÁRIAS 

Disponibilização aos utentes dos SSCML de descontos em produtos e serviços 

funerários. 

 Funeral, especificamente formulado para este tipo de parcerias, no valor de 

995,00 € contemplando: organização técnica e serviço de agência, viaturas 

confortáveis, pessoal profissional e uniformizado, urna estofada, lençol e lenço, 

livro de condolências, coroa de flores, máquina de água no local de velamento 

e tanatoestética ao falecido; 

 Descontos para funerais, aos colaboradores e associados dos SSCML, seus 

cônjuges, ascendentes e descendentes directos de 1º grau, numa percentagem 

de 45% sobre organização técnica e serviço de agência da tabela em vigor 

(excepto o funeral mencionado no ponto anterior); 10% sobre os artigos 

religiosos, serviço de florista, manutenção e limpeza de jazigos e sepulturas, 

exumações; 

 Serviços de repatriamento de e para Portugal; 

 Serviços de exumações, canteiro, manutenção e limpeza de jazigos e 

sepulturas. 

Contactos e outras informações: 

http://www.museumarinha.pt/
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• Sítio de Internet: www.servilusa.pt; 
• Tel.: 800 204 222. 

 

 JORGE BURT MAGRO E JORGE DE ALMEIDA DA FONSECA – ANGARIADORES 

IMOBILIÁRIOS DA REMAX DO LUMIAR 

Protocolo que tem por objectivo oferecer aos Associados, Beneficiários e Utilizadores 

dos SSCML descontos na aquisição, venda e arrendamento de imóveis. 

Descontos: 

• Cheque oferta no valor de 20,00 € para arrendamentos até 600,00 €; 
• Cheque oferta no valor de 30,00 € para arrendamentos de 600,01 € a 

1.000,00 €; 
• Cheque oferta no valor de 40,00 € para arrendamentos de 1.000,01 € a 

1.500,00 €; 
• Cheque oferta no valor de 50,00 € para arrendamentos superiores a 

1.500,00 €; 
• Cheque oferta no valor de 100,00 € na compra e venda de um imóvel 

até 100.000,00 €; 
• Cheque oferta no valor de 150,00 € na compra e venda de um imóvel de 

100.000,01 € a 250.000,00 €; 
• Cheque oferta no valor de 200,00 € na compra e venda de um imóvel 

superior a 250.000,01 €; 
(Cheques das lojas Fnac, Hipermercado Continente e El Corte Inglês) 

Contactos e outras informações: 

• Tel.: 914 430 163 (Jorge Burt Magro) e 917 634 521 (Jorge 
de Almeida da Fonseca) 

9 – Protocolos no âmbito do Auto e Combustível 

 

 ZURITEL 

Protocolo que tem por objectivo oferecer aos Associados, Beneficiários e Utilizadores 

dos SSCML, com cartão válido, um acesso privilegiado a uma gama de produtos no 

âmbito de seguros de automóveis, de lar, de acidentes de trabalho, de náutica, de caça 

e de pesca (excluem-se as soluções de seguros de Estomatologia e saúde). 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.zurich.com.pt; 

http://www.servilusa.pt/
http://www.zurich.com.pt/
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•  Tel.: 800 206 100. 

 

 PETRÓLEOS DE PORTUGAL, PETROGAL, SA 

Protocolo que tem por objectivo oferecer aos Associados, Beneficiários e Utilizadores 

dos SSCML, com cartão válido, condições vantajosas na aquisição de combustíveis: 

para abastecimentos inferiores a 30 litros – 0,04 €/litro; para abastecimentos iguais ou 

superiores a 30 litros – 0,06 €/litro; para abastecimentos iguais ou superiores a 30 

litros e consumo no cartão referente ao mês anterior superior a 120 litros – 0,07 

€/litro. 

Os descontos não são acumuláveis com descontos de outras promoções ou campanhas 

(exceto com o Fast Galp). 

Também não é possível uma utilização simultânea com os cartões Galp Frota 

Corporate e Profissional. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.galpfrotabusiness.galpenergia.com.  

 

 

 

 GLASSDRIVE 

Protocolo que tem por objectivo oferecer aos Associados, Beneficiários e Utilizadores 

dos SSCML, com cartão válido, um desconto de 20% na substituição e/ou reparação 

dos vidros do automóvel e oferta da aplicação Aquacontrol (exclusivo para quem já 

tenha seguro contra quebra de vidros). 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.glassdrive.pt; 
•  Tel.: 808 246 246. 

 

http://www.glassdrive.pt/
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 SEAT – GRUPO ENTREPOSTO 

Protocolo em que os Associados, Beneficiários e Utilizadores dos SSCML têm direito a: 

 Desconto de 7,5% (à excepção dos modelos Leon, Altea XL 1,6 TDI e Alhambra) 

a incidir no preço base; 

 No modelo Leon e Altea XL 1,6 TDI Copa, o desconto é de 7%; 

 Desconto de 10% sob o PVP (sem IVA) em peças e trabalhos efectuados nas 

oficinas do concessionário, nos veículos de marca SEAT e propriedade do 

Associado, Beneficiário e Utilizador dos SSCML 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.seat.pt; 
• Tel.: 808 202 150. 

 

 MITSUBISHI MOTORS de PORTUGAL 

Protocolo em que os Associados, Beneficiários e Utilizadores dos SSCML têm direito a: 

 Na aquisição de viaturas comercializadas pela MMP (rede de Concessionários 

Mitsubishi aderentes) verifica-se um desconto de 11% sobre o preço base de 

venda a público, na aquisição de qualquer modelo da marca Mitsubishi 

(excepto modelos ASX e o Mitsubishi i-Miev (100% eléctrico)); 

 10% de desconto nas oficinas em peças Mitsubishi. 

Contactos e outras informações: 

• Sítio de Internet: www.mitsubishi-motors.pt; 
• Tel.: 218 312 164. 

 

  

http://www.seat.pt/
http://www.mitsubishi-motors.pt/
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Morada: Avenida Afonso Consta, n.º 41, 1900-032, Lisboa 

http://www.sscml.pt/

