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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Caros Associados,

Nos termos dos Estatutos e da legislacdo aplicavel, o Conselho de Administra¢dao dos
SSCML submete uma vez mais para vossa consideracdo e aprovacdao o “Relatério de
Gestdo e Contas dos Servigos Sociais da CML”, agora com referéncia ao ano de 2016.
Assim faz nos prazos fixados para o efeito, e no cumprimento dos demais requisitos de

forma e de matéria.

Para o efeito importa desde logo relembrar que o “Relatério de Gestdo e Contas” é um
importante instrumento de reporte da atuacdo anual da Associacdo, pelo qual se leva
ao conhecimento e escrutinio dos Associados, em especial, a dinamica da receita e da
despesa prevista em orcamento, e o racional subjacente as actividades realizadas no
periodo de referéncia, incluindo os respectivos efeitos. Pela mesma via os SSCML
prestam contas da sua atividade aos seus principais parceiros ndo Associados, mais

III

notavelmente ao Municipio de Lisboa e as demais entidades do “universo municipa

Aproveito por isso, em nome pessoal e do 6rgdo social a que presido, a oportunidade
deste texto introdutdrio para renovar o meu agradecimento aos Associados pela
confianca depositada nos SSCML. Confianca que se expressa através das muitas
palavras que nos sao dirigidas, através da estabilidade do universo de beneficidrios que
apoiamos, e pelo aumento do acesso aos apoios e programas oferecidos pelos SSCML,
tanto na forma quantitativa — nimero de pedidos --, como no valor das iniciativas que

conseguimos disponibilizar em 2016, e a reforcar em 2017.

Com efeito, a taxa de retencdo de Associados e beneficidrios continua a ser notavel,
registando-se para o periodo em causa um balanco positivo de inscri¢des, facto que
atesta das vantagens e da qualidade da ac¢do dos SSCML. Em contrapartida, a
associacdao tem vindo, ininterruptamente, a apoiar cada vez mais beneficidrios, cada
vez melhor, através de mais programas e com um reforco dos montantes globais

envolvidos.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Mas em simultaneo devo reconhecer que ainda podemos fazer mais. E certo que em
2016 os SSCML efetuaram mais de 100.000 atendimentos presenciais, tendo sido
destinatarios de menos de 40 reclamacdes. E também certo que estes nimeros sdo
motivo de orgulho, que nos levam a querer fazer ainda mais, e sempre melhor. Mas
por ainda terem sido apresentadas reclamag®es, por ainda persistirem situacdes de
caréncia que ndo conseguimos tratar, e por existirem ineficicias no nosso
funcionamento que ainda podem ser corrigidas, em 2016 demos seguimento ao
processo interno de modernizagao e otimizagao que, por exemplo, ja permite que cada
vez mais solicitacGes e pedidos de apoios sejam realizados online, sem necessidade de
deslocagdo. Sempre que atuamos neste espirito de melhoria, eficacia e de
conveniéncia para os nossos Associados, os resultados foram excelentes, e os SSCML

melhoraram.

Da mesma forma importa destacar os programas de Ocupacdo de Tempos Livres --
Pdscoa, Verdo e Natal --, cuja melhoria organizativa, alargamento do periodo de
atividades e diversificacdo das atividades, levou a que em média o numero de utentes
tivesse mais do que duplicado. Os programas de OTL dos SSCML s3ao agora uma
referéncia para encarregados de educa¢dao, um momento de antecipa¢ao para os

jovens, e um exemplo para outros programas congéneres.

O ano de 2016 foi também notavel porque viu o reforco da colaboragao entre SSCML e
o Municipio de Lisboa, tanto em matéria de gestdo de refeitérios e das unidades de
educacdo, como no esfor¢o que a associacao vem realizando no sentido de dar cada
vez melhor cobertura aos trabalhadores no ativo e as suas problematicas laborais
especificas, e de equacionar de forma mais completa a totalidade do universo

municipal.

Reciprocamente a Camara Municipal de Lisboa manteve com os SSCML a sua mais
extraordinaria colaborac¢do, consubstanciada em permanente suporte, auscultacao e
coordenacdo, como alids tem sido apandgio de todos os executivos desde a criagdo

desta associacdo, e que tem sido reproduzida por todas as forcas politicas
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

representadas nos érgdos autarquicos. Por este motivo e pela vontade de fazer ainda
mais e melhor no futuro, sdo devidos os agradecimentos do Conselho de

Administracdao ao executivo e aos 6rgaos municipais.

Mais: como no ano que o antecedeu, em 2016 os Associados continuaram a procurar e
a encontrar nos SSCML a seguranga de um projeto sustentdvel, solidario e dedicado,
no que é um testemunho do relacionamento estreito e fraterno que permanece entre
a associacdo e aqueles que |he dao substrato hda mais de 60 anos, desde a criacdo da
Caixa de Previdéncia do Pessoal da CML. Disse-o no ultimo relatério de atividades e

reitero-o agora.

Esta é uma caracteristica diferenciadora que os Servigos Sociais tém transportado na
sua estratégia e na sua acdo, e que por ser parte da sua matriz impar, devera ser
mantida nos exercicios vindouros. A vontade de continuar a apoiar cada vez mais e
melhor os nossos Associados, os trabalhadores e os agregados familiares é o motor
desta associa¢do, assente como sempre numa visao de sustentabilidade futura, numa
oferta focada nas principais necessidades dos utentes e na criacdo de valor que

permita manter com plena forc¢a este extraordinario esfor¢o coletivo.

Finalmente, e uma vez mais, quero concluir com um elogio ao trabalho e a dedicacao
dos colaboradores dos Servicos Sociais. Como os Associados dos SSCML notam
diariamente, parte significativa do bom servico prestado pela associacdo é devido
aqueles que executam e criam as condi¢cdes para a qualidade de servicos que é
reconhecida. Por isso, para eles o mérito de serem a face da organiza¢do e essenciais

para os resultados que agora se dao a conhecer com mais detalhe aos Associados.

Lisboa, marco de 2017
Fernando Silva

Presidente do Conselho de Administracao
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ASSOCIADOS

Quadro 1 - Distribuigdo de Utentes (Associados, Beneficiarios e Utilizadores)

GIME -
UTENTES CONI?I'ERIBUTIVO REGIME NAO CONTRIBUTIVO
PLANO 1 PLANO 3 OUTROS PLANOS

Associados

Ativos CML e SSCML 9.852 3.285 -

Requisitados CML 209 78 -

Licenca sem vencimento CML 44 8 -

Aposentados 3.397 1.573 -

Ativos EMEL 702 81 -

Ativos GEBALIS 57 10 -

Ativos AML 8 1 -

Ativos Juntas de Freguesia 1.452 522 -

Ativos EGEAC 238 67 -
Utilizadores

Externos — MedicineOne - - 5.517

Total Associados, beneficiarios e utilizadores 15.959 5.625 5.517

TOTAL GERAL 27.101

No final do ano de 2016, estavam inscritos nos SSCML 21.584 associados e
beneficidrios (Planos 1 e 3). Em 2015, nos mesmos planos (essencialmente reservados
a trabalhadores das autarquias, trabalhadores das empresas municipais de Lisboa e
demais entidades relacionadas com os SSCML, e os membros dos agregados familiares
daqueles, quando aplicdvel) encontravam-se inscritos 20.554 associados e

beneficiarios.

Temos entdao uma evolugao entre os anos de 2015 e 2016 expressa num balanco muito
positivo, o que atesta um crescimento da associacdo, e da confianca do universo

potencial de destinatarios do ambito municipal.

Juntando outros utilizadores dos SSCML incluidos em planos destinados ao reforco da
sustentabilidade financeira da associacdo, no ano 2016 o universo de utentes dos

SSCML ascende a 27.101 individuos, conforme expresso no Quadro 1, supra.
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Os montantes das contribuigdes dos Associados e utilizadores dos SSCML e respetivas
entidades patronais, reconhecidos como proveitos do exercicio de 2016, ascendem a

4.318 milhdes de euros e podem ser decompostos da seguinte forma:

Quadro 2 - Resumo das Contribui¢cdes Recebidas em 2016

CONTRIBUIGOES 2015 CONTRIBUIGOES 2016 VARIAGAO 2016/2015
UTENTES DOS SSCML 5 5 5
QUOTA 1% SUBVENGCAO QUOTA 1% SUBVENCAO QUOTA1% SUBVENCAO
Associados
Activos CML 822.489 2.250.000 886.533 2.557.751 64.045 307.751
Requisitados CML 15.931 18.119 2.188
Aposentados 233.292 235.727 2.435
Activos SSCML 9.064 9.811 748
Utilizadores
Activos EMEL 31.722 142.745 36.588 165.794 4.866 23.049
Activos AML 1.173 5.249 1.075 6.034 -98 785
Activos GEBALIS 2.865 12.887 2.151 12.992 -713 104
Juntas de Freguesia 92.845 153.200 93.403 167.945 558 14.745
EGEAC 7.869 20.499 103.453 20.499 95.584
TOTAL 1.209.379  2.571.950 1.303.906 3.013.969 94.527 442.018

O valor da subvencdo da CML em 2016, que regista o aumento expresso no quadro,

inclui uma variacao destinada a acorrer a solicitagdes especificas do Municipio no

ambito da accdo social interna.
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AREA MEDICA

1.1 Atividade Médico-cirurgica

O ano 2016 trouxe a consolidagdo de varias areas de atividade médica, em especial do
Regime Ambulatério, no qual se verifica um aumento do numero de consultas de

clinica geral e especialidade, exames complementares de diagndstico e cirurgias.

Salienta-se que pela primeira vez os SSCML ultrapassaram as 50 mil consultas anuais, o

gue atesta da satisfacdo e confianca dos utentes nos servicos médicos prestados.

No ano em andlise consolidou-se a manutencao dos acordos celebrados com a CML
relativamente aos Acidentes de Trabalho, e com a ADSE. Estes vieram dar consisténcia
a estratégia de sustentabilidade econémico-financeira que tem vindo a ser cumprida e
que se pretende que assuma um caracter continuo e permanente. Assim, o0s
Associados através deste recurso obtém um crescendo de contrapartidas

complementares em contraponto ao pagamento da quotizagdo mensal.

Adicionalmente, durante o ano em referéncia foi reforcada a oferta de recursos
préprios centralizados da 4rea da prestacdo de cuidados de saude, para que associados
e utentes possam usufruir, ainda mais, de uma oferta concentrada no edificio sede dos

SSCML.
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1.2 Regime Convencionado

Esta componente do apoio social de natureza médica tem vindo, nos ultimos anos, a
representar um parcela cada vez menor da estrutura dos gastos de exploracdo dos
SSCML, por estar associada a um movimento de contengao e de limitagdo dos encargos
para os SSCML através do controlo de maioria dos elementos que contribuem para a

formacao do custo assumido pela associacao.

Em linha com essa tendéncia, no ano de 2016 regista-se uma diminuicdo de cerca 26

mil euros (ou -2%) nos encargos respetivos face ao periodo homélogo anterior.

Quadro 3 - Gastos com o Regime Convencionado

. VARIAGAO 2016 / 2015
DESCRICAO GASTOS 2015 GASTOS 2016
VALOR %
Actos Médicos
Consultas de especialidade 742.638 754.914 12.275 2%
Medicina Fisica e de Reabilitagdo 29.394 10.210 -19.184 -65%
Actos Cirurgicos
Intervengdes Cirurgicas e Internamentos 107.020 92.525 -14.496 -14%
Tratamentos dentdrios 263.818 288.349 24,531 9%
Tratamentos de Infertilidade 8.262 3.836 -4.426 -54%
Meios de Diagnodstico e Terapéutica
Exames complementares de diagndstico 121.213 102.937 -18.276 -15%
Meios de Correcdo e Otica Ocular
WIDEX 5.000 2.000 -3.000 -60%
TOTAL 1.293.690 1.266.723 -26.966 -2%
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1.3 Resultados da Area da Saude

Quadro 4 - Conta de Exploracdo e Resultados da Area da Satde

~ VARIAGCAO 2016/2015
RENDIMENTOS DE EXPLORACAO 2015 2016
VALOR %
Servicos Médicos Internos 244.612 241.252 -3.360 -1%
Clinica Geral 30.785 28.135 -2.650 -9%
Especialidades 154.576 158.861 4.284 3%
Pediatria 14.305 13.685 -620 -4%
Exames Complementares de Diagndstico 32.271 25.633 -6.637 -21%
Unidade de Cirurgia Ambulatdria 12.674 14.938 2.264 18%
Servigos Médicos Externos 39.347 27.519 -11.827 -30%
Estomatologia 20.055 20.753 698 3%
Especialidades Externas 13.106 521 -12.585 -96%
Servigos Externos - Exames Clinicos
. 6.186 6.246 60 1%
e Outros Servigos
Servigos médicos- Actividade Privada 40.427 63.309 22.882 57%
Clinica Geral 687 3.583 2.897 422%
Especialidades 29.702 42.619 12.918 43%
Pediatria 90 465 375 417%
Exames Complementares de Diagndstico 3.649 9.981 6.332 174%
Cuidados de Saude - Unidade de Cirurgia
L. 6.300 6.660 360 6%
Ambulatoria
Servicos médicos - Protocolos 8.486 10.682 2.196 26%
Especialidades 7.636 9.517 1.881 25%
Exames Complementares de Diagndstico 850 1.165 315 37%
Servigos médicos - ADSE 340.945 340.889 -57 0%
Rendimentos Medicina Fisica e Reabilitacdo 328.637 336.868 8.231 3%
Financiamento IEFP- Programa de Estagio
o 37.583 7.533 -30.050 -80%
Profissional
Servigos médicos- Taxas de Penalizagdo 5.546 186 -5.361 -97%
Servigos médicos- Consultas, MCD
. . . 602.331 837.132 234.801 39%
e Cirurgias de Medicina do Trabalho
TOTAL 1.647.914  1.865.369 217.456 13%
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Quadro 4 (continuagdo) - Conta de Exploracdo e Resultados Area da Satde

GASTOS DE EXPLORACAO

CUSTO DAS MATERIAS CONSUMIDAS
Material Diversos
Fornecimento e Servicos Externos
Garrafas de Oxigénio
Prestacao Servigos -Farmdcia
Cardiopneumologia em regime de Prestagdo de Servigos
Prestacdo Servicos Médicos - Assessoria Médica/Coord.
Fornecimentos diversos
Taxas, blocos e etiquetas ARSL e APAmbiente
Contrato e Bolsa de Horas MEDICINEONE
Aquisicdo equipamento
Servigos Externos de Limpeza
Assisténcia Técnica
Conservagao e Reparagao de Equipamento
Recolha Tratamento residuos hospitalares
Aquisicdo de Servicos - Despesas de Equipamento Cirurgicos
Aquisicao de Servigos de Saude - Regime convencionado
Aquisicdo de Servicos de Saude - Regime Privado
Aquisicdo de Servigos de Saude - UCA
Quebras
Gastos Medicina Fisica e Reabilitagao
Gastos com Pessoal
Amortizagoes

TOTAL

RESULTADOS

RESULTADO DE EXPLORAGAO

2015
(euros)

54.450
134.182
1.387
8.450
10.536
45.868
2.338
2.363
14.299
3.635
11.979
22.551
4.581
1.977
4.217
1.586.203
18.405
27.289
734
196.994
744.246
39.279
2.801.781

2015

-1.153.868

2016
(euros)

97.150
126.194
4.579
4.798
1.976
47.540
4.082
1.980
22.675
4.042
8.130
15.035
4.712
2.961
3.685
1.631.865
19.647
37.082
12.949
257.410
763.516
65.614
3.011.428

2016

-1.146.058

VARIACAO 2016/2015
VALOR %
42.700 78%
-7.987 -6%
3.192 230%
-3.652 -43%
-8.560 -81%
1.672 4%
1.744 75%

-384 -16%
8.375 59%
407 11%
-3.849 -32%
-7.516 -33%
131 3%
984 50%
-532 -13%
45.662 3%
1.243 7%
9.793 36%
12.215 1665%
60.416 31%
19.270 3%
26.335 67%
209.646 7%

VARIACAO 2015/2016
VALOR %
7.809 -1%

Da andlise da estrutura da receita da Area médica conclui-se um aumento de

aproximadamente 217 mil euros, correspondendo a 13% em resultado do aumento do

volume de atos médicos e de enfermagem.

No que concerne aos gastos de exploracdo verifica-se um aumento de

aproximadamente de 210 mil euros, correspondente a 7% do valor total face ao ano

anterior.
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De salientar que o aumento de cerca de 43 mil euros na rubrica “Custo da Matérias
Consumida” é em grande parte justificavel pela aquisicdo direta, aos laboratérios, de
vacinas administradas nos nossos servicos, que deixaram de ser comparticipadas no
ambito dos reembolsos de despesas de saude. Por outro lado, os diferentes materiais
de consumo clinico e farmacos essenciais para a atividade médica continuam

responsaveis por parte significativa dos gastos de exploracao.

De salientar que o défice da drea médica diminui 1% relativamente ao ano anterior,

embora releve que a quotizacdo dos Associados é superior ao mesmo.

1.4 Enfermagem

1.4.1 Salas de Tratamento

No de 2016 foi possivel assegurar, pela primeira vez em pleno, o atendimento de
enfermagem em trés postos de trabalho: Sala de Tratamentos 1, vocacionada para o
atendimento do adulto e idoso, apoio a Pessoa com Diabetes, Hipertensdo e Ferida
crénica; Sala de Vacinagdo para Atendimento Infantil e administracao de vacinas; e
Sala de Tratamentos 2, com dotacdo permanente de Enfermeira, assegurando o apoio
as consultas de Medicina do Trabalho, o seguimento pds-operatério e as consultas de

especialidade.

Quadro 5- Tratamentos de Enfermagem no ambito da Medicina do Trabalho (quantidade e percentagem)

; VARIAGAO 2015/2016 VALOR FACTURADO
PLANO DE SAUDE 2015 2016

QUANT. % 2015 2016

Plano Saude Medicina

0,
do Trabalho CML-Acidentes 742 1272 530 71% 3.524€ 4.081€

Para o periodo em apreco constata-se o aumento significativo de atividade na Sala de

Tratamentos 2, que se traduz num acréscimo de faturacdo no plano AC/MT. Verifica-se
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também um decréscimo da procura de pensos de Ulcera por parte de doentes com

ferida crénica, e um aumento de penso de ferida traumadtica e penso cirdrgico,

consonante com a atividade da Sala de Tratamentos 2.

Na andlise dos atos mais frequentes, verifica-se ainda um acréscimo nas vacinas

prescritas -- mais 611 em 2016 que no ano anterior -- incluindo 423 vacinas Bexsero,

seguidas das Rotavirus e Prevenar-adulto.

Quanto as vacinas do PNV (Plano Nacional de Vacinac¢do), com registo e tratamento de

dados através da plataforma RCV, da DGS, os indicadores relevantes sdo os seguintes:

Quadro 6 - Niumero de Vacinas Administradas no ambito do PNV

VACINAS DO PNV

Vacina Difteria, tétano, tosse convulsa e Haemophilus influenzae b

Vacina Difteria, tétano, tosse convulsa, Haemophilus influenzae b e Poliemielite

Vacina Difteria, tétano, tosse convulsa e Poliemielite

Vacina contra o Virus Papiloma Humano (PNV)

Vacina meningocdcica conjugada contra o serogrupo C

Vacina pneumocdcica conjugada de 13 componentes

Vacina contra o tétano e a difteria
Vacina contra o sarampo, a parotidite e a rubéola
Vacina contra a Hepatite B

TOTAL

Quadro 7 - Actos de Enfermagem

INTERVENCAO
Administracdo de vacina prescrita
Administragdo IM
Exérese de agrafes, incluindo penso simples
Exérese de pontos, incluindo penso simples
Limpeza, desinfecdo e penso
Penso cirdrgico
Penso de ferida complicada
Penso de ferida traumatica
Penso de queimado
Penso de ulcera

SSCML | Relatério de Gestdo e Contas de 2016

2015
420
907

56
158

1.275

120
85
104
49
568

2016

611
922
42
151
883
306
68
239
35
313

VAR.

191
15
-14

-392
186
-17
135
-14

-255

% VAR.

45%
2%
-25%
-4%
-31%
155%
-20%
130%
-29%
-45%

2016

65
155
57
127
53
132
256
112
114
1.006

% TOTAL
14%
20%

1%
3%
20%
7%
2%
5%
1%
7%
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1.4.2 UCA

Quanto a Unidade de Cirurgia Ambulatdria, a sua atividade manteve-se estavel face ao
numero de cirurgias realizadas nos anos transatos, prevendo-se o arranque da Cirurgia

de Catarata para o ano de 2017.

1.4.3 Central de Esterilizacao

A Central de Esterilizagdo constitui um servico de reprocessamento de Dispositivos
Médicos para apoio a atividade cirurgica e, através do fornecimento de servico a
entidade externa, constitui igualmente uma fonte de receita para os SSCML, sendo de

assinalar o aumento de facturacdo relativamente a 2015.
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2.1 Diregao de Intervengao e Responsabilidade Social

Com referéncia ao ano de 2016, o no ambito da denominada Area Social da
associacdo, os SSCML cumpriram e reforcaram a estratégia do Conselho de
Administragao para o quadriénio 2013-2017 na componente do apoio social directo e
indirecto (este consubstanciado em acesso a cuidados de saude e conexos), assente
numa acdo solidaria continuada porém sustentada, materializada em programas e

beneficios garantidamente relevantes para os Associados e agregados familiares.

Tal como em 2015, no ano em apreco as atividades desenvolvidas pelos SSCML
visaram continuar a garantir a prossecuc¢ao das valéncias sociais estatutariamente
previstas, em particular por via da disponibilizacdo de comparticipacdes e subsidios, da
prestacdo de apoios psicossociais, da resolucdo de situagdes de natureza
socioecondmica, da concessdo de apoios sociais, e do encaminhamento de situacdes
para Instituicdes da Rede Social e equivalentes. Adicionalmente, a Area Social
continuou a assegurar o funcionamento pleno e eficaz das Unidades de Educac¢do e dos

recursos de educacdo sénior e de apoio pedagdgico.

A Area Social dos SSCML, em cumprimento dos principios vertidos nos Estatutos da
associacao, assume fungdes de articulagdo e cooperacao de esfor¢os destinados ao
diagnédstico, abordagem e resolucdo, participativa e dedicada, dos problemas
especificos dos Associados, em tudo o que tém de individual, mas que sejam também

equacionaveis de forma conjunta.

Em termos organicos e funcionais, e para efeitos da realizacdo dos apoios descritos, a
Dire¢do de Intervengdao e Responsabilidade Social inclui no seu ambito toda a
actividade do que genérica e historicamente, nos SSCML, se optou por designar como

“Area Social”.

Esta solucdo organica, estabelecida em 2015 e efectiva a partir de 2016, beneficiou

durante este ano de um acréscimo da sua definicdo, fins e recursos, complementado
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por coordenacdo interna, segregacao de fungdes num contexto de missdo integrada,
em conjunto tendendo para melhores niveis de servico e eficdcia no apoio aos

Associados e respectivos agregados familiares.

A Direcdo de Intervencdo e Responsabilidade Social decompde-se em dreas funcionais
especializadas, afetas a “Acdo e Inovagdao Social”, “Desporto, Cultura e Lazer” e
“Educacdo e Apoio Pedagdgico”, as quais operam como unidades autonomizaveis mas

cooperantes, e como centros de imputagdo de programas e custos.

No que concerne aos tipos de apoio disponibilizados pelos SSCML podemos
atualmente organiza-los em duas tipologias fundamentalmente distintas: (1) as

comparticipacdes e subsidios, e (2) os programas sociais e atividades conexas.

A diferenca principal entre estes tipos de apoio radica no seu escopo, amplitude e
natureza. Os primeiros (comparticipa¢des e subsidios) concretizam-se em medidas de
mitigacdo de despesas assumidas pelos beneficidrios dos SSCML na aquisicdo de bens
e servicos selecionados e previamente tipificados, de ambito médico ou social, através
da diminuicdo do correspondente encargo financeiro. No caso dos programas sociais, a
sua materializagcdo ocorre por via de intervengdes especificas, expressas em apoios ndao
monetadrios, idealmente com impacto material direto, efetivo e imediato relativamente

aos seus beneficiarios. Sobre ambos os tipos se descrevera melhor adiante.

No exercicio de 2016, as prestacdes de acdo social importaram despesa no valor de
676.186 euros, no conjunto das diferentes categorias de prestagdes sociais
disponibilizadas: comparticipagdao com infantdrios, escolares e com descendentes
portadores de deficiéncia, despesas com lares e casas de repouso, comparticipacdes
de funeral, acesso a medicinas alternativas, subsidio de apoio domiciliario e subsidio

por morte / comparticipagdo para funeral.

A distribuicdo dos encargos com comparticipacbes em medicamentos regista um
aumento de cerca face ao ano anterior, melhor detalhado no capitulo correspondente,

adiante neste Relatorio.
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No ambito do apoio e intervengdo social, as actividades desenvolvidas no ano de 2015
pela DIRS focaram-se principalmente, uma vez mais, nas suas valéncias principais, mais
concretamente no apoio psicossocial, concessdao de apoios sociais pecunidrios e
encaminhamento para as Instituicdes da Rede Social. Adicionalmente, a Area Social
dos SSCML teve uma intervencao decisiva na prevengao e reparagao de situagdes de
exclusdo social e de caréncia econdmica, através de um maior apoio aos seus

Associados/utentes e as familias.

Tendo em vista o reforco permanente do bem-estar e interesses dos
Associados/utentes em situacdo de desfavorecimento social, a DIRS promoveu e
aprofundou a sua colaboracdo com diversas Instituicdes da Rede Social e procedeu a
avaliacdo dos indicadores de satisfacdo e qualidade dos servicos prestados. Em
paralelo tentou lancar uma rede cada vez mais estreita de identificacdo de situacdes
merecedoras de apoio, por forma a compensar qualquer lapso de comunicacdo ou
desconhecimento dos beneficiarios, pelo que a maioria dos pedidos de apoio direto
recebidos tanto foram solicitados pelos Associados que se dirigiram ao nosso servico
como tiveram origem na triagem realizada por todos os servicos dos SSCML, por via de
referenciacdo pelas chefias diretas e por colegas de servico, por familiares, médicos

dos SSCML, Juntas de Freguesia, IPSS, Hospitais, e outros agentes.

No ambito das atribuicdes da DIRS, foi também assegurado o atendimento /
acompanhamento psicossocial dos Associados, em colaboragdao com outros servigcos e
estruturas publicas e/ou privadas com intervencdo na area social. Esta atuacdo da DIRS
materializa-se diariamente no apoio e acompanhamento aos Associados e a familias
em situacdo de emergéncia e outras situacdes de risco social, no sentido de minimizar
qualquer constrangimento material, psicolégico, familiar e social, bem como numa
perspetiva pedagdgica, holistica e preventiva promover estilos de vida saudaveis e a

reorganizacao familiar.

Em virtude do exposto e em sintese, os SSCML conseguiram, em 2016, assegurar o

conjunto de subsidios e de outros beneficios socioecondmicos que se tém vindo a
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assumir como uma das principais vantagens justamente fruidas pelos Associados e em
beneficio das suas familias nos ultimos anos, promovendo a sua revisdo em dos
mesmos, em alta, na sequéncia da sua e das necessidades dos beneficiarios.
Complementarmente, destes e dos demais apoios foi dada divulgacdo acrescida, o que
veio a permitir um maior conhecimento da oferta disponibilizada, o que se veio a

concretizar, globalmente, em mais solicitacdes.

No ano de 2016, e num movimento de preparacao do alinhamento estratégico do
servico iniciado a realizar neste ano e a prosseguir em 2017 (cfr. Plano de Actividades

para o ano em curso), a DIRS prosseguiu em especial as seguintes fungdes:
a) Otimizag¢ao dos Servicos e das Prestacoes de Natureza Social, incluindo:

- a melhoria do funcionamento dos servicos com atribuicdes directas de ambito

social;

- 0 incremento da eficdcia da comunicacdo com beneficidrios e utentes, em
especial tendo em vista uma melhor adequacgao entre o apoio prestado e as
necessidades efetiva dos Associados, e uma mais adequada divulgacdo dos

beneficios oferecidos;

- 0 controlo acrescido das presta¢des oferecidas, por forma a garantir os seus

efeitos e uma consequente utilizacdo dos recursos dos SSCML; e

- a producdo de instrumentos de informacgdo destinadas a compreensao e
avaliacdo da atividade desenvolvida e a gestdo de toda a componente social da
associagao.

b) Revisdo e Reforgo das Prestagdes disponibilizadas pelos SSCML, importando para
o efeito:

- a avaliacdo e eventual revisdo dos requisitos de acesso (materiais e formais)

aos beneficios em vigor;
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- a revisao tempestiva dos apoios prestados quando a necessidade da mesma

seja identificada; e,

- a atualizacdo do universo potencial e efectivo de destinatarios das medidas de

apoio social.
c) Criagcao de Programas Complementares:

Incluindo-se, a criacdo e o incremento de programas ndo financeiros tematicos,
focados em problematicas especificas e com elevado impacto para os beneficiarios
visados, desenvolvidos numa ética de sustentabilidade orcamental e de permanéncia

de efeitos.

Desde logo, no ano de referéncia, destacam-se em particular os aumentos dos valores
previstos para pagamento da comparticipacdao escolar, da comparticipacao de
infantario (com efeitos a partir de 2017) e apoio a descendentes portadores de
deficiéncia (também com efeitos a 2017). O aumento da despesa correspondente é
consequéncia imediata da decisdo do acréscimo dos valores dos apoios
disponibilizados pelos SSCML, mas também da confluéncia entre o interesse
continuado dos Associados e de um esforco da associacdo na identificacdo de

beneficiarios de cada tipo de apoio prestado.

Em paralelo, os SSCML mantiveram a dindmica do Apoio e Intervencado Social Interna,
materializada no atendimento a familias em situacdo de emergéncia e noutras
situagdes de risco, e a articulagdo com os parceiros formais e informais da Rede Social,
tendo em vista a apresentacdo urgente de solucbes para problemas de indole social ou
social/médica (neste caso sinalizados ou verificados por clinicos dos SSCML), e a
resposta a solicitacbes de terceiros (individuais ou institucionais) para apoio na

resolucao de situacdes relacionadas com Associados internados.

No ambito das atividades e das comparticipacdes, detalham-se em seguida as

principais formas de apoio e programas considerados para o ano de 2016 e langadas
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para o ano seguinte, que coexistem com as linhas orientadoras referidas supra, e em

seu seguimento.
d) Comparticipagdo Escolar (A¢ao e Inovagdo Social):

Em 2016, este apoio destinado a diminuicdo das despesas suportadas com a
frequéncia da escolaridade obrigatdria, atribuido numa Unica prestacdo anual, com
referéncia a Associados ou aos seus descendentes representou um encargo total de
144.136, o que embora aparente representar uma diminuicdo do apoio prestado, ndo
considera ainda os valores a pagos ou a pagar no inicio de 2017, no que representard a
final uma evolugao de crescimento relativamente ao ano anterior, devida a uma
melhor divulgacdo do programa, a facilidade de acesso ao mesmo pela via digital, ao
ligeiro rejuvenescimento da base de beneficidrios, e ao aumento dos valores por

escaldo de apoio.

A prestacdo do apoio fica condicionada a apresentacao de documentos de despesa e
ao limite desta, estabelecida para os escaldes fixados nos seguintes termos: 1.2, 2.9,
3.2 e 4.2 anos - 38,00 euros; 5.2 e 6.2 anos - 57,00 euros; 7.2, 8.2 e 9.2 anos - 75,00

euros; 10.2,11.2e 12.2 anos - 94,00 euros.

Os valores supra, foram atualizados pelos SSCML no més de setembro de 2016, e

aplicados na prestacao liquidada em dezembro do mesmo ano.
e) Subsidio de Infantario (A¢do e Inovagao Social):

O apoio destinado ao pagamento de mensalidades pela frequéncia da componente
pedagdgica pré-escolar (creches e jardins de infancia) — que passara para o valor de
50,00€ mensais para o ano de 2017 contra 45,00€ em 2016, respondendo a mais de
500 pedidos por més, correspondeu no ano em apreco um valor total anual de 250.008

euros, evoluindo conforme indicado nos quadros infra.

f) Apoio a Descendentes Portadores de Deficiéncia (A¢ao e Inovagdo Social):
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O apoio na forma de comparticipacdao de despesas documentadas relacionadas com
situacdo de deficiéncia medicamente declarada, de frequéncia mensal e com um valor
maximo de 95,00€ no ano de 2016 (135,00€ por mensais a partir de 2017), tem vindo a

ajudar aproximadamente 30 beneficidrios por més.

Em 2016 este tipo de apoio representou um encargo total de 22.493 euros, num
crescimento de 24% relativamente ao ano anterior, em virtude de um incremento do

esforgo de identificagdo de beneficidrios e de comunicagao.
g) Comparticipa¢ao de Lares e Apoio Domicilidrio (A¢ao e Inovagao Social):

Em 2016, este tipo de poio financeiro a frequéncia de lares ou obtencdo de apoio
domicilidrio em casos documentados de incapacidade e limitagao fisica documentada e
verificada, sujeito a visita médica e social para efeitos de caracterizacdo, concretizado
em comparticipacdo em valor maximo mensal de 135,00€, importou um encargo total
agregado de 216166 euros, o que corresponde a uma variacdo de crescimento
acentuado relativamente a 2015. S3o apoiados mensalmente até 105 beneficidrios na

componente domicilidria, e até 30 na componente de lares.
h) Comparticipagado por Funeral / Subsidio por Morte (A¢do e Inovagdo Social):

Este tipo apoio, que é fundador a préopria Caixa de Previdéncia dos Trabalhadores da
CML que antecedeu os SSCML e passou a fazer parte dos mesmos, tem um valor
maximo de 400,00€ para auxilio nas despesas relacionadas com a morte de associado,
e em especial para garantir um funeral com a dignidade merecida. No ano de 2016
correspondeu a uma despesa total de 39.285 euros o que representa uma de quase

duplicacdo do encargo relativamente a 2015 (cfr. quadro infra).
i) Informagao dos Apoios Sociais (A¢dao e Inovagdo Social):

Na vertente da comunicacdo e beneficios de natureza social os Associados, o ano de

2016 permitiu o desenvolvimento de um guia especifico -- a disponibilizar a partir de
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2017 -- e que correspondera genericamente a uma publicacdo digital e analdgica para

sistematizacdo, divulgacdo conjunta e alargada daqueles apoios.

Esta iniciativa destina-se a todos os Associados, mas em especial aqueles com menor
acesso a ferramentas digitais informaticas. No imediato permitiu um movimento de
atualizag¢do da informagdo e de reforco da divulgagdo dos beneficios oferecidos, sem

custos acrescidos.
j) Atendimento Social Permanente (A¢do e Inovagao Social):

Esta iniciativa, que se reconduz a criagdao, no Edificio-Sede dos SSCML, de um balcao
especializado para acolhimento, atendimento, orientacdo das atividades da
universidade, estudo acompanhado, grupos de apoio, banco de bens, e outros,
garantindo uma informacdo mais actualizada e completa neste dmbito, arrancou de
forma experimental e parcial em 2016, para efeitos de ensaio. No imediato promove a
prestacdo centralizada de informacdo em todos os apoios de ordem social, e o
relacionamento com utentes da universidade sénior e beneficidrios interessados e

frequentadores dos programas de ocupacado de tempos livres.

Neste ambito for também considerada a abertura de postos de atendimento dos
SSCML nos locais de maior concentracdo de trabalhadores municipais, em termos a
estruturar com a autarquia nos anos seguintes. Esta iniciativa, concebida em 2016,
permitird também a identificacdo local e acelerada de situacGes de caréncia social
urgente, especialmente merecedoras de atencao prioritaria, reduzindo a distancia
entre o interessado e os servicos da associacdo capazes de abordar o problema em

presenca.

No ano de 2016, este projecto ndo regista qualquer encargo direto ou indireto, sem
prejuizo do trabalho realizado por pessoal do quadro afeto a Area Social dos SSCML,
considerando a natureza experimental desta centralizacdo de informacdo e funcgdes, a

potenciar e normalizar em 2017.
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k) Bolsa de Voluntariado, de Cuidadores Informais e de Proximidade (Ag¢do e

Inovagao Social);

Em concretizacdo de um projeto que vem sendo desenvolvido desde o inicio deste
mandato, os SSCML arrancaram em 2016 com a génese do que vird a ser um Banco de
Voluntarios multifuncionais e pluridisciplinares, destinado a complementar a sua agao
em todas as areas de intervencdo -- social, educacdo, solidariedade, cultura, desporto
e outras -- através da formacdo e alocagdao programada de voluntarios internos e
externos, em iniciativas destinadas aos Associados e agregados familiares, ou com a

participacdo destes e dirigidas a terceiros.

Com recurso ao mesmo, e na sequéncia dos trabalhos de preparacdo e programacao
realizados em 2016, sera possivel a plena fruicdo de um conjunto de Cuidadores
Informais e de Voluntariado de Proximidade, complementados por instituicdes em
parceria com os Servicos Sociais, destinados a melhoria direta e imediata da qualidade
de vida dos seus beneficiarios, e a expressao da responsabilidade social daqueles que

constituem esta associagao com reflexos na comunidade.

No imediato os trabalhos preparatérios ndao importaram a realizar de qualquer
despesa autonomizavel, por estar em causa principalmente o recurso a meios
proprios, afetos ao funcionamento global da Direcdo de Intervencdo e

Responsabilidade Social.
I) Banco de Bens e Campanhas Tematicas de Apoio (Agao e Inovagado Social):

Com o suporte e voluntariado dos trabalhadores dos SSCML, em 2016 foram lancadas
as bases do Banco de Bens, a integrar com outras iniciativas dos SSCML, destinado a
recolha e distribuicdo de bens ndo pereciveis essenciais para os agregados familiares
carenciados, nos quais se incluirdo roupas, brinquedos, materiais didaticos, entre
outros. Os bens recolhidos foram entregues a Protecdo Civil Municipal, a beneficiarios
da atividade dos SSCML e a entidades terceiras aptas a proceder a um adequado uso

dos mesmos (vg. Fundacdo Sporting, Ajuda de Berco, et al.).
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A acdo ndo representou custos autdnomos relevantes para os SSCML.
m) Banco de Ajudas Técnicas (A¢ao e Inovagao Social):

Apresenta-se como uma resposta de natureza social destinada a idosos e outras
pessoas em situacao de limitagdo fisica ou mobilidade limitada (por motivos de perda
de autonomia motora ou psicoldgica), que comprovadamente se encontrem em
situacdo de desfavorecimento econdmico-social, e que necessitem temporariamente
de equipamentos técnicos especializados, como por exemplo préteses, cadeiras-de-

rodas, camas articuladas e outros equipamentos analogos.
n) Despensa Social (A¢do e Inovagao Social):

Prosseguindo este programa iniciado em 2014, no ano em referéncia os SSCML
realizaram aproximadamente 20.000€ em despesa diretamente relacionada com a
Despensa Social, projeto de cariz social abrangente e trabalhado em parceria com
outras entidades da rede social, assente num diagndstico socioecondmico de familias e
Associados acompanhados e monitorizados por técnicos da associacdo, com a
finalidade de oferecer apoio socioecondmico em casos de urgéncia ou necessidade
extrema, através da entrega de bens ou disponibilizacdo de servicos destinados a

resolucdo imediata da situacdo identificada, com uma durac¢do limitada no tempo.

A despesa referida corresponde a uma manutencdo dos recursos orcamentais
disponiveis utilizados em anos anteriores, tendo os SSCML visado em especial uma
execucdo mais planeada e integral dos meios financeiros disponiveis, a diversificacdao
das formas de apoio material, e a integracdo horizontal com outros programas de

apoio ou atividades da associacao. Ao longo do ano foram apoiadas 38 familias.

o) Estudo Acompanhado, Valorizagdo da Escolaridade e da Continuagdo no Ensino

(Educagao e Apoio Pedagodgico):

Em 2016 os SSCML procederam a um alargamento deste programa pelo qual se

disponibilizam explicacdbes e de outras medidas destinadas a reforco do
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aproveitamento escolar, continua¢ao dos estudos e mobilidade social assente na
valorizacdo académica. O referido alargamento permitiu com referéncia ao final de
2016, a disponibilizagao de 6 disciplinas a mais de 30 beneficiarios do ensino basico e

secundario, flutuando em funcdo do momento escolar e da necessidade dos utentes.

Este é um programa de baixa despesa mas alto impacto junto dos seus destinatarios,
na medida em que se resume a identificacdo e intermediacdo de servicos de apoio ao
estudo a jovens em idade escolar, com custos reduzidos para os mesmos, deste modo
garantindo a todos o acesso a formas de reforco das competéncias escolares

independentemente dos rendimentos do agregado familiar.
p) Bolsa de Manuais Escolares (Educag¢do e Apoio Pedagdgico):

No ano de 2016 foi dada continuidade e esta iniciativa, com referéncia ao ano letivo de
2016/2017. O Programa de troca de manuais escolares, que tem em vista o
reaproveitamento e a poupanca na aquisi¢cao dos livros, apoiou perto de 20 agregados

familiares, sem custos para a associacao.
q) Programas de Ocupacdo de Tempos Livres (Desporto, Cultura e Lazer):

O ano de 2016 registou um extraordindrio salto qualitativo e quantitativo (nimero de
utentes) no que concerne aos programas de Ocupacdo de Tempos Livres para jovens
dos SSCML. Neste ambito incluem-se os programas de Verdo, Pascoa, Natal e Sénior,

0s primeiros trés especialmente relevantes para os Associados e trabalhadores.

O principal daqueles programas -- Programa Praia-Campo, pela sua duracdo, periodo e
dimensao --, tem vindo a ser desenvolvido pelos SSCML desde 2011, e é considerado
pelos pais como fundamental e de grande qualidade e confianca, ocupando parte
significativa da interrup¢ao do periodo escolar no Verdao. Em 2016, pela primeira vez,

prolongou-se por 6 semanas.

O Programa Praia-Campo consiste sumariamente numa oferta de atividades de tempos

livres, nas férias escolares de Verdo, dirigido a jovens entre os 6 e os 16 anos, que visa
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contribuir para o desenvolvimento social e cultural dos participantes, constituindo
uma alternativa de ocupacdo dos tempos livres. Desta forma os SSCML oferecem um
mecanismo de apoio as familias no acompanhamento das criangas no periodo de férias
escolares, contribuindo para o combate ao isolamento e sedentarismo, e para a
promoc¢dao de habitos de vida saudaveis, proporcionando momentos de lazer e

integracdo social.

Em 2016 o programa contou com um total de 356 criangas inscritas, com o
acompanhamento de uma equipa técnica constituida por 6 coordenadores, 41
monitores e 6 voluntdrios, num total de 53 adultos. Os encargos totais, excluindo

recursos humanos do quadro dos SSCML ascendeu a 79.359€.

O programa de férias escolares do Natal teve a duragdo de 6 dias uteis, de 19 a 23 e de
26 a 29 de dezembro, e foi levado a cabo em parceria com a Camara Municipal de

Lisboa - Departamento de Desporto e com o Camara Lisboa Clube.

Para esta acdo foram inscritas 130 criangas (mais 95 que em 2015), cujo
acompanhamento foi assegurado por uma equipa técnica constituida por 3
Coordenadores, 21 Monitores e 8 voluntarios, num total de 32 pessoas. Os encargos

totais, excluindo recursos humanos do quadro dos SSCML, ascenderam a 11.670€.

Este programa importou pela primeira vez uma pernoita, neste caso em Seia (Serra da
Estrela), exigindo o correspondente investimento e empenho acrescido no sentido de

garantir a seguranca e a qualidade ludico-pedagégica da iniciativa.

O Programa de férias escolares da Pascoa, uma iniciativa similar as anteriores mas
especialmente vocacionada para a atividade desportiva, teve lugar no periodo de
férias escolares intermédias, de 21 a 23 e de 28 a 30 de mar¢o, e contou com 54

participantes

No ambito do programa, foram desenvolvidas atividades ludico/pedagdgicas com

criangas entre os 6 e 0s 16 anos, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento
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infantil, criando possibilidades de socializagdo entre os participantes que, entre si

criaram lacos de amizade, partilhando experiéncias, conhecimentos e ideias.

Para o efeito foi constituida uma equipa técnica formada por 2 coordenadores e 7

monitores, num total de 9 colaboradores.

Este programa de ocupacdo de tempos livres nas férias escolares da Pascoa contou
com a parceria da Camara Municipal de Lisboa na promogao de algumas atividades
desportivas realizadas no Complexo Desportivo Municipal do Casal Vistoso, nas
modalidades de gindstica, badminton, judo, basquetebol, voleibol, ténis de mesa e
natacdo, cujas despesas, recursos e pessoal técnico envolvidos foram suportados pela
autarquia. O programa contou ainda com a parceria do Camara Lisboa Clube e com a

associacdo ARAL (Associacdo de Residentes do Alto do Lumiar).

Os encargos totais, excluindo recursos humanos do quadro dos SSCML ascenderam a

4.662€.

Finalmente, a iniciativa “Praia Sénior”, que consiste num programa de férias ludico-
culturais, que visa promover o convivio e a socializacdo entre os Associados dos SSCML
com mais de 55 anos estimulando a interagao social enquanto fator de combate a
soliddo e isolamento social, teve lugar entre 5 e 16 de setembro, e contou com 31
participantes, acompanhado de um monitor. Os encargos totais, excluindo recursos

humanos do quadro dos SSCML, ascenderam a 2.213€.

Quadro 8 - Conta de Exploragdo e Resultados Area de Cultura Lazer e Desporto

RENDIMENTOS DE EXPLORACAO 2015 2016 VARIAGCAO 2016/2015
(euros) (euros) VALOR %
Prestacdes de servigos
Praia Sénior 1.533 1.732 199 13%
Praia - Campo 25.273 34.269 8.996 36%
Pascoa dos Alfacinhas 2.268 1.911 -358 -16%
Ocupacido de Tempos Livres do Natal 1.264 5.967 4.703 372%
IEFP- Programa Estégio Prof. Bolsa 4.547 0 -4.547 -100%
TOTAL 34.886 43.878 8.992,72 26%
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Quadro 8 (continuagdo) - Conta de Exploragdo e Resultados

GASTOS DE EXPLORAGAO 2013 2016
(euros) (euros)
Fornecimentos e servigos externos 78.725 115.358
Praia Sénior 1.471 2.213
Praia - Campo 52.715 79.359
Pdscoa dos Alfacinhas 6.360 4.662
Orfedo 8.276 7.371
OTL Natal 3.409 11.670
Grupo de Teatro 5.715 5.813
Despesas diversas 778 4.269
Gastos com Pessoal 36.499 39.100
Remunerac¢do do Pessoal 36.499 39.100
TOTAL 115.224 154.458
RESULTADOS (:Sg‘s) (::rloi)
RESULTADO DE EXPLORAGAO -80.338,10 -110.579,64

r) Universidade Sénior (Desporto Cultura e Lazer):

VARIAGAO 2016/2015
VALOR %
36.633 47%

742 50%
26.644 51%
-1.699 -27%

-905 -11%
8.262 242%
98 2%
3.490 449%
2.602 7%
2.602 7%
39.234 34%

VARIACAO  VARIACAO
(euros) (%)
-30.242 38%

No ano de 2016 estiveram em curso dois anos letivos parciais da Universidade Sénior,

pelo que as alteracbes introduzidas no funcionamento deste programa apenas se

fazem sentir de forma parcial. De todo o modo, regista-se no quadro acréscimos de

base anual no nimero de alunos (132 em 2016), receita geradas, niveis de participacdo

e dindmica dos alunos e professores, para além do seu estabelecimento perante

entidades congéneres.

Na dtica estritamente financeira, importa destacar que este programa ndo sé é

sustentdvel, como permite a aloca¢do de meios e recursos a outros programas e projetos

complementares.
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Quadro 9 - Conta de Exploragdo e Resultados da Universidade Sénior

" VARIAGAO 2015/16
RENDIMENTOS DE EXPLORACAO 2015 2016
VALOR %
Prestacdes de servigos
Inscri¢des Universidade Sénior 9.991 17.744 7.753 78%
TOTAL 9.991 17.744 7.753 78%
" VARIAGAO 2015/16
GASTOS DE EXPLORACAO 2015 2016
VALOR VALOR
Fornecimentos e servicos externos 7.720,81 6.095,48 -1.625,33 -0,21
Prestagao de servigos — Honorarios 4.392 4.384 -8 0%
Outros Fornecimentos 85 337 252 297%
Deslocagbes 0 35 35 0%
Seguros 841 822 -19 -2%
Rendas e alugueres 1.842 0 -1.842 -100%
Material de Informatico 0 364 364 0%
Material de Escritério 81 24 -57 -71%
Amortiza¢des de Equipamento 480 130 -350 -73%
Gastos com Pessoal 0 3.468 3.468 0%
RemuneracgGes do Pessoal 0 3.468 3.468 0%
TOTAL 7.721 9.563 1.843 24%
RESULTADOS (ezl?rloss) (:L?rloi) (eur:s?RIACAO (%)
RESULTADO DE EXPLORACAO 2.270 8.181 5.911 260%

s) Coro dos SSCML (Desporto, Cultura e Lazer);

No ano de 2016 voltou a ser sublinhada importancia do Coro dos SSCML no conjunto
da associacdo, pela sua qualidade, pela competéncia e disponibilidade na
representa¢do da associagdo e da autarquia, enquanto instrumento de representacao
institucional e animacgdo cultural, e pela integracdo de um numero significativo de

Associados e de outros coralistas dedicados e empenhados na evolugdo do grupo.

O Orfedo dos Servicos Sociais € um grupo coral que contava, no final do ano de 2016,
com 36 elementos, que participaram em mais de 10 concertos em Lisboa e no resto do

Pais. Em abril de 2016 foi uma vez mais realizado o encontro de coros da primavera,

SSCML | Relatério de Gestdo e Contas de 2016 -27-



AREA SOCIAL

organizado pelos SSCML, com um encargo total estimado em 7.371 euros em vdrias

ribricas de despesa, para o periodo anual em apreco.
t) Grupo de Teatro dos SSCML (Desporto, Cultura e Lazer):

Em 2016 os SSCML mantiveram o mesmo nivel de apoio ao respetivo Grupo de Teatro,
um agrupamento amador constituido predominantemente por trabalhadores da
autarquia. No ano de 2016 o grupo conta com a participagao regular ou intercalada de

20 atores e pessoal de suporte.

Os encargos assumidos com este programa reconduzem-se a aquisi¢cao de servicos de
encenacdo e outras despesas, no valor de 5.813 euros anuais. Outros encargos
residuais ou ndo autonomizaveis efetuadas para aquisicdo de bens ou pagamentos de
taxas necessdrias a representacdo, encontram-se previstas nas rubricas

correspondentes.

2.2 Unidades de Educacao (educacao e apoio pedagégico)

No ano de 2016, os Servigos Sociais da Camara Municipal de Lisboa, no ambito da sua
responsabilidade de gestao de funcionamento das Unidades de Educa¢do da Camara Municipal
de Lisboa, continuaram a salvaguardar a actividade deste equipamento, assegurando aos seus
beneficidrios, criangas e encarregados de educagdo, o desenvolvimento e bem estar dos

alunos, complementando as familias na sua funcdo de educadores.

Neste contexto, pelo presente relatério, pretende-se apresentar as principais actividades
desenvolvidas durante o ano de 2016, compreendido em dois periodos distintos: de Janeiro a
Julho de 2016, relativo ao ano lectivo de 2015/2016, e Setembro a Dezembro de 2016,

correspondente ao ano lectivo de 2016/2017, que terminara em Julho de 2017.

No ano de 2016, para além de todas as actividades pedagdgicas e de funcionamento habituais

de uma instituicdo deste tipo, destaca-se o seguinte:

- Celebragdo de Carnaval e da Primavera, do Dia do Pai, do Dia da Arvore e da Pascoa, do Dia

da Mae - elaboracdo de trabalhos alusivos e diversas actividades
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- Participac¢do no Festival de Animacgao Infantil — “A Monstrinha”

- Visitas de estudo: Museu da Presidéncia (atelier), Centro de Arte Moderna, Museu Rafael
Bordalo Pinheiro, Museu de Histéria Nacional; Lisbon Story Centre, Projecto Crescer na
Seguranca (Ti-né-ni), Museu da Agua, Biblioteca dos Coruchéus (ac¢do “Grisela”), Teatro Esfera
(peca “Miau, Miau”), Teatro do Camara Lisboa Clube (peca “Os carteiros magicos do Natal”),

Biblioteca Municipal de Belém (ac¢do “Os 10 desejos de Natal”)
- Participacdo na Semana Passaporte Escolar
- Realizagdo da Festa de Finalistas

- Atividade Praia 2016, realizada entre 20 de Junho a 1 de Julho de 2016, consistindo em
manhas na praia de Carcavelos, participando todas as criancas que frequentam o Jardim de
Infancia “O Palhacgo”, ou seja, criancas dos 3 aos 5 anos de idade. Contou-se, neste projecto,

com a colaboracgdo de cinco voluntdrias que ajudaram no trabalho das Educadoras;

- Participa¢do no “Dia Nacional do Pijama”, dia educativo solidario realizado por criancas que
ajudam outras criangas com necessidades. Nesse dia as criancas e todos os profissionais

vieram para a escola vestidos com o seu pijama. Danca colectiva no patio
- Encenacgdo da lenda de S3o Martinho, com a realizacdo de magusto

- Festa de Natal, realizada a 22 de Dezembro de 2016, no Férum Lisboa, cedido gentilmente
pala Direcciio do espaco. Foi construida uma histéria “A Viagem da Menina Gotinha de Agua”

com a participacdo de todas as criangas do Jardim de Infancia “O Palhago”.

O projecto das aulas de musica, bem como as aulas de movimento, lecionadas a partir dos dois

anos de idade, continuam a fazer parte das actividades, incluidos nas mensalidades dos alunos.

No ano lectivo de 2016/2017, iniciado em Setembro de 2016, estdo a frequentar as Unidades

de Educac¢do 180 criancas.
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Quadro 10 - Contas de Exploragdo e Resultados das Unidades de Educagao

RENDIMENTOS DE EXPLORAGAO

PRESTACOES DE SERVIGCOS
Matriculas e Mensalidades
das Creches e Jardins de Infancia
Jardim de Infancia O Palhacgo
Creche O Canguru
Creche O Poupas
Fornecimento de Refeicoes
Creche O Canguru
Creche O Poupas
Jardim de Infancia O Palhaco
Contribuicdes CML
Financiamento IEFP
Programa de Estagio Profissional

TOTAL

2015

179.081

104.523
36.982
37.576

5.360
2.737
2.182
441
0
1.258
1.258

185.698

2016

0

0

0

0
4.671
2.416
1.524

732
181.356
0
0

186.027

Quadro 10 (continuagdo) - Contas de Exploragdo e Resultados das Unidades de Educagdo

GASTOS DE EXPLORAGCAO

Fornecimentos e servigcos externos
Aquisicdo de Alimentos
Limpeza e higiene
Material de Escritério
Material Ludico / Didatico
Assisténcia Técnica
Projecto "Crescer com a Mdusica"
E Aulas de danga e movimento
Seguros de Acidentes Pessoais
Conservacdo Bens / Ferramentas e Utensilios
Conservagdo de Bens
Outros
Pessoal - Prestagcdo De Servigos
Comunicagdes- telefones e internet
Amortizagbes

Gastos com pessoal

TOTAL

RESULTADOS
RESULTADO DE EXPLORAGCAO
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2015

64.709
5.222
200
2.737
4.927

7.423

770
753
4.365
2,918
0
739
5.734
33.916
134.412

2015

51.286

2016

67.468
8.032
158
531
5.127

7.423

898
292
803
35.998
18.529
687
4.947
35.389
186.283

2016

-256

VARIAGAO 20
VALOR

-179.081

-104.523
-36.982
-37.576

-688
-321
-659
291
181.356
-1.258
-1.258

329

VARIACAO 20
VALOR

2.759
2.810
-42
-2.206
200

0

128
-461
-3.562
33.080
18.529
-52
-786
1.473
51.871

VARIACAO
(euros)

16/15
%

-100%

-100%

-100%

-100%
-13%
-12%
-30%
66%

-100%
-100%

0%

16/15
%

4%
54%
-21%
-81%

4%

17%
-61%
-82%

1134%

7%
-14%
4%
39%

(%)

-51.542 100%
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2.3 Outras Areas de Intervencao

2.3.1 Encargos Sociais com a Saude

Dentro da estratégia definida para esta componente mista de Saude e Apoio Social, foi
pressuposto para 2016 manter e consolidar o conjunto da oferta de comparticipa¢des
medicamentosas e de produtos oticos com efeitos impactantes -- a manter também
em 2017 --, destinados a satisfacdo de necessidades evidentes e prementes de todos

os Associado, especialmente por via a assuncao das respectivas despesas.

Adicionalmente, no Regime Livre, aos Associados continuou a ser oferecido aos
Associados o exercicio do direito a escolha dos prestadores de cuidados de salde,
suportando a totalidade dos encargos com os servigos prestados por aqueles, sendo

posteriormente reembolsados pelos SSCML, de acordo com os critérios definidos.

Os encargos relacionados com o apoio social no acesso aos beneficios descritos supra

totaliza 526.748 euros, contra 580.574 do exercicio de 2015.

O decréscimo mais significativo relativamente ao exercicio de 2015 encontra-se na
rubrica de “reembolsos de saude medicamentos diretos” -- no montante de 36.743 -- o
qgue representa uma diminuicdo de 77%. Esta variacdo deve-se ao facto da
comparticipacdo da vacina Bexsero ter deixado de ser efetuada através de
comparticipagdes, passando a ser adquirida diretamente pelos SSCML e administrada
aos utentes. Desta forma passou a ficar directamente relacionada com a Area Médica,

e importante em sede de relatério nessa componente funcional.
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Quadro 11 - Encargos com os apoios sociais a Saude

DESCRICAO DA COMPARTICIPACAO

Comparticipagdo em medicamentos
Reembolsos de Saude - Medicamentos Directos
Aros e Lentes

Tratamentos dentarios

Tratamentos de Infertilidade

Préteses e dispositivos de correcgdo
Aparelhos Auxiliares de Tratamentos
Medicina Fisica e de Reabilitacdo

Exames complementares de diagndstico
Outras técnicas terapéuticas - Psicoterapias e
Ventiloterapia

Intervengdes Cirurgicas e Internamentos

TOTAIS
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GASTOS 2015

323.805

47.649

193.375

3.768

2.429

4.046

445

1.725

370

691

2.272

580.574

GASTOS 2016

308.788

10.906

191.926

6.007

766

3.560

371

1.074

244

407

2.698

526.748

VARIACAO 2016 / 2015
VALOR %
-15.017 5%
-36.743 77%
-1.449 -1%
2.240 59%
-1.662 -68%
-486 -12%
-74 -17%
-651 -38%
-126 -34%
-284 -41%
426 19%
-53.826 -9%
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2.3.2 Subsidios e Comparticipacoes

No exercicio de 2016 as prestacdes atribuidas pelos SSCML na forma de subsidios e
comparticipagées, devidamente tipificadas, individualmente reguladas e indicadas no
guadro seguinte, importaram um encargo de 676.187 euros, incluindo a
Comparticipacao de Infantdrio, Comparticipagao Escolar, Comparticipacdao de Despesas
com Descendentes Portadores de Deficiéncia, Subsidio de Apoio Domicilidrio e a
Comparticipacdo para Lares e Casas de Repouso, Subsidio de Funeral e Subsidio por

Morte.

Este volume de despesa representa uma variacao de 8% relativamente a 2016, e ilustra
0 quanto se disse supra relativamente ao aumento do nimero de pedidos de acesso

pelos beneficiarios.

Os detalhes das comparticipacdes e as suas dindamicas ficam melhor descritas supra,

nas alineas correspondentes.

Quadro 12 - Gastos com Subsidios e Comparticipacdes

VARIACAO  VARIACAO

TIPO 2015 2016
(euros) (%)
Subsidios/Comparticipacdes

Comparticipagdo Funeral 9.551 19.554 10.004 105%
Subsidio Morte 10.850 19.731 8.881 82%
Infantario 249.350 250.008 658 0%
Escolar -Ens. Bas. Sec. 147.139 144.136 -3.004 -2%
Despesas com Criangas e Jovens com Deficiéncia 18.177 22.493 4.316 24%
Lares 39.881 55.121 15.240 38%
Apoio Domicilidrio 145.395 161.045 15.650 11%
Medicinas Alternativas 4.944 4.099 -845 -17%
TOTAL 625.287 676.187 50.900 8%
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Na funcdo de gestdo dos refeitérios, 2016 foi o primeiro ano completo da
responsabilidade dos SSCML -- uma vez que teve inicio em agosto de 2015. Como tal,
apenas agora foi possivel proceder a uma andlise completa e integrada de um periodo
completo, o que no entanto distorce os comparativos ano a ano a efetuar neste

relatdrio, por comparar duracdes temporais diferentes.

N3do sendo, como tal, totalmente Util comparar os dois periodos de gestdo dos SSCML

—5 meses em 2015 e 12 em 2016 — sempre poderemos destacar os seguintes dados:

Nos refeitérios municipais sob gestdo dos SSCML foram fornecidas 121.317 refeicbes,
o maior niumero dos quais a trabalhadores no activo. O refeitério com maior procura

foi o dos Olivais Il.

De salientar ainda que no decurso do ano de 2016 foram encerrados dois refeitorios,

por indicacdo do municipio — Alcdntara e Vila Formosa.

Quadro 13 - Numero de refei¢Ges fornecidas

ANO 2016
N2 REFEICOES SERVIDAS
REFEITORIO
ACTIVO APOSENTADO OPCAO TOTAL

Alcéntara 8.524 2.554 193 11.271
Alexandre Herculano 8.697 4,158 153 13.008
Boavista 22.693 4.447 225 27.365
Cemitério Ajuda 1.755 0 21 1.776
Cemitério Alto S. Joao 3.013 566 6 3.585
Olivais Il 35.436 11.219 1.726 48.381
Parque Florestal de Monsanto 10.803 4.540 49 15.392
Vila Formosa 493 0 46 539

TOTAL 91.414 27.484 2.419 121.317
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Quadro 14 (continuagdo) - Conta de Exploragdo e Resultados dos Refeitério

RENDIMENTOS DE EXPLORAGAO

Prestagdes de Servigos
Alcantara
Alexandre Herculano
Boavista
Cemitério da Ajuda
Cemitério Alto Sdo Jodo
Cemitério Olivais
Olivais 2
Monsanto
Vila Formosa (Figo Maduro)
Financiamento IEFP- Programa de Estagio Profissional - Bolsa
Contribuigées CML

TOTAL

SSCML | Relatério de Gestdo e Contas de 2016

Ago-2015

184.996
46.667
23.863
36.562

3.408
4.788
0
61.583
4.418
3.706
3.484
0

188.481

Ago -2016

506.695
43.965
39.054

117.328

8.492
17.113
0

215.350

62.851
2.542
5.258

115.273

627.226
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Quadro 14 (continuagdo) - Conta de Exploragdo e Resultados dos Refeitorios

GASTOS DE EXPLORAGAO Ago-2015 2016

Fornecimentos e Servigos Externos 217.599 616.746
Refeitorio Alcantara 52.434 55.485
Alexandre Herculano 27.357 60.130
Boavista 43.012 128.151
Cemitério da Ajuda 3.570 13.773
Cemitério Alto Sdo Jodo 6.013 22.834
Cemitério Olivais 474 0
Olivais 2 73.644 255.593
Monsanto 4.722 70.870

Vila Formosa (Figo Maduro) 5.899 9.030
Livre - EQuipamento 134 105
Gastos Diversos 342 775
Gastos com Pessoal 1.469 29.558
Remuneragdo do Pessoal 1.469 29.558
Amortizacoes 2.989 7.233
Amortizagdes 2.989 7.233
TOTAL 222.057 653.537

RESULTADOS Ago-2015 2016
RESULTADO DE EXPLORACAO -33.576,64 -26.311,14

No total da conta de exploragao dos refeitdrios, os SSCML obtiveram de rendimento total de

aproximadamente 627 mil euros.

No mesmo ambito foi realizada despesa no valor de aproximadamente 654 mil euros,

resultando num défice de exploragao de aproximadamente 26 mil euros.
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Os SSCML contavam no final do periodo em apre¢o com 98 trabalhadores distribuidos
pelas dreas administrativa, financeira, social e da saude (ndo incluindo médicos e
outros profissionais em diferentes tipos de regimes de prestacdo de servicos ou

tarefas).

No ano de 2016, e dando continuidade aos objetivos lancados em exercicios anteriores
desde o inicio de fun¢des do atual Conselho de Administragao, foi prosseguida uma
gestdo de recursos humanos adequada a estratégia e a dimensao dos SSCML, assente
na integracao e retencao de profissionais de qualidade reconhecida ou com elevado
potencial de crescimento nos quadros da organizacdo e, em simultaneo, dotando e
melhorando os meios técnicos de resposta as solicitacgbes e necessidades

apresentadas.

Acresce que, neste ano, os SSCML passaram a assumir a responsabilidade pela gestao
de todas as novas contratacdes de pessoal afecto aos refeitérios municipais e as
unidades de educacdo, o que importou um esforco suplementar dos colaboradores do
departamento de recursos humanos dos SSCML e uma ligagdo mais estreita com a
Camara Municipal de Lisboa, de forma a agilizar da melhor forma possivel, a integracao
das competéncias e procedimentos das duas instituicdes no que respeita a estas novas

responsabilidades.

Durante o ano de 2016 foi também anunciado, com efeitos a janeiro de 2017, um
reposicionamento transversal das retribuicdes dos colaboradores dos SSCML, numa
demonstracdo da valorizagdo dos recursos humanos desta instituicdo, vindo ao
encontro de legitimas aspiracdes dos colaboradores. Confia-se que esta e outras
medidas dirigidas a melhoria de condicdes e a concreta aposta na valorizacdo
profissional dos colaboradores contribua decisivamente ndao sé para a melhoria da
motivacdo dos mesmos, mas para um aumento da eficiéncia e da qualidade dos
servicos prestados pelos SSCML, traduzindo-se, no mesmo passo, num beneficio

acrescido para os utentes.

Os SSCML acreditam numa politica de recursos humanos construida pela positiva e

procuram po-la em pratica quotidianamente, com medidas concretas, na convic¢do de

SSCML | Relatério de Gestdo e Contas de 2016 -37-



RECURSOS HUMANOS

que medidas construtivas de valorizagdo profissional, formag¢do continua e crescente
eficacia de gestao sao ferramentas inestimaveis para o crescimento das instituicdes e

para a produc¢ao dos melhores resultados para todos os stakeholders envolvidos.

4.1 Recrutamento e Selecao de Pessoal

Tendo por referéncia o recrutamento e sele¢do por competéncias, a identificacdao de
necessidades especificas dos SSCML, a avaliacdo do portefélio de competéncias e o
perfil profissional dos candidatos, e em estreita colaboracdo com o IEFP no
recrutamento de novos colaboradores com as necessdrias capacidades técnicas,
experiéncia e formacgao nas areas a que os SSCML se dedicam, foi acolhido, durante o
ano de 2016, um estagidrio ao abrigo da Medida Estdgio Emprego, na area
administrativa. Ao abrigo do programa Medida Reativar, foram promovidos trés
estagios (dois auxiliares de cozinha e uma administrativa). Finalmente, foram
celebrados oito contratos de trabalho a termo certo ao abrigo do programa Medida

Estimulo.

Os estagios subsidiados pelo IEFP, os estagios Reativar e os contratos celebrados ao
abrigo do programa Medida Estimulo diminuem drasticamente os custos com a
contratacdo de recursos humanos e visam a contratacdo de profissionais qualificados e

a procura de oportunidades no contexto de trabalho.

Adicionalmente, estas medidas ilustram a aposta dos SSCML no aproveitamento de
programas que permitam a integracdao de profissionais de elevada qualidade,
prosseguindo adequadamente o objetivo de elevar os niveis de exceléncia dos servicos
prestados pelos SSCML aos seus beneficidrios, demonstrando simultaneamente um
papel de compromisso persistente com o combate ao desemprego, numa perspetiva

de desenvolvimento sustentado e solidaria integracdo dos SSCML na sociedade.
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Foram, contratados vinte e trés trabalhadores com vinculo de contrato de trabalho a
termo resolutivo certo e uma trabalhadora com contrato individual de trabalho (sem

termo).

Dez dos referidos trabalhadores transitaram diretamente de programas de estagio
anteriormente realizados com os SSCML, tendo sido integrados nos SSCML apds o

respetivo termo.

Em reconhecimento da maior eficiéncia e eficacia da politica de recrutamento dos
SSCML, foi dada continuidade a politica de centralizacdo dos CVs recebidos pelos
SSCML no Departamento de Recursos Humanos, com constante alimenta¢ao da base

de dados de recrutamento instituida em 2013.

4.2 Formacao

Ao longo do ano de 2016, foram prosseguidos os objetivos de proporcionar, com niveis
adequados de exigéncia, formacgao interna aos colaboradores dos SSCML, procurando
dotd-los das competéncias para continuarem preparados para enfrentar os desafios
gue possam surgir na sua atividade profissional e valorizar a imagem do colaborador e

dos servicos nas mais variadas competéncias.

Para este efeito, é de realcar a parceria existente através de um protocolo de
cooperac¢ao entre o Instituto de Emprego e Formacgao Profissional e os SSCML, a qual

visa a organizagao e implementagao da formagao em contexto de trabalho.

Adicionalmente, revelou-se extremamente relevante, no plano de formacdao dos
SSCML, a formagdo interna, ministrada em estreita colaboracdo com o Instituto de

Emprego e Formacao Profissional.
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Quadro 15 - Formagao

ENTIDADE FORMADORA

Citeforma

Citeforma

Citeforma

Instituto do emprego e
formagao profissional

Instituto do emprego e

formagao profissional

Hospital de Santarém e do
centro hospitalar médio tejo

University of Miami miller
school of medicine

Hospital de Setubal, epe

Faculdade de medicina
dentdria

Atlantica - escola superior de
saude

Camara municipal de lisboa —

depart. de desenvolvimento e

formacgao

Direcgdo geral de
educacio/instituto portugués
do desporto

FORMACAO
2016

ACAO FORMAGAO

Implementagdo de sistemas
de gestdo de qualidade

Curso de formagao visual
basic
Seguranca de redes
Etica e deontologia
profissionais - edigdo 1

Etica e deontologia
profissionais - edigdo 2

| jornadas de pediatria de
santarém e médio tejo

Miami neonatology 2016

Curso de esterilizagdo

12 Congresso nacional de
esterilizagao

12 Congresso luso-espanhol
em enfermagem

Oficina dos direitos
humanos/direitos da
crianga

Alcool- desempenho e
produtividade

Numero de agGes de
formacao
Numero de
colaboradores

Numero de horas

Custo Total
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N2 HORAS

25

50

50

25

25

16

24

20

14

N¢

COLABORADORES

18

21

CUSTOS

165,00 €

135,00 €

135,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

24

61

273,00

435,00 €
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4.3 Saude, Higiene e Seguranca no Trabalho

Tendo em conta que tanto a gestdo da Saude, Higiene e Seguranca no Trabalho, como
a Avaliagcao de Riscos e Formacgao sao aspetos de vital importancia nas organizagdes, e
a responsabilidade dos SSCML de assegurar as condi¢des mais adequadas nestas
matérias no rigoroso cumprimento da lei, foi prorrogado o termo do contrato
celebrado com a entidade prestadora deste tipo de servicos, estendendo-se o prazo do

mesmo até 2017.

4.4 Solucao Informatica de Suporte ao Modelo Integrado de Recursos

Humanos

No ano de 2016, foi ampliada e optimizada a solucdo informatica de suporte ao
modelo integrado de recursos humanos (MIRH), criada em 2015. Com as melhorias
introduzidas, esta plataforma informatica permite agora, com a maior eficiéncia, entre
outros aspetos: (i) monitorizar o cumprimento de horarios de trabalho; (ii) justificar
faltas ou atrasos; (iii) realizar a marcacao de dias de férias; (iv) aceder e descarregar
recibos de vencimento e formularios de IRS; (v) verificar, tratar e corrigir dados
pessoais; (vi) consultar contratos de trabalho individuais; e (vii) dirigir solicitacdes ao
imediato superior hierarquico do utilizador. Parte significativa destas funcionalidades
sdo agora possiveis através de um “Portal do Colaborador”, através do qual os
trabalhadores interagem com a organizacao e os seus superiores de forma automatica,

integrada e eficaz.
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4.5 Normas de Avaliacao e Desempenho

Em 2016 foram aprovados desenvolvimentos e melhorias ao modelo de aplicacdo das
Normas de Avaliagdo e Desempenho dos colaboradores dos SSCML, as quais se
encontram alinhadas com as melhores praticas seguidas no sector. As melhoradas

Normas de Avaliagao entraram em vigor no inicio de 2017.

Com estas regras de avaliacdo - que se pretendem transparentes e objetivas - serd
possivel aos colaboradores, mediante o cumprimento de regras e objetivos
previamente determinados em funcdo das categorias profissionais aplicaveis,
reposicionar-se em escalGes remuneratdérios superiores, o que trara um acrescido valor
motivacional e aplicard principios elementares de justica e de valorizacdo e

reconhecimento do mérito dos colaboradores.

4.6 Estratégia Futura para os Recursos Humanos

Tendo sido recentemente implementadas as Normas de Avaliacdo e Desempenho dos
colaboradores dos SSCML, um dos principais desafios da associacdo no curto prazo
sera garantir a correta aplicacdao daquelas, estando prevista uma avaliagdo global do
seu funcionamento e execug¢do, com vista a aferir a sua cabal e completa adequacao a

estrutura e caracteristicas das exigéncias dos SSCML em matéria de recursos humanos.

Assume especial relevancia, neste contexto, o trabalho da recém criada Comissdo de
Avaliacdo de Tabelas Remuneratodrias, Vinculos Laborais, Progressdes, Escaldes e
Categorias Profissionais, a qual pugnard por garantir a aplicacdo uniforme, a
objetividade e a ndo discriminag¢ao no tratamento dos colaboradores dos SSCML, tanto
no que respeita aos processos de avaliagdo como nos restantes aspetos do seu

desempenho e vivéncia profissional.

SSCML | Relatério de Gestdo e Contas de 2016 -42 -



RECURSOS HUMANOS

Finalmente, é intencdo dos SSCML continuar a investir na formacgao interna e externa
dos seus colaboradores, podendo ser necessdria a intensificacdo das atividades de
formagao em certas areas especificas em que se identificam potenciais beneficios na
obtencdo e aperfeicoamento de competéncias profissionais qualificadas pelos

colaboradores dos SSCML.
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Em 2016, no que importa especificamente para Dire¢cao de Administragdo Geral,
Modernizacao e Qualidade, e sem prejuizo da sua funcdo transversal e de suporte a
toda a estrutura dos SSCML, poderao destacar-se alguns elementos relevantes em

matéria de gestdo e atividades.

Em concreto na éptica das atividades e de novos programas com impacto operacional,
realca-se a criacdo e implementacdo do servico on-line de entrega de Comparticipacao
Escolar, que no futuro sera alargado a outros pedidos e interacdes entre Associados e
SSCML. As funcionalidades e instrumentos de software foram integralmente
desenvolvidos in-house, e a sua implementacdo representou um aligeiramento

significativo da complexidade para os encarregados de educag¢ao e para os servigos.

Num movimento de modernizagdo interna, destinada a melhorar os niveis de servico e
de trabalho, foi efetuada uma renovacao parcial do parque informdtico para novos
computadores economizadores de energia, complementando eficiéncia e

sustentabilidade.

Com o mesmo objetivo de adequacao do aparato informativo, procedeu-se também a
remodelacdo de toda a cablagem dos gabinetes médicos e administrativos, conduzindo
em simultaneo a melhorias no contexto ergondmico e funcional, em conformidade

com as melhores praticas para o contexto laboral e no atendimento ao publico.

Esta evolugdo na componente digital dos SSCML permitiu também a implementacao
do receituario médico electronico com Cartdo de Cidad3o / Ordem dos Médicos em
todos os gabinetes médicos, e a criagdo e implementacao do Médulo de Gestdo de
Stocks (que gere os stocks dos refeitorios, informatica e economato administrativo). O
primeiro projecto em cumprimento das obrigacdes legais impostas pelo Ministério da
Saude e de grande utilidade para os utentes. O segundo com vantagens internas no

controlo e gestdo dos consumiveis de todas as areas de funcionamento.
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Finalmente destaque para a introdugdao de nova informag¢dao nos LCD's das zonas de
espera dos SSCML, conveniente para divulgacdo das especialidades e servicos médicos,

horarios e outras indica¢des Uteis para os utentes em circulagcdo ou a aguardar.

Em 2015 estavam inscritos nos SSCML 20.554 associados e beneficidrios, enquanto que
no final de 2016 existiam 21.584 inscritos, o que representa um aumento relevante e
gue cumpre destacar por ilustrar a capacidade e a qualidade dos SSCML para acorrer

as necessidades do seu universo de utentes.

Em 2016 foram realizados 100.091 atendimentos presenciais (mais de 10 mil em
relacdo ao ano anterior), tendo no Livro de Reclamacdes sido apresentadas apenas 39
reclamacdes. Em ambito relacionado, receberam formagdo em “Etica e Deontologia
Profissional" cerca de 95% dos colaboradores dos Atendimentos (presencial e

telefdénico).

Também em 2016, e logo em janeiro, foi estabelecido o protocolo de cooperacdo com
a EGEAC, a ultima das empresas municipais ainda sem relacionamento especifico com

os SSCML.
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Quadro 16 — Mapa de Exploragdo e Resultados da Gestao do Edificio

RENDIMENTOS DE EXPLORAGAO 2015 2016 \‘,I:I';f“ A :/:’
Rendimentos Financeiros
Financiamento IEFP - Programa de Estagio Profissional 4.547 0 -4.547 -100%
0 10.625 10.625 -
4.547 10.625 6.078 134%
GASTOS DE EXPLORACAO 2015 2016 \‘I'::l?“ 2016/ :/f‘
Fornecimentos e Servigos Externos 254.207 451.544 197.337 78%
Vigilancia do Edificio 110.060 125.004 14.944 14%
Limpeza do edificio sede 61.082 75.138 14.056 23%
Manutengdo nas areas de AVAC e Ar condicionado 17.511 20.088 2.577 15%
Conservagao de Bens 19.750 19.175 -575 -3%
?:fji:tségccli\:I:I'écnica/Manutenc()es/Reparagées diversas no Ed. 29.068 38019 8.951 31%
Outras despesas 1.548 2.327 779 50%
Revisdo de extintores 1.014 1.870 855 84%
Material de Escritério e Informatico 2.119 4.608 2.489 117%
Equipamento de Transporte 5.754 6.522 768 13%
Aquisicdo de Bens 4.198 12.479 8.281 197%
Gastos com Pessoal 2.102 15.059 12.957 616%
Agua 0 15.243 15.243 -
Comunicagdes 0 6.290 6.290 -
Electricidade 0 97.586 97.586 -
Gas 0 12.137 12.137 -
AMORTIZAGOES 34.387 44.573 10.186 30%
TOTAL 288.594 496.117 207.523 72%
Variagdo 2016/15
RESULTADOS 2015 2016 Valor %
RESULTADO DE EXPLORACAO -284.047 -485.492 -201.445 71%
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No que concerne aos gastos de exploracao referentes a gestdo do edificio (Avenida
Afonso Costa n.2 41, em Lisboa), verifica-se um aumento de 201 mil euros,

comparativamente com o ano anterior.

A componente que mais contribuiu para este aumento de encargos foi a assungao dos
consumos realizados nos Edificio-Sede com abastecimentos de agua, electricidade, gas
e comunicag0es fixas. Estes encargos eram, ate ao final de 2015, da responsabilidade
do Municipio, tendo a partir de 2016 transitado para a esfera dos SSCML. Esta despesa

importou em 2016 o montante aproximado de 131 mil euros.

Acrescem também encargos com conservagado e reparacao, de natureza corrente, que
passaram também para os SSCML ja em 2015, na certeza que a antiguidade crescente

do imével requer intervencdes cada vez mais frequentes e impactantes.
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6.1 Cedéncias de Espaco

No que concerne as cedéncias de espaco verifica-se um aumento da receita devido
essencialmente ao contrato celebrado com a empresa Gestyrest.

Quadro 17 - Resumo Cedéncia de Espagos

FREQUENCIA VALOR
ENTIDADE DATA INICIO PERIODICIDADE MESES MENSAL TOTAL
Oculista Central da Avenidas 02-06-2008 Mensal 12 1.000,00 12.000,00
ABAMARO- Laboratdrio de Analises Lda 01-10-2009 Trimestral 4 1.100,65 4.402,60
IMAG MEM MARTINS - CDRE 01-01-2015 Mensal 12 2.000,00 24.000,00
Farmacia Vale do Mouro, Lda 01-06-2015 Mensal 12 300,00 4.100,00
Gestyrest - Restauracdo, Gestdo Alimentar ) 1, ,,5 Mensal 12 3.195,05 38.101,59

e Servigos de Catering,Lda

Esterilizacdo - Hospital Particular Almada  01-11-2012 Mensal 12 8.100,08
Aluguer Auditdrio Ocasional 1.561,00
TOTAL PROVEITOS- CEDENCIAS DE SERVICOS - ENTIDADES EXTERNAS 7.595,70 92.265,27
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7.1 Situacao Econémica

Quadro 18 - Demostragdo de Resultados Antes de Apuramento de Imposto

VARIACAO 2016/2015
RENDIMENTOS E GANHOS 2015 2016
VALOR %
Vendas e Prestacoes de Servigos 2.021.327 2.464.146 442.819 22%
Servigos Médicos Internos 572.816 613.815 40.999 7%
Servigos Médicos Externos 39.347 27.519 -11.827 -30%
Servigos Médicos- Actividade Privada 49.346 63.309 13.963 28%
Servigos Médicos ADSE 340.945 340.889 -56 0%
Taxas de Penalizagdo — Centro Clinico 5.546 0 -5.546 -100%
Servigos Médicos para a Medicina do Trabalho 602.331 837.132 234.801 39%
Mensalidades das Creches e Jardins-de-Infancia 179.113 0 -179.113 -100%
Refeitdrios Municipais 184.996 518.695 333.698 180%
Refeitorios das Unidades de Educagdo 5.360 4.671 -688 -13%
Universidade Sénior 9.991 17.744 7.753 78%
Outras Actividades 30.339 40.220 9.881 33%
Estudo Acompanhado 1.198 152 -1.046 -87%
Contribuicdes e inscricdes dos 1.226.210  1.247.780 21.570 2%
associados/benefici./utilizadores
Transferéncias e subsidios 2.643.512  3.044.660 401.149 15%
CML 2.250.000  2.557.751 307.751 14%
EMEL E AML E JUNTAS DE FREGUESIA E GEBALIS E EGEAC 323.981 470.614 146.633 45%
IEFP 69.531 16.295 -53.236 -77%
Outros Rendimentos e Ganhos 123.493 158.226 34.733 28%
Exploragdo Parque de Estacionamento 21.274 21.013 -260 -1%
Cedéncia de Servigcos 63.175 92.265 29.090 46%
Servico de Saude - Amortizagdo 4.068 7.725 3.657 90%
Rendas Edificio 14.267 14.795 528 4%
Outros rendimentos e ganhos 0 16.954 16.954 -
CorrecgGes relativas a exercicios anteriores 20.709 5.474 -15.235 -74%
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 9.385 4.122 -5.263 -56%
TOTAL 6.023.927  6.893.972 895.007 15%
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Quadro 18 (continuagdo) - Demostragao de Resultados antes de apuramento de imposto

GASTOS E PERDAS 2015 2016 PR A RS
VALOR %
Custo Matérias Consumidas 342.394 707.435 365.041 107%
Fornecimentos e Servigos Externos 3.802.269 4.261.614 459.345 12%
Encargos de Instalacdes/Trabalhos Especializados 1.276.817 1.836.264 >59.447 a4%
Aquisi¢do de Servigos de Saude 1.419.485 1.369.302 -50.183 -4%
Aquisicdo de Servigos de Saude - Regime Particular 18.405 19.647 1.243 7%
Consultas
Aquisi¢do de Servigos 39.972 24.543 -15.429 -39%
Comparticipagdo de Medicamentos 352.149 308.788 -43.361 -12%
Comparticipagdo de despesas de saude 70.289 31.355 -38.934 -55%
gcc::iwaplarticipagéo de despesas e subsidios — Acgdo 625.152 671.715 46.564 7%
Gastos com o Pessoal 1.701.654 1.942.718 241.064 14%
Rem. Orgdos Sociais 183.823 199.313 15.491 8%
Rem. Pessoal 1.233.026 1.395.229 162.202 13%
Encargos sobre Remuneragoes 284.805 348.176 63.371 22%
Amortizagoes 126.304 147.584 21.280 17%
Gastos e Perdas de Financiamento 0 28 28 -
Outros Gastos e Perdas 41.355 81.961 40.605 98%
TOTAL 6.013.976 7.141.340 1.127.364 19%
RESULTADOS 2015 2016
Resultados Operacionais 9.951 -247.367

Da andlise da demonstracdo de resultados constante do quadro supra, devem ser

salientadas as seguintes conclusdes:

No exercicio de 2016, a Area Médica apresenta uma receita de
aproximadamente 1.882 mil euros, valor cujos principais factores
impulsionadores foram a continuacdo do acordo com a ADSE, bem como o
protocolo com a CML para Acidentes de Trabalho e Medicina de Trabalho, e

Medicina Fisica e Reabilitacao;
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- No mesmo ambito, os refeitérios municipais apresentam um rendimento de
aproximadamente de 519 mil euros, sendo que as outras actividades totalizam

cerca de 63 mil euros (vg: Universidade Sénior, e outras atividades);

As receitas decorrentes de contribuicbes dos associados, bem como as
subvengdes (CML, EMEL, et al.) e outros Subsidios (vg: IEFP), totalizam
aproximadamente 4.292 mil euros, o que representa perto de 62% do total dos

rendimentos dos SSCML;

Comparativamente com o ano transacto (2015), as contribuicdes dos
associados registaram um aumento de cerca de 22 mil euros. A mesma
tendéncia de crescimento apresenta-se nas transferéncias e subsidios, que
registaram um aumento de cerca de 401 mil euros, no que corresponde a um

crescimento de 15% face ao ano anterior;

- Os outros rendimentos e ganhos totalizam aproximadamente 158 mil euros,
nestes englobando-se cedéncias de servicos, receitas do parque de
estacionamento, rendas, entre outras. Nestes termos, regista-se um aumento

de cerca de 35 mil euros face ao ano anterior;

- Da analise da estrutura de gastos dos SSCML no exercicio de 2016 resulta
ainda um aumento global de cerca de 1.127 mil euros, o que representa um
acréscimo de 19% em relacdo ao ano transacto. Este aumento reflecte o
crescimento da actividade dos SSCML nas suas areas produtivas, especialmente

nas areas da Saude, refeitérios municipais e Social.

Da andlise da demonstragao de gastos e perdas constante do quadro supra, devem ser

observadas as seguintes conclusdes:

- Nos custos com as matérias consumidas regista-se um aumento de 365 mil
euros, acréscimo que se deve-se ao facto dos refeitérios municipais terem

passado para a gestdo dos SSCML somente em agosto de 2015, enquanto o
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valor apresentado para o ano de 2016 contempla este periodo na sua

totalidade;

De destacar que a partir do ano de 2016 os SSCML passaram a assumir todos
os encargos referentes aos consumos com o Edificio-Sede da Avenida Afonso

Costa (Electricidade, Gas, Agua, Comunicacdes Fixas);

- Os Encargos com Instalagdes e Trabalhos Especializados apresentam um
aumento face ao ano anterior de cerca de 559 mil euros, uma vez que esta
despesa inclui agora encargos com o Edificio Sede (repara¢des e consumos,

entre outras), conforme ja exposto no capitulo correspondente;

- A Comparticipa¢ao de Medicamentos apresenta uma reduc¢ao de cerca de 43

mil euros, sendo por isso relevante;

- A comparticipacdo de Despesas de Saude apresenta uma reducdo e cerca de
39 mil euros, facto que se deve a cessacdao da comparticipacdo, através desta
rubrica, da vacina Bexsero, a qual passou a ser adquirida e administrada pelos

SSCML, e como tal a ser considerada como custo das matérias consumidas;

- As amortizagOes apresentam um crescimento de cerca de 21 mil euros, em
virtude de novos investimentos realizados em todas as areas de funcionamento

da associacdo;

- Os Gastos com Pessoal apresentam uma aumento de cerca de 241 mil euros,
aumento que se deve a contratacdo de novos colaboradores e a altera¢des de
regimes contratuais, para as diversas areas de actua¢dao dos SSCML, bem como
a atualizacdo do valor dos acréscimos e diferimentos relativos a férias e
subsidios de férias -, considerados como gasto no exercicio de 2016, apesar do

seu pagamento sé ocorrer no ano de 2017.
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7.2 Decomposicao dos Resultados do Exercicio

Quadro 19 - Demostragdo de Resultados

RESULTADOS 2016 2015
Resultado Antes Impostos -247.367,22 9.951,95
Resultado Liquido Exercicio -690,34 -3.973,40
RESULTADO LIQUIDO EXERCICIO -248.057,56 5.978,55

7.3 Situacao Financeira e Patrimonial

Quadro 20 - Activo Liquido

RESULTADOS 2016 2015

Imobilizagdes incorpdreas liquidas 230.431 263.548
Imobilizagdes corpodreas liquidas 588.442 541.436
Investimentos financeiros 112.372 112.372
Existéncias 95.704 106.906
Dividas de Terceiros ndo Correntes 6.842 6.783
Dividas de Terceiros Correntes 10.944.044 10.965.307
Outras aplicagdes de tesouraria 0 0
Depdsitos bancarios e caixa 1.038.139 985.745
Acréscimos e diferimentos 20.525 27.679

TOTAL ACTIVO LIQUIDO 13.036.498 13.009.778

A rubrica de imobilizacGes corpdreas liquidas registou um aumento devido aos investimentos
efectuados pelos SSCML para efeitos de modernizacdo e manutencdo do edificio, amplia¢cdo do
espaco destinado a Medicina Fisica e Reabilitacdo, bem como para a construcdo de diversos

armazéns de apoio aos refeitérios municipais.

A rubrica “Dividas de Terceiros Correntes” inclui o valor das cinco tranches ndo transferidas no

passado (a saber: ultima tranche de 2009 e as quatro referentes ao ano de 2010) bem como o
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diferencial entre a massa salarial dos trabalhadores e o efectivamente transferido (até 2014),
em virtude da entrada em vigor, em 2015, do protocolo de cooperacao revisto entre os SSCML
e a CML, pelo qual se fixa o valor da subvencdo sem indexacdo directa a qualquer

percentagem.

No exercicio de 2016 os SSCML obtiveram um resultado liquido negativo de -248.058 euros.
Tendo em consideracgado o resultado liquido do exercicio, o Fundo Social apresenta os seguintes

valores:

Quadro 21 - Fundo Social

FUNDO SOCIAL 2016 2015
Fundo social adquirido 1.729.829 1.729.829
Reservas 3.423.271 3.420.281
Resultados Transitados -2.820.141 -2.748.320
Resultado liquido do exercicio -248.058 5.979
TOTAL DO FUNDO SOCIAL 2.084.901 2.407.769

O quadro seguinte representa as principais rubricas que compdem o Passivo dos Servicos

Sociais:

Quadro 22 - Passivo

PASSIVO 2016 2015
Dividas a terceiros Correntes 631.978 435.556
Acréscimos e Diferimentos 10.319.795 10.166.453
TOTAL PASSIVO 10.951.774 10.602.009

A conta “Acréscimos e Diferimentos” é composta pelos seguintes valores:

Valor das cinco tranches ndo transferidas melhor descritas supra, um aumento relativos as

férias e subsidios de férias, que é considerado como gasto no exercicio de 2016 -- apesar do
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seu pagamento sé ocorrer no ano de 2017 -- e ainda outros gastos referente ao ano de 2016

cuja facturagdo tera data de 2017.

7.4 Racios

Quadro 23 - Racios

RACIOS 2016 2015
Liquidez geral 1,10 1,14
Solvabilidade 0,19 0,23
Cobertura do Imobilizado 2,55 2,99
Autonomia Financeira 15,99% 18,51%
Endividamento 84,01% 81,49%

Os racios econédmicos financeiros traduzem a situagdo econémica da empresa.

No que diz respeito ao racio da liquidez geral, este significa que os SSCML podem utilizar os
activos liquidos para pagar divida de curto prazo. No ano em analise 0 mesmo apresenta um

ligeiro decréscimo.

O racio de solvabilidade determina a capacidade dos SSCML fazer face aos seus compromissos

a médio e longo prazo. No ano em analise o mesmo apresenta um decréscimo.

O récio da Autonomia Financeira determina a capacidade de uma empresa ou entidade para
fazer face aos seus compromissos financeiros. O valor apresentado continua abaixo dos

valores de referéncia.

O racio do endividamento estd directamente relacionado com os valores em falta das

subvengdes da CML.
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7.5 Proposta

Nos termos do relatado e de acordo com os n.2s 2 e 3 do artigo 50.2 dos Estatutos dos SSCML,

o Conselho de Administracdao dos SSCML propde a Assembleia Geral:

1. Que seja aprovado o relatdrio e contas do exercicio de 2016.
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Os drgaos sociais dos Servicos Sociais da Camara Municipal de Lisboa apresentam na presente
data a seguinte composi¢ao:

Mesa da Assembleia Geral

Antonio Ferreira Trindade, Presidente

Paulo Jorge Lavado Marques Carvalho, Primeiro Secretario
Manuel Fernando dos Santos Cerveira, Segundo Secretario
Conselho de Administragdo

Fernando Manuel da Costa Silva, Presidente

Angelo Horécio de Carvalho Mesquita, Vice-Presidente
Paulo Manuel Bernardes Moreira, Vogal

Virginia da Cruz Garcia Pinto, Vogal

Bento das Dores Maltezinho Velhinho, Vogal

Conselho Fiscal
Antdnio Francisco Ribeiro de Oliveira, Presidente
Elidio Mendes Nobre, Vogal Secretario
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ANEXOS



DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
DO EXERCICIO



Entidade: SSCML

Balango
Balango em 31 de Dezembro de 2016 Unidade Monetaria EUR
RUBRICAS Datas
DEZ-16 DEZ-15
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 588.442,00 541.436,36
Propriedades de investimento 16.503,63 16.759,81
Goodwill 0,00 0,00
Activos intangiveis .. 230.430,51 263.548,00
Activos bioldgicos . 0,00 0,00
Participag0es financeiras - método da equivaléncia patrimonial ....... 0,00 0,00
Participages financeiras - outros métodos ..........cccoceeveereeniereenennne 0,00 0,00
Accionistas/sdcios 0,00 0,00
Outros activos financeiros .. 112.372,06 112.372,06
Activos por impostos diferidos... 0,00 0,00
Activo corrente
INVENTATIOS c.uviiiiiiciie ettt ettt et e b e e et e e e e e saaeesareeans 95.703,64 106.906,14
Activos bioldgicos 0,00 0,00
Clientes ............ 366.892,38 423.415,40
Adiantamentos a fornecedores 0,00 110,24
Estado e outros entes publicos .... 6.841,74 6.783,07
Accionistas/sdcios 0,00 0,00
Outras contas a receber 10.560.648,40 10.525.021,90
Diferimentos .......cccceeeuveeennene 20.525,48 27.679,47
Activos financeiros detidos para negociagdo 0,00 0,00
Outros activos financeiros 0,00 0,00
Activos ndo correntes detidos para venda 0,00 0,00
Caixa e depdsitos banCArios .........ccceveereriieniineeeeee e 1.038.138,55 985.745,11
Total do activo 13.036.498,39 13.009.777,56

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital proprio
Capital realizado
Acgbes (quotas) proprias .... .
Outros instrumentos de capital préprio ...
Prémios de emissdo ..
Reservas legais
Outras reservas

Resultados transitados .
Ajustamentos em activos financeiros
Excedentes de revalorizagdo ..
Outras variagGes no capital préprio ....
Resultado liquido do exercicio ..
Interesses minoritdrios

Total do capital préprio

1.192.456,35

1.192.456,35

0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

3.423.270,70

3.420.281,42

-2.820.141,25

-2.748.320,16

Passivo

Passivo nao corrente

PrOVISBES ..ottt s
Financiamentos OBtidOS ........ccoevirerieieininererereeeeeee e
Responsabilidades por beneficios pds-emprego ...
Passivos por impostos diferidos
OULras CONLAS @ PAGAN .eveverveurererrerrenrentestesesseesessesteseseeeseseessensennes

Passivo corrente

FOMNECEAOIES ...ttt
Adiantamentos de clientes
Estado e outros entes publicos ....
Accionistas/sdcios
Financiamentos obtidos
Outras contas a pagar
Diferimentos
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Outros passivos fiNANCEINOS .....cvvvevereerieeieseee e
Passivos ndo correntes detidos para venda .........ccoceeevevveviesneneenen.

Total do passivo

Total do capital préprio e do passivo

0,00 0,00
0,00 0,00
537.372,86 537.372,86
-248.057,56 5.978,55
0,00 0,00
2.084.901,10 2.407.769,02
0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

-246,22 -246,22
128.446,44 77.075,13
0,00 0,00
32.383,90 21.443,29
0,00 0,00

0,00 0,00
471.218,48 337.283,41
10.319.794,69 10.166.452,93
0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
10.951.597,29 10.602.008,54
13.036.498,39 13.009.777,56
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Ent i dade: SSCML

Denpnstracdo de Resul tados por Natureza

Bal anco em 31 de Dezenbro de 2016

Uni dade Mbnetaria EUR

RENDI MENTOS E GASTOS

Dat as

DEZ- 16 DEZ- 15

endas e ServiGoS Prestados. . ... ... 3, 686, 964. 26 3, 247,537. 61
Subsidi 05 & eXpl OraGa0. . . . ... 3, 044, 660. 35 2,643,511.58
Ganhos/ perdas i nputados de subsidi ari as, associ adas e enpreendi nent os conj untos. . 0. 00 0. 00
Variacdo nos inventarios da ProduGao. . . ... ... 0. 00 0. 00
Trabal hos para a proépria entidade............ .. e 0. 00 0. 00
Cust o das nercadorias vendidas e das matérias consumidas.................oouuu... <707, 434. 94> <342, 393. 63>
FOrneci MeNt0S € SEervi GoS EXternNOS. .. ... ..ottt <4, 261, 614. 15> <3, 802, 268. 76>
GASt 0S COM 0 PESS0Al . . .ottt <1,942,717.96> <1, 701, 653. 98>
| npari dade de inventarios (perdas/reverSOeS) .. ...ttt e 0. 00 0. 00
| npari dade de dividas a receber (perdas/revers8es) . ... ... ... innnnnnns 0. 00 0. 00
Provi sdes (aunment oS/ deduGdes) . .. ... ... 0. 00 0. 00
| npari dade de investinmentos ndo depreci dveis /anortizaveis (perdas/reversdes).... 0. 00 0. 00
Aurment os/ redugdes de justo val Or. ... ... 0. 00 0.00
Qutros rendi MENLOS € ganhos. . . ... .. 158, 226. 00 123, 493. 06
QUL TOS gAaSt0S © Perdas. . .. ..ottt <81, 960. 63> <41, 355. 24>
Resul t ados antes de depreci agcdes, gastos de financianento e inpostos............. <103, 877. 075 126, 870. 64
Gast os/ reversfes de depreciacdo e de amDrtizagdo. . ....... ...t <147, 584. 16> <126, 303. 97>
| npari dade de investinentos depreciavei s/anortizavei s (perdas/reversoées)......... 0. 00 0. 00
Resul t ado operaci onal (antes de gastos de financianento e inpostos).............. <251, 461. 235 566. 67
Juros e rendinentos simlares obtidos....... ... .. ... 4,121.81 9, 385. 28
Juros e gastos simlares Suportados. . ... ...t <27. 80> 0.00
Resul tado antes de i MPOSTOS. ... ... i <247, 367. 225 9, 951. 95
| mposto sobre o rendimMENto do Periodo. ... ... 690. 34 | 3,973.40
Resul tado Iiquido do periodo........... ... <248, 057. 565 5,978.55
Resul t ado das acti vi dades descontinuadas (Iiquido de inpostos) incluido no
resultado 11 quido do Periodo. .. ........ et 0.00 | 0. 00
Resul tado | iquido do periodo atribuivel a
Detentores do capital da enpresa-mie. ... ........ . 0. 00 0.00
| Nt EreSSEeS MiNOTi LAIT OS. . . e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 0. 00 0. 00
Resul tado por acgdo bASiCO....... ... .. 0. 00 | 0. 00




FLUXOS DE CAIXA ANO
2016
SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA
Cédigo Cdédigo
RECEBIMENTOS PAGAMENTOS
co | 6 Arto co| G Art®
16 | 01 Saldo da geréncia anterior 985.745,11 Despesas Orcamentais 7.040.418,73
Execuc¢do Orgamental 941.644,36
Operag0es de Tesouraria 44.100,75
Despesas Correntes 6.876.849,37
01 Despesas Com Pessoal
Receitas Or¢camentais 7.039.496,18 01 Remunerac8es Certas e Permanentes
0201 Remuneragoes - Conselho de Administragdo 136.666,68
Receitas Correntes 7.038.404,64 0202 Remuneracgdes Conselho Fiscal 13.442,76
03 0203 Remuneragdes - Assembleia 2.240,46
01 04 Remuneragdes Pessoal Quadros -Reg. Contr. Ind.Tra 766.097,33
0201 Activos da CML 886.538,54 06 Pessoal Contratado a Termo 190.376,22
0202 Activos da CML- Requisitados 18.118,83 07 Pessoal em Regime de Tarefa ou Avenca 209.886,27
0203 Activos dos SSCML 9.811,27 9 Pessoal em qualquer outra situag&o 37.545,08
0204 Aposentados 235.215,75 11 Despesas Representagdo — Orgéos Sociais 29.448,48
0205 Inscrigdes dos Membros do Agregado Familiar 0,00 12 Suplementos e Prémios 35.154,94
0206 Prestadores de Servico 0,00 13 Subsidio de Refei¢do 108.910,96
0207 Contribui¢es - Empresas Municipais 162.691,00 14 Subsidio de Férias e Natal 240.044,68
0208 Contribuigdes - Area Metropolitana de Lisboa 1.074,98 15 Remun. por Doenga e Mater/Patern 0,00
0209 Contribui¢8es - Juntas de Freguesia 93.409,37 02 Abonos Variaveis ou Eventuais
0299 Outras Contribuicdes 8,93 01 GratificacBes Variaveis ou Eventuais 0,00
05 Rendimentos de propriedade 02 Horas Extraordinarias 3.447,22
04 Ajudas de custo 0,00
02 Juros -Bancos e Outras Inst. de Crédito 05 Abono para Falhas 11.907,95
101 Depositos & Ordem 68,29 06 Formagéo 435,00
0102 Depésitos a Prazo 3.600,35
103 Juros - Obrigacdes e Titulos de Participagéo 217,48 03 Seguranca Social
0104 Juros - Outras Aplicagbes de Tesouraria 0,00 04 Outras Prestagdes Familiares 26.905,93
0105 Juros - Outros Investimentos Financeiros 235,69 05 Contribui¢des p/ Seg. Social 304.301,04
Rendas 09 Seguros 7.187,50
10 Rendas- habitacdes 10.508,15 02 Despesas com Aquisi¢cao de Bens e Servigos
06 Transferéncias correntes e Subsidios 01 Aquisicao de Bens
01 Soc. e Quase-Soc. Ndo Financeiras
0101 EMEL 175.793,97 02 Combustiveis e Lubrificantes 1.305,23
0102 GEBALIS 12.991,91 04 Limpeza e Higiene 21.624,86
03 09 IEFP 54.214,01 06 Alimentagéo — Géneros p/ Confeccionar 67.106,70




FLUXOS DE CAIXA

ANO

2016

SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

Cédigo Cdédigo
RECEBIMENTOS PAGAMENTOS
c | G Art® c| G Art®
05 Administracéo Local 07 Vestuario e Artigos Pessoais 8.166,55
0101 Transferéncia da Subvengdo Anual 2.740.595,00 08 Material de Escritério 15.871,60
0102 Subsidios p? Despesas ¢/ Medicina do Trabalho 0,00 09 Produtos Quimicos e Farmacéuticos 51.171,68
0103 CML- Apoio Anual a gestao de Refeitérios 0,00 10 Produtos Vendidos nas Farmécias 0,00
0104 CML- Apoio Anual a gestdo de Unid. Educ. 0,00 11 Material Consumo Clinico 41.158,78
0105 Contribui¢des Juntas de Freguesia 178.250,02 12 Material de Transporte - Pecas 0,00
02 Grande Area Metropolitana 6.033,79 13 Material de Consumo hoteleiro 5.303,24
07 Venda de Bens e Servigos Correntes 14 Outro Material- Pegas 0,00
02 Servigos 15 Prémios, Condecoragdes e Ofertas 0,00
050101 Servigos Médicos Internos - Clinica Geral 31.184,07 16 Mercadorias para Venda 0,00
050102 Servigos Médicos Internos - Especialidades 890.286,92 17 Ferramentas e Utensilios 3.635,76
050103 Servigos Médicos Internos - Pediatria 14.146,20 18 Livros e Documentagdo Tecnica 375,44
050104 Servicos Medicos Internos - Electrocardiogramas 0,00 19 Artigos Honorifricos e de Decoragéo 157,44
050105 Servigos Médicos Internos - Exames Clinicos 173.138,32 20 Material de Educacao, Cultura e Recreio 7.160,93
050106 Cuidados de saude- Unidade de Cirurgia Ambulatéria 41.600,50 21 Outros Bens 94.092,91
050107 Medicina Fisica e Reabilitagéo 297.708,40
050201 Servicos Médicos Internos - Especialidades 521,10
050202 gelz;\g;;\j)ls Médicos Internos - Exames Clinicos e 291.271,81 o Aquisico de Servicos
050203 Servigos Médicos Internos - Consultas Domiciliarias 30,00 0101 Electricidade 87.756,85
050204 Estomatologia 20.175,00 0102 Agua 13.500,00
050701 Fornecimento de Refeicdes e Refeitérios Municipais 508.621,28 0103 Gas 8.597,44
50702 Bares dos Refeitérios e das Unidades de Educacéo 5.528,25
050801 Mensalidades das Creches e Jardins de Infancia 2.947,99 02 Limpeza e Higiene 70.132,93
050802 Inscrigbes e Matriculas 4.358,25 0301 Conservagéo de Bens - Ed. e Outras Construgdes 16.130,79
050803 Propinas- Universidade Sénior dos SSCML 12.036,96 0302 Conservagéo de Bens- Equipamento Administrativo 0,00
050804 Estudo Acompanhado 180,00 0303 Conservagao de Bens- Equipamento Basico 28.413,96
050805 Praia Campo e Campo Férias 41.802,64 0304 Conservagéo de Bens- Equipamento Transporte 0,00
08 Qutras 0305 Conservagao de Bens- Ferramentas e Utensilios 2.500,00
01 04 Servigos Administrativos Medicina Do Trabalho 0,00 0306 Conservagéo de Bens- Outros Bens 13.783,18
05 Amortizagao de Débitos de Funcionarios 8.006,59 0307 Conservagéo de Bens- Equipamento Informatico 272,70
99 Outras 105.483,03 04 Locacdo de Edificios 0,00
Receitas de capital 1.091,54 05 Locacgéo de Material de Informatica 0,00
10 06 Locacgédo de Material de Transporte 5.190,86
Beneficiarios da CPPCML 08 Locagéo de Outros Bens 0,00
05 0901 Comunicagoes — Telefones 2.906,45




FLUXOS DE CAIXA

ANO

2016

SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

Cédigo Cdédigo
RECEBIMENTOS PAGAMENTOS
c | G Art® c| G Art®
0101 CML - Subsidios ao Investimento 0,00 0902 Comunicagdes — Telemoéveis 13.752,41
11 0903 Comunicagdes — Internet 15.952,45
0904 Comunicagdes — Comunicagdes de dados 0,00
03 0905 Comunicagdes — Franquias Postais e Vales de Correio 2.723,97
Activos Financeiros - Titulos de Médio e Longo Prazo -
01 Sociedades Financeiras 0,00 10 Transportes 12.774,53
06 11 Representacéo dos Servigos 0,00
Empréstimos de Médio e Longo Prazo - Beneficiario
1002 do CPPCML 0,00 12 Seguros 8.717,07
13 Deslocacgdes e Estadas 950,55
15 14 Estudos, Pareceres, Projectos e Consultadoria 8.840,42
15 Formacgéo 0,00
16 Seminarios, Exposic¢des e Similares 0,00
01 01 Reposi¢éo ndo abatidas aos pagamentos 1.091,54 17 Publicidade 1.600,00
18 Vigilancia e Seguranga 130.291,34
19 Assisténcia Técnica 96.443,32
20 Outros Trabalhos especializados 158.580,11
2201 Servigos de Saude- Regime Convencionado 1.469.943,78
Operacgdes de Tesouraria 381.773,89 2202 Servigos de Saude- Regime Livre 33.999,74
2203 Servicos de Saude- Medicamentos 312.097,47
Descontos em Vencimentos e Salarios 377.663,92 2204 Medicinas Alternativas 3.845,95
Recebimentos de outras entidades 4.109,97 2205 Tratamentos Oncoldgicos 29,34
25 Outros Servigos 99.995,98
03 Juros e Outros Encargos
03 06 Juros de Locacéo Financeira - Material de Informéatica 0,00
07 Magquinaria e Equipamento 0,00
08 Outros Investimentos 0,00
04 01 Juros Tributarios - Indemnizatérios 0,00
02 Juros Tributérios - Outros 0,00
05 02 Outros Juros 0,00
Outros Encargos Financeiros
06 01 Out.Enc.Finac - Serv. Bancarios 17.281,75
Transferéncias Correntes
04 Familias
08 0501 Subsidio Funeral 17.838,64
0901 Subsidio por Morte 19.167,45




FLUXOS DE CAIXA ANO
2016
SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA
Codigo RECEBIMENTOS Codigo PAGAMENTOS
c | G Art® c| G Art®
Subsidios
05 Familias
08 0201 Subsidio Infantario 224.921,89
020201 Sub.Escolar - Ens. Basico e Secundario 127.075,63
020202 Sub.Escolar - Ens. Superior 0,00
020203 Sub.Escolar - Criangas e Jovens Deficientes 0,00
0203 Lares e Casas de Repouso 49.306,28
0204 Subsidios de Apoio Domiciliario 158.320,00
0205 Comparticipagéo despesas c/ criangas jovens c/ defec 19.520,60
Outras Despesas Correntes
06 Diversas
02 01 Impostos e Taxas 102.880,91
0302 Medicina do Trabalho - CML 553.086,96
0303 Refeitorios Municipais - NAGR 521.318,79
0304 Restituicdes Diversas 5.061,69
0305 Outros Encargos 215,57
Despesas de Capital 163.569,36
Aquisicédo de Bens de Capital
07 Investimentos
01 04 Construcdes Diversas 70.645,05
06 Material de Transporte 0,00
07 Equipamentos Informatico 7.991,13
08 Software Informatico 34.845,53
09 Equipamento Administrativo 3.702,30
10 Equipamento Béasico 44.448,35
11 Ferramentas e Utensilios 1.937,00
13 Investimentos Incorpéreos 0,00
Locacdo Financeira
02 07 Locagéo Financeira- Maquinaria e Equipamento 0,00
09
03 03 Institui¢cbes Financeiras 0,00
Operacgdes de Tesouraria 328.457,90
Descontos em Vencimentos e Salarios 325.105,70
Pagamentos a outras entidades 3.352,20
Saldo da geréncia Seguinte 1.038.138,55
Execucgdo Orgamental 996.613,01




FLUXOS DE CAIXA ANO
2016

SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

Cédigo Cdédigo

RECEBIMENTOS PAGAMENTOS
c | G Art® c| G Art®
Operagdes de Tesouraria 41.525,54
Total 8.407.015,18 Total 8.407.015,18




DEMOSTRAGOES FINANCEIRAS

ANEXO A DEMOSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA - 31 de Dezembro de 2016

Numerario

Depdsitos Bancarios Imediatamente Mobilizaveis
Deposito a ordem
Depdsito a prazo

Disponibilidade constante do balango

2015 2016

40 307,21 31 133,43
594 930,72] 656 372,64
350 507,18] 350 632,48
985 745,11]1 038 138,55




Ent i dade:  SSCML
Denpnstracdo de Alteracdes do Capital Proprio
Dat a: 31 de Dezenbro de 2016 Uni dade Monetéaria EUR
POSI CAO NO | Ni CI © DO PERi ODO N- 1
, Acgdes Qutros Prémi os d
DESCRI GAO Capi t al (Quot as I nst rument os remos de Reservas Qutras Resul t ados
Real i zado Propri as) Cap. Proprio Eni sséo Legai s Reservas Transi t ados
Posi ¢cdo no inicio do periodo 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 | <3, 256, 410. 16>
Prineira adopcdo do referencial contabilistico 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0.00
Al teracBes de politicas contabilisticas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0. 00
Di f erencas de conversdo das denpnstracdes 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0.00 0.00
financeiras
Real i zagdo do excedente de reval ori zagcao de 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
activos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de reval ori zacdo de activos fixos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0.00
tangiveis e intagiveis e respectivas variacdes.
A ust ament os de | npostos Diferidos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00
Qutras alteragdes reconhecidas no capital 0. 00 0.00 0. 00 0.00 0. 00 0. 00 0.00
préprio
Subt ot al 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Resul t ado | iqui do do periodo 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00
Resul t ado | nt egral 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Operagbes com Detentores de Capital no Periodo
Real i zagb6es de Capital 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Real i zagdes de prém os de em ssao 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00
Di stri bui gbes 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 508, 090. 00
Ent radas para cobertura de perdas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Qut ras operagdes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00
Subt ot al 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 508, 090. 00
Posi ¢do Final no Periodo 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 | <2,748,320. 16>
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Enti dade: SSCML
Denponstracédo de AlteragbBes do Capital Proprio
Dat a: 31 de Dezenbro de 2016 Uni dade Monetaria EUR
PCSI CAO NO | Ni CI O DO PERi ODO N-1
) A ust amentos em gy codentes de Qutras Resul t ado Total do Ca
DESCRI CAO activos reval orizacdo | variacdes de Li qui do do Total I nteresses otal do tap.
financeiros Cap. Proprio Exercicio M noritarios Proprio
Posi ¢do no inicio do periodo 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 | <3, 256, 410. 16> 0.00 | <3, 256, 410. 16>
Primeira adopcdo do referencial contabilistico 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Al teracGes de politicas contabilisticas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00
Di f erencas de conversdo das denonstracdes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0. 00
financeiras
Real i zacdo do excedente de reval orizacdo de 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00
activos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de reval ori zacdo de activos fixos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
tangiveis e intagiveis e respectivas variagdes.
A ust ament os de | npostos Diferidos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0.00
Qutras alteragdes reconheci das no capital 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0.00 0.00 0.00
préprio
Subt ot al 0. 00 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Resul t ado | iqui do do periodo 0.00 0. 00 0. 00 5,978.55 5, 978. 55 0.00 5, 978. 55
Resul t ado | nt egral 0. 00 0.00 0.00 5,978.55 5, 978. 55 0.00 5, 978. 55
Oper ag6es com Detentores de Capital no Periodo
Real i zacbes de Capital 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Real i zagb6es de prém os de em ssdo 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Di stri bui ¢Bes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 508, 090. 00 0. 00 508, 090. 00
Entradas para cobertura de perdas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Qutras operagées 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00
Subt ot al 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 508, 090. 00 0. 00 508, 090. 00
Posi ¢do Final no Periodo 0. 00 0. 00 0. 00 5,978.55 | <2,742,341. 61> 0.00 | <2,742,341.61>
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Enti dade:  SSCML
Denponstracdo de Alteracgdes do Capital Proéprio
Dat a: 31 de Dezenbro de 2016 Uni dade Mbonetari a EUR
POSI CAO NO | Ni CI O DO PERi ODO N
Capi t al Accdes Qutros - Re a
DESCRI CAO Real i zado (Quot as | nst r ument os Prem os~ de I_ser\/.as . tras Resul't ados
Pr6pri as) Cap. Proprio Em sséo egai s eservas Transi t ados
Posi cd0o no inicio do periodo 1,192, 456. 35 0.00 0. 00 0.00 0. 00 3,420, 281.42 | <2,748, 320. 16>
Prineira adopcdo do referencial contabilistico 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0.00
Al teracOes de politicas contabilisticas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0. 00
Di f erencas de conversdo das denonstracdes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0.00
financeiras
Real i zacdo do excedente de reval ori zacdo de 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0. 00
activos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de reval ori zacdo de activos fixos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
tangiveis e intagiveis e respectivas variagdes.
Aj ust ament os de | npostos Diferidos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Qutras alteragdes reconheci das no capital 0.00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0. 00 <71, 821. 09>
préprio
Subt ot al 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 <71, 821. 09>
Resul t ado | iqui do do periodo 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00
Resul t ado | nt egral 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 <71, 821. 09>
Oper ag6es com Detentores de Capital no Periodo
Real i zag6es de Capital 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Real i zagbes de prémi os de em ssdo 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Di stri bui ¢cdes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 2,989. 28 0. 00
Ent radas para cobertura de perdas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Qutras operagbes 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0. 00
Subt ot al 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 2,989. 28 0. 00
Posi cdo Final no Periodo 1,192, 456. 35 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 3,423,270.70 | <2, 820, 141. 25>
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Enti dade:  SSCML
Denpnstracdo de Alteracgdes do Capital Proéprio
Dat a: 31 de Dezenbro de 2016 Uni dade Monetari a EUR
PCSI GAO NO | Ni CI O DO PERi CDO N
5 Aj ust ament os em Qutras Resul t ado
DESCRI CAO acti vos ExcedenF es t~je vari acbes de Li qui do do Tot al I nt e'res,sgs Tot al 'do. Cap.
fi nancei r os reval ori zagao Cap. Préprio Exercici o M noritéarios Préprio
Posi ¢do no inicio do periodo 0. 00 0. 00 537, 372. 86 0. 00 2,401, 790. 47 0. 00 0. 00
Prinmei ra adopgcdo do referencial contabilistico 0. 00 0. 00 537, 372. 86 0.00 537,372. 86 0. 00 0. 00
Al teracbes de politicas contabilisticas 0. 00 0. 00 0.00 0. 00 0.00 0.00 0.00
Di f erencas de conversdo das denpnstracdes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00
financeiras
Real i zagcdo do excedente de reval ori zagcdo de 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
activos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de reval ori zacdo de activos fixos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
tangiveis e intagiveis e respectivas variacdes.
A ust ament os de | npostos Diferidos 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Qutras alteracgdes reconhecidas no capital 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 <71, 821. 09> 0. 00 0.00
préprio
Subt ot al 0. 00 0. 00 537, 372. 86 0. 00 465, 551. 77 0. 00 0. 00
Resul t ado | iqui do do periodo 0. 00 0. 00 0. 00 <248, 057. 56> <248, 057. 56> 0. 00 0.00
Resul t ado | nt egral 0. 00 0. 00 537, 372. 86 <248, 057. 56> 217,494. 21 0. 00 0. 00
Operagbes com Detentores de Capital no Periodo
Real i zag6es de Capital 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00
Real i zacBes de prém os de emissao 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0. 00
Di stri bui ¢cdes 0.00 0. 00 0. 00 0. 00 2,989. 28 0. 00 0. 00
Ent radas para cobertura de perdas 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00
Qut ras operagdes 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 0.00 0.00 0. 00
Subt ot al 0. 00 0. 00 0. 00 0. 00 2,989. 28 0. 00 0. 00
Posi ¢do Final no Periodo 0. 00 0. 00 1,074,745.72 <248, 057.56> 2,622,273.96 0.00 0. 00
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ANEXO AO BALANGCO
E A DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS

1. IDENTIFICACAO

Designacgao: Servigcos Sociais da Camara Municipal de Lisboa
Sede: Avenida Afonso Costa, n? 41 — 1900-032 Lisboa
Constituicdo: 22 de Margo de 2004

Natureza da atividade: Os Servicos Sociais da Camara Municipal de Lisboa sdo uma
Associagdo de direito privado, sem fins lucrativos, constituida por escritura publica de

22 de Marco de 2004.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO

Decorrente da aprovacdo do Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13 de Julho, as
demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016 foram

preparadas de acordo com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC).

Considerando que até 31 de Dezembro de 2006 a empresa preparou as demonstracdes
financeiras em conformidade com o POC, as demonstra¢des financeiras do exercicio
findo naquela data, apresentadas no presente relatério, foram preparadas de acordo

com o SNC para efeitos comparativos.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

3.1. As Demonstracdes Financeiras dos Servicos Sociais da Camara Municipal de Lisboa,
a 31 de Dezembro de 2016, e que compreendem o Balan¢o, a Demonstracao dos
Resultados por natureza e por funcdes, a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, e os
respetivos Anexos, foram preparadas com base na convenc¢ao do custo histérico e da
continuidade das operacdes em conformidade com os principios contabilisticos da
prudéncia, especializacdo dos exercicios, consisténcia, substancia sobre a forma e
materialidade, exceto nas situacGes abaixo identificadas, por forca da aplicacdo das

NCRF.
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Os SSCML estdo enquadrados pelo DL n.2 36-A/2011 - Regime das ESNL. O referido
decreto-lei aprova o regime da normalizacdo contabilistica para as ESNL, que faz parte
integrante do SNC, e procede a criacdao de regras contabilisticas préprias, aplicaveis
especificamente as entidades que prossigam, a titulo principal, atividades sem fins
lucrativos e que ndao possam distribuir aos seus membros ou contribuintes qualquer
ganho econémico ou financeiro direto, designadamente associa¢des, pessoas coletivas

publicas de tipo associativo, fundacodes, clubes, federacdes e confederacdes.

3.2. As principais politicas contabilisticas adotadas na preparacao das demonstracées

financeiras sao as seguintes:

- ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS -

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2009, data da transi¢cdo para as
NCRF, encontram-se registados ao custo histérico (IVA incluido, por ndo ser dedutivel),
deduzido de depreciacbes e perdas de imparidades acumuladas. Os ativos fixos
tangiveis adquiridos apds aquela data encontram-se registados ao custo de aquisi¢do,

deduzido das depreciacGes e das perdas por imparidade acumuladas.

Os custos de assisténcia diaria do bem, custos de conservacdo e reparacao, sdo

reconhecidos como gasto no periodo em que sdo suportados.

Apds os bens se encontrarem disponiveis para uso, as depreciacées sdo calculadas
tendo por base a quantia depreciavel dos bens pelo método das quotas constantes em
conformidade com o periodo de vida util estimado e imputadas aos resultados do
periodo numa base sistematica ao longo da vida util estimada do bem. Esta é
determinada tendo em consideracdo o periodo esperado de utilizacdo do ativo. O
valor residual atribuivel ao bem é determinado com base na estimativa do valor
recuperavel no final da sua vida util. Na data do balanco, é efetuada uma revisdo das
vidas Uteis e dos valores residuais dos ativos, procedendo-se aos ajustamentos que se

revelem necessarios.
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As taxas de deprecia¢do utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util

estimada:
EDIFiCIOS E OUTRAS CONSTRUGOES 50 anos
EQUIPAMENTO BASICO 8 anos
EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 8 anos
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 16 anos
OUTROS ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS 8 anos
EQUIPAMENTOS INFORMATICO 3 anos
SOFTWARE INFORMATICO 3 anos

Anualmente sdo efetuadas andlises no sentido de identificar evidéncias de imparidade
em ativos fixos tangiveis e, sempre que existam, é determinada a sua quantia
recuperdvel. Sempre que a quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis excede a sua
guantia recuperdvel, é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos
resultados do exercicio, exceto se o ativo estiver escriturado pela quantia revalorizada,

sendo a perda por imparidade, neste caso, tratada como decréscimo de revalorizacao.

A reversdo das perdas por imparidade ocorre quando, subsequentemente, se verifique
um aumento no valor recuperdvel do ativo e é reconhecida nos resultados, a ndo ser
gue o ativo esteja escriturado pela quantia revalorizada sendo, neste caso, tratada

como um acréscimo de revalorizacao.

Um item do ativo fixo tangivel é desreconhecido aquando da sua alienacdao ou quando
ndao se esperam beneficios econdmicos futuros decorrentes da sua utilizagdo ou
alienacdo. Qualquer ganho ou perda decorrente do desreconhecimento do ativo,
determinado pela diferenca entre o preco de venda e a quantia escriturada do ativo na
data de alienagdo/abate é reconhecido em resultados como “outros rendimentos e

ganhos” ou “outros gastos e perdas”.

- PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO -
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Os investimentos financeiros estdo valorizados pelo valor resultante da integragdo da

Caixa de Previdéncia do Pessoal da Camara Municipal de Lisboa.

As propriedades de investimentos sdo mensuradas ao custo. Os custos suportados com
propriedades de investimento em utilizacdo, nomeadamente manutencdes,
reparagOes, seguros e impostos sobre propriedades, sao reconhecidos como gasto no
periodo a que se referem.

- INVENTARIOS -

As existéncias foram valorizadas ao custo de aquisi¢do, utilizando-se o custo médio
ponderado como método de custeio. Integram os materiais de consumo clinico, e os

materiais da drea de gestao administrativa e das unidades de educacao.

- REDITO -

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando todas as seguintes

condi¢Oes sao satisfeitas:

-Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos para

o comprador;
-A entidade ndao mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;
-O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

-E provavel que beneficios econédmicos futuros associados a transagdo fluam

para a entidade;

-Os custos suportados ou a suportar com a transa¢do podem ser mensurados

com fiabilidade.

O rédito proveniente das prestacdes de servicos é reconhecido liquido de impostos,

pelo justo valor do montante a receber.
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O rédito proveniente da prestacao de servicos é reconhecido com referéncia a fase de
acabamento da transacdo a data de relato, desde que todas as seguintes condicdes

sejam satisfeitas:
-O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

-E provavel que beneficios econédmicos futuros associados a transagdo fluam

para a entidade;

-Os custos suportados ou a suportar com a transacdo podem ser mensurados

com fiabilidade;

-A fase de acabamento da transacdo a data de relato pode ser valorizada com

fiabilidade.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja
provavel que beneficios econdmicos fluam para a entidade e o seu montante possa ser
valorizado com fiabilidade.

- INSTRUMENTOS FINANCEIROS -

Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes

critérios:

Dividas de terceiros

As dividas de clientes ou de outros terceiros sdao registadas pelo seu valor nominal

dado que ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

No final de cada periodo de relato sdo analisadas as contas de clientes e outras contas
a receber de forma a avaliar se existe alguma evidéncia objetiva de que ndo sdo
recuperaveis. Se assim for, é de imediato reconhecida a respetiva perda por
imparidade. As Perdas por imparidade sdo registadas em sequéncia de eventos
ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou

parte do saldo em divida ndo serd recebido. Para tal, a entidade tem em consideracdo
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informacao de mercado que demonstre que o cliente estd em incumprimento das suas
responsabilidades, bem como informacdo histdrica dos saldos vencidos e ndo

recebidos.

Fornecedores e outras dividas a terceiros

As contas de fornecedores e de outros terceiros encontram-se mensuradas pelo

método do custo.

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sao registadas pelo seu valor nominal

dado que ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Periodizacoes

As transacGes sdo contabilisticamente reconhecidas quando s3do geradas,
independentemente do momento em que sao recebidas ou pagas. As diferencas entre
os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo

registados nas rubricas «Outras contas a receber e a pagar» e «Diferimentos».

Caixa e depdsitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores

em caixa e depdsitos

- REGIME DE ACRESCIMO OU DA PERIODIZACAO ECONOMICA -

As bases de apresentacao das demonstragdes financeiras definem como principio
contabilistico o regime do acréscimo ou de periodizacdo econdmica, para a preparagao

das demonstrac¢es financeiras, exceto para informacdo de fluxos de caixa.

Ao ser usado o regime contabilistico de acréscimo ou da periodizacdo econdmica, os
itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital préprio, rendimentos e gastos (os
elementos das demonstracdes financeiras) quando satisfacam as definicbes e os

critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura conceptual.
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Assim, os gastos e rendimentos devem ser reconhecidos no periodo em que sdo

incorridos, independentemente do periodo em que o fluxo financeiro se verifica.

4. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO
4.1 APURAMENTO DO IMPOSTO

Os Servicos Sociais, sujeitos passivos de IRC, encontram-se sujeitos a tributacdo em
sede de imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) a taxa de 21,5%,
conforme o n2 5 do artigo 872 do CIRC. Esta taxa incide sobre o rendimento global das
diversas atividades desenvolvidas pelos SSCML (comercial, predial e de capitais)
deduzido dos respetivos custos. Em 2016 a atividade comercial (Saude, Refeitérios,
Cedéncia de Servicos, Universidade Sénior, Unidades de Educacdo e Outras Atividades)
apresentaram na totalidade um prejuizo no valor de 429.917,41€. No que diz respeito
a Atividade Predial, esta apresenta um prejuizo no valor de 23.816,65€. Desta forma,

estas atividades ndo entram para o apuramento da matéria coletdvel de 2016.

Os SSCML estdao sujeitos ao pagamento de IRC sobre o rendimento global,
correspondente a soma dos rendimentos das diversas categorias consideradas para
efeitos de IRS, de acordo com as regras previstas na alinea b), do n? 1 do artigo 32 do

CIRC.

De acordo com o n? 3 do artigo 542 do CIRC, ndo estdo sujeitas a tributacao as quotas
pagas pelos associados de acordo com os estatutos, os donativos, e os subsidios

destinados ao prosseguimento dos fins estatutarios.

No ano de 2016 a estimativa de imposto é negativa, pelo que havera IRC a recuperar
decorrente da atividade de Capitais, conforme Demonstracdo de Apuramento de

Imposto, que se apresenta na pdagina seguinte:
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PROVEITOS OPERACIONAIS VALOR

Actividade Comercial

Servigos Médicos 1.520.782,50 €
Medicina Fisica e Reabilitacdo 336.868,15 €
Refeitorios 506.694,68 €
Cedéncia de servicos 113.278,49 €
Universidade 5énior 17.744,38 €
Unidades de Educagdo 4.671,30€
Outras Actividades 43.878,30 €
Total 2.543.917,80 €

Actividade Predial
Prédio Gomes Freire 14.794,92 €

Rendimento de Capitais

Juros 3.0608,63 €
TOTAL 2.562.381,35€
CUSTOS OPERACIONAIS VALOR

Actividade Comercial

Servigos Médicos 1.688.594,65 €
Medicina Fisica e Reabilitacdo 257.410,00 €
Refeitorios 653.536,74 €
Cedéncia de servicos 23.989,20€
Universidade 5énior 9.563,37 €
Unidades de Educagdo 186.283,31€
Outras Actividades 154.457,94 €
Total 2.973.835,21€

Actividade Predial
Prédio Gomes Freire 38.611,57 €

TOTAL 3.012.446,78 €

Apuramento da Matéria Colectavel

Actividade Comercial (A) - 429917 41¢
Actividade Predial (B) - 23.816,65€
Rendimento de Capitais {C) 3.668,63 £
Valor Apurado (B)+{C) 366863 £
ESTIMATIVA DE IMPOSTO (21,5%) 788,76 €
Retengbes na fonte (capitais) 965,27

IRC a Recuperar {(estimado) - 176,51 €
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4.2. TRIBUTACAO AUTONOMA

As tributacdes autéonomas de IRC sdo tributacdes que incidem sobre determinados

encargos de sujeitos passivos de IRC e que devem ser interpretadas como um

Artigo 88.°

Taxas de tributagdo autébnoma

1 - As despesas nao documentadas sdo tributadas autonomamente, a taxa de 50 %, sem prejuizo da sua ndo
consideragdo como gastos nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 23.°-A.

- A taxa referida no nimero anterior é elevada para 70 % nos casos em que tais despesas sejam
efetuadas por sujeitos passivos total ou parcialmente isentos, ou que ndo exergcam, a titulo
principal, atividades de natureza comercial, industrial ou agricola e ainda por sujeitos passivos que
aufiram rendimentos enquadraveis no artigo 7.°

3 - Séo tributados autonomamente os encargos efetuados ou suportados por sujeitos passivos que
ndo beneficiem de isen¢des subjetivas e que exercam, a titulo principal, atividade de natureza
comercial, industrial ou agricola, relacionados comviaturas ligeiras de passageiros, motos ou
motociclos, excluindo os veiculos movidos exclusivamente a energia elétrica, as seguintes taxas:
a) 10 % no caso de viaturas comum custo de aquisi¢ao inferior a (euro) 25 000;

b) 27,5 % no caso de viaturas com um custo de aquisi¢&o igual ou superior a (euro) 25 000, e
inferior a (euro) 35 000;

¢) 35 % no caso de viaturas comum custo de aquisi¢ao igual ou superior a (euro) 35 000.

4 - (Revogado.)

5 - Consideram-se encargos relacionados com viaturas ligeiras de passageiros, motos e
motociclos, nomeadamente, depreciagfes, rendas ou alugueres, seguros, manutencéo e

conservacao, combustiveis e impostos incidentes sobre a sua posse ou utilizagao.

pagamento independente da existéncia ou ndo de matéria coletdvel.

No caso dos Servicos Sociais da Camara Municipal de Lisboa, e no ambito dos numeros
3 a 5 do Artigo 88.2 do CIRC, deverd ser aplicada tributagdo auténoma as despesas

decorrentes com a viatura ligeira de passageiros (em contrato renting) e motociclo.
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Calculo da tributagdo autonoma de IRC - 2016

Base de Incidéncia Taxa agravada | Encargos Thb}]tagéo Legi.sli?gﬁo
(n suportados auténoma Aplicével
Encargos dedutiveis e ndo dedutiveis
a) Encargos com viaturas
i) Se valor de aguisigéo do veiculo inferior aos limites da Portaria 467/2010 2k < 25.000

- Conservacdn € reparacdo 10% 20% 14145€ 14,15 €

- Combustiveis 10% 20% 130523 € 130,52 €

- Rendas cu aluguerss 10% 20% 597285 €

- Seguros 10% 20% 889 35 €

~Imposto dnice sobre circulagio 10% 20% b00€ 000 Cg;i;fis;'nrl‘;:g;.]mwe

- Portagens & extacionamento 10% 20% 7TI1€ 0,71€

- Qutres encarges com viaturaz 10% 20% 249 € 025 €

- Coimas 10% 20% 0,00 € 0,00 €

- Depreciacies 10% 20% 349,68 €

8.668,46€

Total de tributagdo autdnomas

866,85€

{1} Tenda por base o disposts no n.® 14 do artige 88.° do CIRC se forem apurados prejuizos fiscais no exercicio a que respeitam as TA a taxa &

(2) O= limites definidos na Portaria n.® 467/2010 sdo:

(3) Portaria n.® 2922011, de & de NHovembro. (Paises Paraisos Fiscais)
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Portaria 4672010, de 7 de Julho:

Artige 1.2 Custo de aquisicio ou valer de reavaliagic de veiculos
1-Farz s visturas ligeiras de passageiros ou mistas sdquiridas no pericdo de tributacdoinicizde em 1 de Janeiro de 2010 ou spds es52 dats, o montants

&fixzdo em € 40 000

2- ta, o
2)€45000 rel
b€ 30000 rel

3-Parz sz vizturaz ligziraz de paszageiros ou mistas sdguiridss noz perisdos de tributag3o gue ze iniciem em 1 de Janeiro de 2012 cu spds ezzz dats, o

montante referido non.2 1 pas

=€ 50000 rel
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b} €25 000 relativament

MOTAS

o 88.2 do CIRC ze forem spurades prejuizes fizcsiz no exercicio 2 que respeitam 2= TA 3 tans & elevadz em 105

1- Tendoporbaze odizpostonon.2 14 do arti

Excluidos os encargos com NE3 A2 33

e motociclos afetos 3 exploracd

ode servigo publico de transportes, d

Wizturaz ligeirss de p= geiros, motos

de zervigo plblico de tranzportes, destinsdos 3 serem slugsdos no exercicio de sctividade normal do sujsiro ME & Art.2 88

= guaiz tenha zido celebrado o acorde previsto non? 3ide alinea bjdo A

gime zimplificado M.E27,5 11el3Ar.238

encergos de estabelecimento estavel situsdo fors do territorio portugues e relstivo 3 actividg

todo o ART, 38

exereids por zeuintermédio

5. DESPESAS DE INVESTIGAGAO E DESENVOLVIMENTO

No ano de 2016 ndo houve registo de Despesas de Investigacdo e Desenvolvimento.

6. MOVIMENTO NO ACTIVO IMOBILIZADO

Durante o exercicio de 2016, o movimento ocorrido nas rubricas de Ativos foi o
seguinte:
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ACTIVO BRUTO AHO 2016
Rubricas Saldo Inicial :ﬁ?s‘ftaal:'uaii?zo Aumentos Alienagies Tr:::_:::;’ € | salde Final
De Activos Intangiveis:
Projectos de desenvalvimento BE 980 96 0,00 0,00 0,00 2787483 3910613
Programss de computador 552 043 52 oo 40 74582 0,00 141 200,29 451 58915
Imokilizages em curso 0,00 0,00 135 300,00 0,00 0,00 135 300,00
Sub-total... 619 024,58 00 176 045,82 0,00 169 075,12 625 995,28
De Activos Fixos Tangiveis:
Terrenos & recursos natursis £ 747,35 0,00 0,00 0,00 0,00 E 747 35
Edificios & Outras Construgdes 536 876,70 oo 8311110 0,00 oo E19 937 80
Maguinaria & outro Equipamento hasico 789 502 51 0,00 44 445 35 0,00 0,00 33 950 86
Ferramertas e utensilios 5406 49 0,00 0,00 0,00 0,00 540649
Equipamento de transporte 1446 56 0,00 0,00 0,00 0,00 1 446 56
Equipamenta sotministrativa 911 §30,21 0,00 26 B85 98 0,00 0,00 933 516,19
Equipamentos hioldgicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outroz activos fixos tangiveis 36 084,53 0,00 0,00 0,00 0,00 36 054 55
Imobilizagies em curso 15 785,82 0,00 0,00 0,00 0,00 15 785,82
Sub-total...| 2 303 630,17 0,00 154 245,43 0,00 0,00 2 457 925,60
De Investimentos Financeiros:
Ohrigagiies e tiulos de participagdo 115 043,02 0,00 0,00 0,00 0,00 115 043,02
Inwvestimentos em imaveis;
Terrenos & recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e outras construgdes 2024205 0,00 0,00 0,00 0,00 20 24205
Outras aplicagies financeiras:
Depdstos em insttuipdes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sub-total... 135 285,07 0,00 0,00 0,00 0,00 135 285,07
Total...| 3 057 989,82 0,00 330 291,25 0,00 169 07512 3219 205,95

7. BENS EM REGIME DE LOCAGAO FINANCEIRA

Os SSCML no ao de 2016 nao tém quaisquer bens em regime de locagao financeira.
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9. DEMONSTRAGAO DO CUSTO DAS MATERIAS CONSUMIDAS

AREA DA GESTAD CLINICA 2016
Cédigo de Movimentos 2‘:']?:;';:2:';“;;
contas consume
334Existéncias Iniciais 767089
3123|(Compras 7940748
317|Regularizacio de Existéncias 0,00
33|Existéncias Finais 59 018,68
12 |Custo no Exercicio 97 149,69
AREA DA GESTAOQ ADMINISTRATIVA 2016
Cigingtoafe Mavimentos r:la:sjrdli:ig:?::
consumo
334|Existéncias Iniciais 1415492
3123 Compras 3018964
317|Regularizacao de Existéncias 0,00
33|Existéncias Finais 15 778,69
512 |Custo no Exercicio 28 565,87
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AREA DA GESTAO DAS UNIDADES DE EDUCACED 2016
. Matérias-primas,
Codigo de Movimentos subsidiarias e de
contas
COnsumo
334 |Existéncias Iniciais 271497
3123 | Compras FERTTERT

317 |Regularizacio de Existéncias 0,00
33|Existéncias Finais 305,23
612|Custo no Exerctio 67 468,30
AREA DA GESTAD DOS REFEITORIOS 2016
. Matérias-primas,
Codigo de Movimentos subsidiarias e de
contas
consumao
321|Existéncias Iniciais 13 275,36
3121 |Compras 52057893

317 |Regularizacio de Existéncias 0.00

321|Existéncias Finais 20 100,97

619|Custo no Exercicio 513 753,32

10. REMUNERAGOES DOS ORGAOS SOCIAIS

Foram atribuidas, no decorrer do ano de 2016, aos membros dos 6rgaos sociais, as

seguintes remunerac¢des relacionadas com o exercicio das suas fungdes:

Conselho de Administragio

“Yencimentos 159 741,40
Sub Alimentagio 378400
Despesss Representacdo 20104 56

Total... 183 629,96

Conselho Fiscal

“encimentos | 13 442,76

Assembleia Geral

Vencimentos | 2 240,46

Custo Total Orgios Socias| 199 313,18

11. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Os Resultados Financeiros, a data de 31 de Dezembro de 2016, tém a seguinte

composicao:
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GASTOS EPERDAS FINAHCEIROS
Exercicio Exercicio Exercicio Exercicio
GASTOS E PERDAS REHDIMENTOS E GAHHOS
2015 2016 2015 2016
EQ1. Juros Suportados -£ 2780 € 1791 Juros Oktidos 938528 € 4121.81 €
Resultados Financeiros 933528 € 4121,81 €
Total... 938528 ¢ 938528 ¢ 938528 ¢ 41241,81 €

12. ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

No que diz respeito ao acréscimo e diferimentos, apresentamos o seguinte quadro

comparativo:

ACTIVO PASSIVO
Acréscimos ¢ Diferimentos 2018 Acréscimos e Diferimentos 2016
Acréscimos de Proveitos Acréscimos de Custos
Amortizacio de Débitas a Beneficisrios 20 31957
Medicing Desportiva 12000,00 Remuneracies e Subsidios de férias pagos em 2014 23287892
Medicinado do Trabalho B5 00000
outros Encargos com o pessosl 47 860,07
MAG 25 000,00 o Hicipacdo d dcde- Medi rit 25 000,00
Cirurgias 52 000,00 c-rmlaa |-:|pa'c;an espesals salde- Medicamentos !
VER &1 000,00 Servigos sadde Convencionados 5 000,00
Sub-Total... 235 319,57 Sub-Total... 310738,99
Custos Diferidos Proveitos Diferidos
Seguros Adiantados 2574 o7|| Rendss Recebidas artecipadamente 7B393
Outroz custos diferidos (Licengas informéticss) 17 851,21 || Proveitos diferidos — Subvengao Chil 10318 030,76
Sub-Total... 20 525,48 Sub-Total... 10 319 794,69
Total... 255 345,05 Total... 10 630 533,68

13. RESULTADOS TRANSITADOS

No inicio do ano 2016 foi realizado um movimento de acerto no montante de
74.810,36€ na conta de Resultados Transitados, referente a 3 notas de Crédito
emitidas a entidade ADSE que foram contabilizas em 2016 quando estas se referiam a

2015. Com este movimento corrige-se o resultado liquido do Exercicio de 2015.



ANEXO AO BALANGCO
E A DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS

14. OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Os mapas deste ponto encontram-se em anexo ao presente documento. Ver Anexo as

Demonstracoes Financeiras de 2016.

O Presidente Conselho de Administracao O Técnico Oficial de Contas

(Fernando Manuel da Costa Silva) ( Anabela Meneses)

O Vice-Presidente

( Angelo Mesquita)

Vogais

(Paulo Manuel Bernardes Moreira)

(Virginia da Cruz Garcia Pinto)

(Bento das Dores Maltezinho Velhinho)
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MAPA 1. CONTROLO ORGAMENTAL — DESPESA

SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

ANO 2016

Dotfag.aes @emTE Pr L de Pr do M Pago no Dotagio Disponivel Compromissos por
Econémica Descri¢do Corrigidas Anos Anteriores Ano Ano Pagar
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(1)-(2) (7)=(2)-(5)
DO1 2.223.900,00 2.132.033,80 0,00 2.123.998,50 2.123.998,50 91.866,20 8.035,30
D0101 1.853.500,00 1.777.714,16 0,00 1.769.813,86 1.769.813,86 75.785,84 7.900,30
D01010201 Remuneragdes - Conselho de Administragdo 137.000,00 136.666,68 0,00 136.666,68 136.666,68 333,32 0,00
D01010202 RemuneragGes - Conselho Fiscal 13.700,00 13.442,76 0,00 13.442,76 13.442,76 257,24 0,00
D01010203 Remuneragdes - Assembleia 4.500,00 2.240,46 0,00 2.240,46 2.240,46 2.259,54 0,00
D010104 Remuneragdes - Pessoal - Quadros - Regime Contracto Individual de 767.400,00 766.097,33 0,00 766.097,33 766.097,33 1.302,67 0,00
Trabalho

D010105 Pessoal além dos quadros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D010106 Pessoal Contratado a Termo 190.800,00 190.376,22 0,00 190.376,22 190.376,22 423,78 0,00
D010107 Pessoal em Regime de Tarefa ou Avenca 241.000,00 217.786,57 0,00 209.886,27 209.886,27 23.213,43 7.900,30
D010109 Pessoal em qualquer outra situagdo 48.000,00 37.545,08 0,00 37.545,08 37.545,08 10.454,92 0,00
D010111 Despesas Representagao - Orgéos Sociais 30.000,00 29.448,48 0,00 29.448,48 29.448,48 551,52 0,00
D010112 Suplementos e Prémios 51.700,00 35.154,94 0,00 35.154,94 35.154,94 16.545,06 0,00
D010113 Subsidio de Refei¢do 127.800,00 108.910,96 0,00 108.910,96 108.910,96 18.889,04 0,00
D010114 Subsidio de Férias e Natal 240.100,00 240.044,68 0,00 240.044,68 240.044,68 55,32 0,00
D010115 Remuneragdo por Doenca e Maternidade/Paternidade 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500,00 0,00

D0102 22.600,00 15.925,17 0,00 15.790,17 15.790,17 6.674,83 135,00
D010202 Horas Extraordinarias 5.000,00 3.447,22 0,00 3.447,22 3.447,22 1.552,78 0,00
D010204 Ajudas de Custo 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D010205 Abono para Falhas 12.500,00 11.907,95 0,00 11.907,95 11.907,95 592,05 0,00
D010206 Formagédo 5.000,00 570,00 0,00 435,00 435,00 4.430,00 135,00
D010207 Colaboragdo Técnica e Especializada 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D010214 Outros Abonos em numerario ou espécie 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

D0103 347.800,00 338.394,47 0,00 338.394,47 338.394,47 9.405,53 0,00
D010304 Outras Prestagdes Familiares 31.000,00 26.905,93 0,00 26.905,93 26.905,93 4.094,07 0,00
D010305 ContribuigBes para a Seguranga Social 304.800,00 304.301,04 0,00 304.301,04 304.301,04 498,96 0,00
D010309 Seguros 12.000,00 7.187,50 0,00 7.187,50 7.187,50 4.812,50 0,00

D02 3.234.400,00 3.110.428,56 60.860,95 2.962.466,91 2.936.854,71 123.971,44 173.573,85
D0201 388.200,00 349.280,26 16.415,94 317.331,90 317.131,12 38.919,74 32.149,14
D020101 Matérias-Primas e Subsididrias 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D020102 Combustiveis e Lubrificantes 2.000,00 1.334,95 0,00 1.305,23 1.305,23 665,05 29,72
D020104 Limpeza e Higiene 38.000,00 22.110,94 164,80 21.708,17 21.624,86 15.889,06 486,08
D020106 Alimentagdo - Géneros para Confeccionar 90.000,00 78.899,79 5.161,09 67.959,86 67.106,70 11.100,21 11.793,09
D020107 Vestuario e Artigos Pessoais 9.500,00 9.094,83 0,00 8.658,55 8.166,55 405,17 928,28
D020108 Material de Escritdrio 17.500,00 15.915,80 0,00 15.871,60 15.871,60 1.584,20 44,20
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Dotfag.aes @emTE Pr L de Pr do M Pago no Dotagio Disponivel Compromissos por
Econémica Descri¢do Corrigidas Anos Anteriores Ano Ano Pagar
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(1)-(2) (7)=(2)-(5)
D020109 Produtos Quimicos e Farmacéuticos 55.500,00 52.693,19 162,82 51.696,57 51.171,68 2.806,81 1.521,51
D020110 Produtos Vendidos nas Farmacias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D020111 Material Consumo Clinico 42.000,00 41.638,96 710,25 41.567,92 41.158,78 361,04 480,18
D020112 Material de Transporte - Pegas 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D020113 Material de Consumo Hoteleiro 7.000,00 6.522,98 0,00 5.303,24 5.303,24 477,02 1.219,74
D020114 Outro Material - Pegas 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D020115 Prémios, Condecoragdes e Ofertas 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D020116 Mercadorias para Venda 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D020117 Ferramentas e Utensilios 6.000,00 5.917,17 2.221,65 3.635,76 3.635,76 82,83 2.281,41
D020118 Livros e Documentagdo Técnica 500,00 375,44 0,00 375,44 375,44 124,56 0,00
D020119 Artigos Honorificos e de Decoragdo 500,00 157,44 0,00 157,44 157,44 342,56 0,00
D020120 Material de Educagéo, Cultura e Recreio 8.000,00 7.160,92 423,60 6.737,33 7.160,93 839,08 -0,01
D020121 Outros Bens 110.000,00 107.457,85 7.571,73 92.354,79 94.092,91 2.542,15 13.364,94
D0202 2.846.200,00 2.761.148,30 44.445,01 2.645.135,01 2.619.723,59 85.051,70 141.424,71
D02020101 Electricidade 103.000,00 98.561,54 0,00 98.561,54 87.756,85 4.438,46 10.804,69
D02020102 Agua 13.500,00 13.500,00 168,02 13.331,98 13.500,00 0,00 0,00
D02020103 Gas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D02020104 Gas 16.000,00 14.352,85 0,00 10.718,69 8.597,44 1.647,15 5.755,41
D020202 Limpeza e Higiene 77.000,00 74.368,16 0,00 71.991,56 70.132,93 2.631,84 4.235,23
D02020301 Conservagdo de Bens - Edificios e Outras Construgdes 22.000,00 15.942,49 0,00 16.130,79 16.130,79 6.057,51 -188,30
D02020302 Conservagdo de Bens - Equipamento Administrativo 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D02020303 Conservagdo de Bens - Equipamento Basico 38.000,00 36.915,51 0,00 30.583,46 28.413,96 1.084,49 8.501,55
D02020304 Conservagdo de Bens - Equipamento Transporte 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D02020305 Conservagdo de Bens - Ferramentas e Utensilios 2.500,00 2.500,00 0,00 2.500,00 2.500,00 0,00 0,00
D02020306 Conservagdo de Bens - Outros Bens 14.000,00 13.929,28 0,00 14.249,94 13.783,18 70,72 146,10
D02020307 Conservagdo de Bens - Equipamento Informatico 1.500,00 272,70 0,00 272,70 272,70 1.227,30 0,00
D020204 Locagdo de Edificios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D020205 Locagdo de Material de Informatica 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 700,00 0,00
D020206 Locagdo de Material de Transporte 7.000,00 5.972,61 0,00 5.934,46 5.190,86 1.027,39 781,75
D020208 Locagdo de Outros Bens 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D02020901 Comunicagdes - Telefones 8.000,00 7.007,83 718,18 6.289,65 2.906,45 992,17 4.101,38
D02020902 Comunicagdes - Telemoveis 17.000,00 15.401,90 5.211,70 10.190,19 13.752,41 1.598,10 1.649,49
D02020903 Comunicagdes - Internet 31.200,00 18.708,01 4.490,26 11.249,18 15.952,45 12.491,99 2.755,56
D02020904 ComunicagBes - Comunicagdo de dados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D02020905 Comunicagdes - Franquias Postais e Vales de Correio 4.000,00 2.929,44 129,90 2.799,54 2.723,97 1.070,56 205,47
D020210 Transportes 16.500,00 14.964,05 0,00 13.887,74 12.774,53 1.535,95 2.189,52
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SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA ANO 2016
Econémica Descri¢do C2::?:i::§ Compropmisscs rlAnos Anterioresd : - Ano “ Anopago " Dotacaclpieponiiel C°mp':a':':rs°s o

(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(1)-(2) (7)=(2)-(5)
D020211 Representagdo dos Servigos 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 0,00
D020212 Seguros 11.000,00 9.493,19 755,33 8.066,86 8.717,07 1.506,81 776,12
D020213 Deslocagdes e Estadas 1.500,00 988,06 209,51 741,04 950,55 511,94 37,51
D020214 Estudos, Pareceres, Projectos e Consultadoria 10.500,00 8.840,42 0,00 8.840,42 8.840,42 1.659,58 0,00
D020215 Formagdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D020216 Seminarios, Exposigdes e Similares 500,00 0,00 0,00| 0,00 0,00 500,00 0,00
D020217 Publicidade 1.600,00 1.600,00 0,00 1.600,00 1.600,00 0,00 0,00
D020218 Vigilancia e Seguranca 144.000,00 135.076,18 107,63 129.922,13 130.291,34 8.923,82 4.784,84
D020219 Assisténcia Técnica 113.000,00 109.161,43 100,86 101.250,66 96.443,32 3.838,57 12.718,11
D020220 Outros Trabalhos Especializados 185.000,00 182.088,50 1.494,69 158.321,50 158.580,11 2.911,50 23.508,39
D02022201 Servigos de Satde - Regime Convencionado 1.526.000,00 1.509.860,87 20.821,53 1.479.393,10 1.469.943,78 16.139,13 39.917,09
D02022202 Servigos de Salide - Regime Livre 38.000,00 37.604,95 5.164,85 32.653,00 33.999,74 395,05 3.605,21
D02022203 Servigos de Satide - Medicamentos 314.500,00 313.880,55 1.781,10 312.099,45 312.097,47 619,45 1.783,08
D02022204 Medicinas Alternativas 6.000,00 4.098,79 445,97 3.652,82 3.845,95 1.901,21 252,84
D02022205 Tratamentos Oncolégicos 500,00 29,34 0,00 29,34 29,34 470,66 0,00
D020224 Encargos de cobranga de receitas 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D020225 Outros Servigos 120.000,00 113.099,65 2.845,48) 99.873,27 99.995,98 6.900,35 13.103,67
D03 21.600,00 17.281,75 0,00 17.281,75 17.281,75 4.318,25 0,00
D0301 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D03010302 Juros e Outros Encargos: Sociedade Financeira - Banco e Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Institui¢des Financeiras

D0303 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D030306 Juros de Locagdo Financeira - Material de Informatica 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D030307 Maquinaria e Equipamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D030308 QOutros Investimentos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D0304 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 0,00
D030401 Juros Tributérios - Indemnizatdrios 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D030402 Juros Tributérios - Outros 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D0305 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D030502 Outros Juros 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D0306 20.000,00 17.281,75 0,00 17.281,75 17.281,75 2.718,25 0,00
D030601 Outros Encargos Financeiros - Servigos Bancarios 20.000,00 17.281,75 0,00 17.281,75 17.281,75 2.718,25 0,00
D04 40.000,00 39.684,44 3.840,00 35.444,44 37.006,09 315,56 2.678,35
D0408 40.000,00 39.684,44 3.840,00 35.444,44 37.006,09 315,56 2.678,35
D04080501 Subsidio de Funeral 20.000,00 19.953,69 2.191,75 17.361,94 17.838,64 46,31 2.115,05
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SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

ANO 2016

Dotfag.aes @emTE Pr L de Pr do M Pago no Dotagio Disponivel Compromissos por
Econémica Descri¢do Corrigidas Anos Anteriores Ano Ano Pagar
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(1)-(2) (7)=(2)-(5)

D04080901 Subsidio por Morte 20.000,00 19.730,75 1.648,25 18.082,50 19.167,45 269,25 563,30

D05 634.300,00 632.547,55 61.735,22 570.691,13 579.144,40 1.752,45 53.403,15
D0508 634.300,00 632.547,55 61.735,22 570.691,13 579.144,40 1.752,45 53.403,15
D05080201 Subsidio Infantério 250.000,00 249.999,10 38.033,15 211.974,76 224.921,89 0,90 25.077,21
D0508020201 | Subsidio Escolar - Ensino Basico e Secundario 145.000,00 144.180,07 18.019,57 126.009,50 127.075,63 819,93 17.104,44
D05080203 Lares e Casas de Repouso 55.100,00 55.100,00 2.132,50 52.988,49 49.306,28 0,00 5.793,72
D05080204 Subsidios de Apoio Domicilidrio 161.200,00 160.775,00 1.555,00 159.220,00 158.320,00 425,00 2.455,00
D05080205 Comparticipagdes de despesa com criangas e jovens com deficiencia 23.000,00 22.493,38 1.995,00 20.498,38 19.520,60 506,62 2.972,78

D06 1.237.440,00 1.200.294,97 2.285,60 1.191.642,09 1.182.563,92 37.145,03 17.731,05
D0601 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D060101 Dotag&o Provisional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

D0602 1.237.440,00 1.200.294,97 2.285,60 1.191.642,09 1.182.563,92 37.145,03 17.731,05
D060201 Impostos e Taxas 110.000,00 103.654,92 774,00 102.880,91 102.880,91 6.345,08 774,01
D06020301 Resgate de Contribuigdes 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00
D06020302 Medicina do Trabalho - CML 577.040,00 569.589,73 1.302,86 561.797,87 553.086,96 7.450,27 16.502,77
D06020303 Refeitérios Municipais - NAGR 539.400,00 521.318,79 182,60 521.094,19 521.318,79 18.081,21 0,00
D06020304 Restitui¢cbes Diversas 9.500,00 5.515,96 26,14 5.653,55 5.061,69 3.984,04 454,27
D06020305 Outros Encargos 1.000,00 215,57 0,00 215,57 215,57 784,43 0,00

D07 174.300,00 171.249,46 2.353,23 161.216,13 163.569,36 3.050,54 7.680,10
D0701 174.200,00 171.249,46 2.353,23 161.216,13 163.569,36 2.950,54 7.680,10
D070101 Terrenos e Recursos Naturais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D070102 Prédio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D070104 Construgdes Diversas 71.000,00 70.645,05 0,00 70.645,05 70.645,05 354,95 0,00
D070106 Material de Transporte 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D070107 Equipamentos Informaticos 8.500,00 8.261,17 416,23 7.574,90 7.991,13 238,83 270,04
D070108 Software Informatico 35.000,00 34.845,53 0,00 34.845,53 34.845,53 154,47 0,00
D070109 Equipamento Administrativo 3.800,00 3.702,30 0,00 3.702,30 3.702,30 97,70 0,00
D070110 Equipamento Bésico 53.500,00 51.858,41 0,00 44.448,35 44.448 35 1.641,59 7.410,06
D070111 Ferramentas e Utensilios 2.000,00 1.937,00 1.937,00 0,00 1.937,00 63,00 0,00
D070112 Artigos e Objectos de Valor 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D070113 Investimentos Incorpdreos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D070115 Outros Investimentos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00

D0702 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00




MAPA 1. CONTROLO ORGAMENTAL — DESPESA

SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

ANO 2016

Dotagdes Compromissos Pr de Pr do M Pago no Dotacio Disponivel Compromissos por
Econdémica Descrigdo Corrigidas B Anos Anteriores Ano Ano & b Pagar
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(1)-(2) (7)=(2)-(5)
D070206 Locagdo Financeira - Material de Informatica 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D070207 Locagdo Financeira - Maquinaria e Equipamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D070209 Locagdo Financeira - Outros Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D09 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200,00 0,00
D0903 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200,00 0,00
D090303 InstituicSes Financeiras 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
D090304 Fundo Modernizagdo e Subsituicdo Equipamento 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
TOTAIS: 7.566.140,00 7.303.520,53 131.075,00 7.062.740,95 7.040.418,73 262.619,47 263.101,80




MAPA 2. CONTROLO ORGAMENTAL - RECEITA
SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA ANO 2016
Previss Recei Liguidacs
Econémica Descrigdo reV.IS.OeS ecelt:.a !)or Cobrar no Receita Liquidada iquidagBes Receita Cobrada Liquida Receita por Cobrar
Corrigidas Inicio do Ano Anuladas
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)=(4) +(5) - (6) - (7)
|rO3 1.329.700,00 118.825,55 1.351.582,82 5.980,31 1.366.334,75 98.093,31
RO301 1.329.700,00 118.825,55 1.351.582,82 5.980,31 1.366.334,75 98.093,31
R03010201 Contribuigdes - Activos da CML 840.000,00 74.703,91 819.878,25 171,60 886.538,54 7.872,02
R03010202 Contribuigdes - Activos da CML Requisitados 16.000,00 323,66 18.262,40 135,00 18.118,83 332,23
R03010203 Contribuigdes - Activos SSCML 10.000,00 42,21 9.833,70 0,00 9.811,27 64,64
R03010204 Aposentados 325.000,00 40.092,83 235.727,45 2.149,92 204.215,75 69.454,61
R03010205 InscrigBes dos Membros do Agregado Familiar
R03010207 Contribuig8es - Empresas Municipais 42.000,00 3.201,09 163.903,83 415,97 153.157,08 13.531,87
R03010208 Contribuigdes - Area Metropolitana de Lisboa 1.700,00 188,97 1.203,98 126,89 1.074,98 191,08
R03010209 ContribuigGes - Juntas de Freguesia 95.000,00 272,88 102.764,28 2.980,93 93.409,37 6.646,86)
R03010299 Outras Contribui¢des 0,00 0,00 8,93 0,00 8,93 0,00
|rRO5 27.400,00 26.409,30 19.230,76 3.499,36 14.629,96 27.510,74
R0502 15.400,00 0,00 4.121,81 0,00 4.121,81 0,00
R05020101 Juros - Depdsitos a Ordem 100,00 0,00 68,29 0,00 68,29 0,00
R05020102 Juros - Depdsitos a Prazo 15.000,00 0,00 3.600,35 0,00 3.600,35 0,00
R05020103 Juros - Obrigagdes e Titulos de Participagdo 100,00 0,00 217,48 0,00 217,48 0,00,
R05020104 Juros - Outras Aplicagdes de Tesouraria 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R05020105 Juros - Outros Investimentos Financeiros 100,00 0,00 235,69 0,00 235,69 0,00
R0O510 12.000,00 26.409,30 15.108,95 3.499,36 10.508,15 27.510,74
R051003 Rendas - Habitagdes 12.000,00 26.409,30 15.108,95 3.499,36 10.508,15 27.510,74
|rRO6 2.962.000,00 72.899,50 3.482.224,80 500.642,81 3.009.145,09 45.336,40
R0601 158.000,00 14.186,12 181.700,22 0,00 178.785,88 17.100,46
R0601010101 Transferéncias Correntes - Empresas Municipais - EMEL 145.000,00 13.218,21 168.503,05 0,00 165.793,97 15.927,29,
R0601010102 Transferéncias Correntes - Empresas Municipais -GEBALIS 13.000,00 967,91 13.197,17 0,00 12.991,91 1.173,17|
R0603 88.000,00 49.827,64 16.295,37 0,00 50.081,55 16.041,46
R060309 Ser.Fun.Aut.- Subs. De prot. A familia e poli. Activas de empre. E form. Prof 88.000,00 49.827,64 16.295,37 0,00 50.081,55 16.041,46
R0605 2.716.000,00 8.885,74 3.284.229,21 500.642,81 2.780.277,66 12.194,48|
R06050101 Contribuigdo CML - 3,5% sem Vencimentos Activos 2.535.000,00 7.868,84 3.098.125,76 500.000,00 2.605.993,85 0,75
R06050105 Contribuigdo Juntas de Freguesia 175.000,00 583,32 179.932,19 642,81 168.250,02 11.622,68,
R060502 Grande Area Metropolitana 6.000,00 433,58 6.171,26 0,00 6.033,79 571,05
|RO7 3.085.840,00 444.313,36 2.974.189,22 748.361,33 2.335.537,69 334.603,56
R0702 3.085.840,00 444.313,36 2.974.189,22 748.361,33 2.335.537,69 334.603,56




MAPA 2. CONTROLO ORGAMENTAL - RECEITA
SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA ANO 2016
Previss Recei Liguidacs
Econémica Descrigdo reV.IS.OeS ecelt:.a !)or Cobrar no Receita Liquidada iquidagBes Receita Cobrada Liquida Receita por Cobrar
Corrigidas Inicio do Ano Anuladas
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)=(4) +(5) - (6) - (7)

R0702050101 Servigos Médicos Internos - Clinica Geral 118.700,00 13.382,83 31.623,56 1.481,52 31.184,07 12.340,80

R0702050102 Servigos Médicos Internos - Especialidades 629.000,00 379.745,09 1.375.472,58 583.681,57 890.286,92 281.249,18,

R0702050103 Servigos Médicos Internos - Pediatria 40.000,00 84,90 14.411,40 297,30 14.146,20 52,80

R0702050104 Servigos Médicos Internos - Electrocardiogramas 0,00 311,08 0,00 311,08 0,00 0,00

R0702050105 Servigos Médicos Internos - Exames Clinicos 302.540,00 3.525,13 174.009,87 3.125,38 173.138,32 1.271,30)

R0702050106 Cuidados de satde- Unidade de Cirurgia Ambulatéria 100.000,00 2.916,00 44.586,50 2.986,00 41.600,50 2.916,00

R0702050107 Medicina Fisica e Reabilitagdo 407.500,00 710,52 304.203,50 6.560,00 297.708,40 645,62

R0702050201 Servigos Médicos Externos - Especialidades 10.000,00, 311,30 528,90 220,40 521,10 98,70

R0702050202 Servigos Médicos Externos - Exames Clinicos e Outros Servigos 401.000,00 185,50 294.073,52 2.690,20 291.271,81 297,01

R0702050203 Servigos Médicos Externos - Consultas Domicilidrias 100,00 3.075,01 0,00 3.045,01 30,00 0,00,

R0702050204 Estomatologia 15.000,00 543,00 21.097,50 495,00 20.175,00 970,50

R0702050701 Fornecimento de Refeigdes e Refeitdrios Municipais 750.000,00: 0,00 510.103,28 0,00 508.621,28 1.482,00

R0702050702 Bares dos Refeitdrios e das Unidades de Educagdo 6.000,00 0,00 5.528,25 0,00 5.528,25 0,00,

R0702050801 Mensalidades das Creches e Jardins-de-Infancia 250.000,00 34.911,29 135.362,80 142.673,77 2.947,99 24.652,33

R0702050802 Inscri¢des e Matriculas 0,00 212,95 4.388,25 25,00 4.358,25 217,95

R0702050803 Propinas - Universidade Sénior dos SSCML 12.000,00 1.926,53 18.020,64 246,34 12.036,96 7.663,87|

R0702050804 Estudo Acompanhado 0,00 575,25 152,00 0,00 180,00 547,25

R0702050805 Praia Campo e Campo Férias 44.000,00 1.896,98 40.626,67 522,76 41.802,64 198,25

JrO8 151.000,00 98.180,75 148.392,83 1.899,21 113.489,62 131.184,75
R0801 151.000,00 98.180,75 148.392,83 1.899,21 113.489,62 131.184,75
R080105 Amortizagdo de Débitos de Funcionarios 10.000,00 36.547,81 7.724,95 261,21 8.006,59 36.004,96

R080199 Outras Receitas Correntes 141.000,00 61.632,94 140.667,88 1.638,00 105.483,03 95.179,79

Jr11 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1103 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R110301 Activos Financeiros - Titulos de Médio e Longo Prazo - Sociedades 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00,

Financeiras

Jr13 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1301 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R130199 Outras Receitas de Capital - Outros 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

|R15 10.000,00 634,85 5.473,01 0,00 1.091,54 5.016,32]
R1501 10.000,00 634,85 5.473,01 0,00 1.091,54 5.016,32]




MAPA 2.

CONTROLO ORCAMENTAL — RECEITA

SERVICOS SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

ANO 2016

Previsd Receit: Cob! Liquidaco
Econémica Descrigdo reV.IS.OeS ecet ? !)or obrarno Receita Liquidada (T L Receita Cobrada Liquida Receita por Cobrar
Corrigidas Inicio do Ano Anuladas
(1) () @3) (4) (5) (6) (7) (8)=(4) +(5) - (6) - (7)
R150101 Reposi¢Ses ndo abatidas aos pagamentos 10.000,00, 634,85 5.473,01 0,00 1.091,54 5.016,32
TOTAIS: 7.566.140,00 761.263,31 7.981.093,44 1.260.383,02 6.840.228,65 641.745,08




